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Evaluacién de Consistencia y Resultados en materia de
Diseno al Programa Presupuestario Escuelas de Tiempo
Completo para el ano fiscal 2018.

Intfroduccion

El sistemma actual de Evaluacion de Desempeno en México tiene como
antecedente un marco legal que se ha ido transformando a lo largo de
varias décadas de acuerdo con diferentes esquemas presupuestarios; para
operacionalizar este enfoque, existe un marco normativo que se desprende
desde la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; la cual, en
su articulo 134, expone:

Los recursos econdmicos de que dispongan la Federacion, las
entidades federativas, los Municipios y las demarcaciones territoriales
de la Ciudad de México, se administrardn con eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez; para cumplir con los objetivos a
los que estan predestinados, (CPEUM, 2018).

Por su parte, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Colima
en su articulo 108 senala que:

Los recursos y fondos publicos que administren, custodien o ejerzan los
poderes del Estado, los municipios, los drganos autdnomos previstos por
esta Constitucién, los organismos descentralizados contemplados en
las leyes, empresas de participacion publica, fideicomisos publicos del
Estado y municipios, asi como a cargo de cualquier persona fisica o
moral, publica o privada, se manejardn con eficiencia, eficacia,
economia, tfransparencia y honradez, para satisfacer los objetivos a los
que estan destinados.

[...] serdn objeto de evaluacioén, control y fiscalizacion por parte del
Organo Superior de Auditoria y Fiscalizacién Gubernamental del
Estado previsto por esta Constitucion, con el propdsito de que los
recursos que se asignen en los respectivos presupuestos, se administren
y ejerzan en los términos del pdrrafo anterior. (CPELSC, 2018).

La Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH) en el
articulo 27 establece que:



“La estructura programatica del PEF debe incorporar indicadores de
desempeno con sus correspondientes metas anuales, que permitirdn
la evaluacion de programas y proyectos; estos indicadores serdn la
base para el funcionamiento del SED”.

El articulo 85 de esta misma ley, se refiere a que:

Los recursos transferidos por la federacion que ejerzan las enfidades
federativas, los municipios, o cualquier ente publico de cardcterlocal,
seran evaluados conforme a las bases establecidas en el articulo 110
de esta ley, con base en indicadores estratégicos y de gestion por
instancias técnicas independientes de las instituciones que ejerzan
dichos recursos observando los requisitos de informacion
correspondientes.

En tal sentido, el Articulo 110 de la LFPRH, senala:

“La evaluacion del desempeno se realizard a través de la verificacion
del grado de cumplimiento de objetivos y metas, con base en
indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer los
resultados de la aplicacion de los recursos publicos federales.”

En su Articulo 111 especifica que:

“La evaluacion del desempeno se readlizard a fravés de la verificacion
del grado de cumplimiento de objetfivos y metas, con base en
indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer los
resultados de la aplicacion de los recursos puUblicos federales” y en su
articulo 111 especifica que: "[...] verificard periddicamente [...] los
resultados de recaudacion y de ejecucion de los programas y
presupuestos de las dependencias y entidades con base en el sistema
de evaluacion del desempeno para identificar la eficiencia,
economiaq, eficacia, y calidad de la Administracion Publica federal y
el impacto social del ejercicio del gasto publico. [...]El sistema de
evaluacion del desempeno [...] serd obligatorio para los ejecutores
de gasto. Dicho sistema incorporard indicadores para evaluar los
resultados” (DOF 30-12-2015).

Por su parte, en el articulo 66 denominado Evaluacion de Desempeno de la
Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Colima
alude a que:



La evaluacion de los recursos se efectuard en base a indicadores que
contengan los programas de los presupuestos respectivos de cada
enfe publico, permitirdn medir el grado de eficacia, eficiencia y
economia con la que se realizd la gestion de los recursos y si estos se
emplearon en cubrir los objetivos para lo que fueron destinados.

El Organo Superior de Auditoria y Fiscalizacion Gubernamental del
Estado, la Confraloria General del Estado y los demds Organos
Internos de Control de los Entes PuUblicos, como instancias técnicas
evaluadoras, de conformidad con el marco juridico que los rige
efectuardn las evaluaciones del desempeno; los resultados que
arrojen dichas evaluaciones deberdn publicarse en sus pdginas de
Internet, segun lo dispuesto en el articulo 79 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental.

Por su parte, la Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG) senhala
la obligatoriedad de cumplir con la ley para todos los niveles de gobierno,
lo que da origen a la armonizacion contable y al Consejo que la regula
(CONAC). En esta ley se senala la forma en que se realizard la integracion
de la cuenta publica en las entidades federativas.

Para dar cumplimiento a la LFPRH, se constituye el Consejo Nacional de
Armonizacion Contable (CONAC). A fravés de este Consejo se lleva a cabo
el mandato expresado en el Articulo 79 de la LFPRH que dice:

“Los entes publicos deberdn publicar en sus pdginas de Internet a mas
tardar el Ultimo dia habil de abril su programa anual de evaluaciones,
asi como las metodologias e indicadores de desempeno”

En esta ley se menciona la integracion de la cuenta publica en las entidades
federativas, en sus fracciones lll y IV del articulo 53 senalan que la cuenta
publica de las entidades federativas contendrd como minimo:

lll. Informacidén programdatica, de acuerdo con la clasificacion
establecida en la fraccion Il del articulo 46 de esta ley, el cual indica
que la informacion programatica deberd tener la desagregacion
siguiente: a) Gasto por categoria programdatica; b) Programas vy
proyectos de inversion; c) Indicadores de resultados; vy



IV. Andlisis cualitativo de los indicadores de la postura fiscal,
estableciendo su vinculo con los objetivos y prioridades definidas en
la materia, en el programa econdmico anual. (DOF 18-07-2016).

De no cumplir con la normatividad anteriormente descrita en materia de uso
y destino de los recursos, existen sanciones administrativas para los servidores
publicos, expuestas en los articulos 85y 86 de esta misma ley.

Por otra parte, el CONAC en cumplimiento con la LGCG emite la NORMA
para establecer el formato para la difusion de los resultados de las
evaluaciones de los recursos federales ministrados a las entidades
federativas; en el numeral 11, refiere que para garantizar la evaluacion
orientada a resultados y refroalimentar el SED, los entes pUblicos podrdn
aplicar los tipos de evaluacion determinados en el numeral Décimo Sexto
de los Lineamientos de Evaluaciéon de la APF, los cuales son los siguientes:

Evaluaciéon de Consistencia y Resultados en materia de Diseno
Evaluacion de Indicadores

Evaluacién de Procesos

Evaluacion de Impacto

» Evaluacion Especifica

>
>
>
>

Por lo anterior, se realiza una Evaluacion en materia de Diseno del Programa
Escuelas de Tiempo Completo en el Estado de Colima para el ejercicio fiscal
2018, dando cumplimiento asi a la normativa anteriormente citada y con
énfasis en lo establecido en el Articulo 78 de la LFPRH donde se senala que
las dependencias, o las entidades a fravés de su respectiva dependencia
coordinadora de sector, deberdn realizar una evaluacién de resultados de
los programas sujetos a reglas de operacion, por conducto de expertos,
instituciones académicas y de investigacion u organismos especializados,
de cardcter nacional o internacional, que cuenten con reconocimiento y
experiencia en las respectivas materias de los programas.

Esta evaluacion contempla los siguientes objetivos:

Objetivo General:

Evaluar el diseno del Programa Escuelas de Tiempo Completo con la
finalidad de proveer informacion que retroalimente su diseno, gestion y
resultados.
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Objetivos Especificos:

» Andalizar la justificacion de la creacion y diseno del programa,

» |dentificar y analizar su vinculacion con la planeacion sectorial y
nacional,

» |dentificar a sus poblaciones y mecanismos de atencion,

» Andalizar el funcionamiento y operacion del padréon de beneficiarios y
la enfrega de apoyos,

» Anadlizar la consistencia entre su diseno y la normatividad aplicable

» |dentificar el registro de operaciones presupuestales y rendicion de
cuentas, e

» Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con
otros programas federales.

El presente documento se compone de cinco apartados. El primero,
“Metodologia de la evaluacion”, describe la metodologia empleada; el
segundo, “Andlisis del programa” donde se evallia el programa en cada
uno de los objetivos especificos propuestos. El tercero, establece las
principales “Conclusiones”. El cuarto, “Andlisis FODA", establece las
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas en la ejecucion del
programa. El quinto y Ultimo, presentan las principales “Recomendaciones”
derivadas del resultado de la evaluacion.



Metodologia de la evaluacién

Para la evaluaciéon del Programa se tomaron como principal alusion los
Términos de Referencia de la Evaluacion de Diseno, emitidos y vigentes por
el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL) a 2018. Con el objeto de dar cumplimiento al numeral décimo
octavo en el aparfado uno de los Lineamientos Generales para la
Evaluacion de los Programas Federales de la Administracion PUblica Federal,
publicados por Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), la
Secretaria de la Funciéon Publica (SFP) y CONEVAL, en el Diario Oficial de la
Federacion el 30 de marzo de 2007.

En cumplimiento a lo anterior, Tecnologia Social para el Desarrollo (TECSO)
retomd el cuestionario de Evaluacion de Consistencia y Resultados en
materia de Diseno, desarrollado por CONEVAL; el cual se basa en el numeral
Décimo octavo, apartado |, de dichos lineamientos, que contempla:

En materia de diseno:

a) Si el programa federal identificé correctamente el problema o
necesidad prioritaria al que va dirigido, y estd disenado para
solventarlo;

b) La contribuciéon del programa federal a los objetivos estratégicos de
la dependencia o entidad responsable del mismo;

c) Si existe evidencia cientifica, nacional o internacional, que muestre
que el tipo de bienes y/o servicios que brinda el programa federal,
contribuye positivamente a la consecucion de su Fin y Propdsito;

d) La logica vertical y horizontal de la matriz de indicadores del
programa federal;

e) La definicion de poblacion potencial y objetivo con base en la
distribucion de la necesidad que busca solventar el programa federal
y si cuenta con mecanismos de seleccion de dicha poblacion;

f) La justificacion por la cual los beneficios se dirigen especificamente a
dicha poblacién potencial y objetivo;

g) Los criterios y mecanismos aplicados para seleccionar las unidades de
atencion del programa (regiones, municipios, localidades, hogares
y/0 individuos, en su caso);

h) En su caso, la estructura del padron de beneficiarios del programa
federal conforme a las disposiciones aplicables;
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i) Lasreglas de operacion o normativa que explique el funcionamiento
y operacion del programa federal;

i) Las posibles coincidencias, complementariedad o duplicidad de
acciones con ofros programas federales.

Y con el fin de contar con informacion que permitiera un andlisis certero del
programa TECSO aqjustd la Cédula teniendo finalmente un total de 42
Preguntas y 8 Anexos que permitieron la recolecciéon de informacion desde
la instancia ejecutora del programa, asi como su verificacion en las distintas
fuentes disponibles fanto a nivel estatal como federal.

El andlisis desarrollado en el proceso de evaluacion se realiza a partir del
Modelo del Marco Logico (MML) de acuerdo a los criterios planteados por
la SHCP para la revision y actualizacion de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR).

Si bien, los TdR para la evaluaciéon permiten una evaluacion guiada, TECSO
profundiza en el andlisis para lograr un ejercicio integral que permita
potenciar la mejora del programa en términos de eficacia y eficiencia.
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Caracteristicas del Programa Escuelas de Tiempo
Completo del Estado de Colima

El programa a evaluar lleva como nombre “Programa Escuelas de Tiempo
Completo” cuyas siglas se identifican como “PETC”, una modalidad S$221, es
una iniciativa de la Secretaria de Educacion Publica (SEP) que pretende
facilitar el cumplimiento del Articulo 3. Constitucional y tiene como unidad
responsable la Direccion General de Desarrollo de la Gestion Educativa
(DGDGE), el programa tiene antecedentes desde el ano 2007, pero su
designacion oficial es en el ano 2009.

La problemdatica principal se plasma en el drbol de problemas y se identifica
de manera central que “Los alumnos del Estado de Colima no cuentan con
un servicio de calidad en las escuelas de Educacion bdsica incorporadas al
Programa Escuelas de Tiempo Completo™.

Referente a las metas y objetivos nacionales con relacion a los enfoques
transversales del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, el PETC se alinea a
la meta nacional 3. “Un México con educacion de calidad”, del objefivo
3.1.3. “Desarrollar el potencial humano de los mexicanos con educacion de
calidad”.

Con el Programa Sectorial de Educacion 2013-2018, con el objetivo
1."Asegurar la calidad de los aprendizajes en la educacion bdsica y
la formacion integral de todos los grupos de la poblacion"y el objetivo
3. "Asegurar mayor cobertura, inclusion y equidad educativa enfre fodos los
grupos de la poblacion para la construccion de una sociedad mas justa’”.

A nivel estatal, el PETC se alinea al Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021 con
el Objetivo I1.3.1 que dice: “"Garantizar la inclusion y la equidad en el sistema
educativo, creando competencias para el capital humano mediante
educacion de calidad”.

Finalmente, en relacion a los objetivos especificos del Programa Sectorial de
Educacion 2016-2021, el PETC se alinea con el Objefivo especifico 1.
“Mejorar el logro educativo de los alumnos de educacién primaria en
Lenguaje y Comunicacion”; Objetivo especifico 2. “Mejorar el logro
educativo de los alumnos de educacidn primaria en Pensamiento
Matemdatico”; Objetivo especifico 3. "Mejorar el logro educativo de los
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alumnos de educacidon secundaria en Lenguaje y Comunicacion”, vy
Objetivo especifico 4. "Mejorar el logro educativo de los alumnos de
educacion secundaria en Pensamiento Matematico”.

Por su parte, el objetivo general del Programa de acuerdo a la informacion
proporcionada por la dependencia en el Anexo A, se corresponde con el
establecido en las Reglas de Operacion:

Establecer en forma paulatina conforme a la suficiencia presupuestal,
ETC con jornadas de entre 6 y 8 horas diarias, para aprovechar mejor
el tiempo disponible para el desarrollo académico, deportivo y
cultural de las/os alumnas/os. En aquellas escuelas donde mads se
necesite, conforme a los indices de pobreza, y marginacion se
impulsaran esquemas eficientes para el suministro de alimentos
nutritivos al alumnado, con lo cual se coadyuva a mejorar la calidad
de los aprendizajes en la Educacion Basica, (DOF, 2017).

Ahora bien, de acuerdo con la Maftriz de Indicadores para Resultados
proporcionada por la dependencia, el Objetivo estd definido como: “Los
alumnos del Estado de Colima cuentan con un servicio de calidad en las
escuelas de educacion bdsica incorporadas al Programa Escuelas de
Tiempo Completo”, mismo que guarda relacion con lo establecido en el
Arbol de Objetivo

Asi mismo los bienes y/o servicios que ofrece el programa son los siguientes
(Anexo A):

Pago de apoyo econdmico a directivos.

Pago de apoyo econdmico a docentes.

Pago de apoyo econdmico a personal de apoyo (intfendentes).
Proyecto ensenanza de inglés.

Fortalecimiento de la gestion de las escuelas.

Servicios de alimentacién (compra de insumos y enseres).

Servicios de alimentacion (apoyo econdmico al coordinador escolar
del servicio de alimentacion).

» Apoyos a la implementacion local.

VVvyVVYyYVYYVYY

En cuanto a la poblacidon potencial, la dependencia la define como las
“Escuelas publicas de educacion bdsica de un solo turno, sin considerar las
siguientes: escuelas comunitarias, secundarias para frabajadores, unidad de
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servicios de apoyo a la educacion regular, escuelas con furno nocturno,
Escuelas que comparten plantel”, mientras que la poblacidon objetivo son las
“Escuelas de Educacioén Bdsica, en todos sus niveles y servicios educativos,
de un solo turno, que cumplan preferentemente con al menos uno de 1os
siguientes criterios: a) Ofrezcan educacion primaria o Telesecundaria. b)
Atiendan a poblacion en situacion de vulnerabilidad o en contextos de
riesgo social. c) Presenten bajos niveles de logro educativo o altos indices de
desercion escolar. d) Estén ubicadas en municipios y localidades en los que
opere el PNPSVyV yenla CCH.:

De igual forma, la poblacion atendida se identifica como: “Escuelas Publicas
de Educacion Bdsica seleccionadas por parte de la Autoridad Educativa
Estatal (AEE) y Administracion Federal de Servicios Educativos de la Ciudad
de México (AEFCM) que cumplan los criterios de focalizacion estipulados en
las ROP.".

Derivado de lo anterior, y de acuerdo con la informacion proporcionada
por la dependencia el programa tiene una cobertura estatal de 333
escuelas como poblaciéon atendida en el ciclo 2018 — 2019.

Con base en los Convenios Marco de Coordinacion para el desarrollo de
los programas: Programa Fortalecimiento de la Calidad Educativa,
Programa Nacional de Inglés, Programa para la Inclusion y la Equidad
Educativa, Programa Nacional de Becas, Programa Escuelas de Tiempo
Completo y Programa Nacional de Convivencia Escolar, que celebran la
Secretaria de Educacion Publica y Estado de Colima, para el ejercicio fiscal
del ano 2017 el presupuesto asignado para el Programa Escuelas de Tiempo
Completo (PETC) fue de $119,868,358.50, mientras que para el ano de 2018
es de $134,293,419.09 esto es $14,425,060.5 mdas en comparacion con el ano
anterior, lo cual se representa un incremento de 12 puntos porcentuales.

Por otra parte, la cédula integrada por la Dependencia para el andlisis del
Programa, fue revisada de acuerdo con la metodologia de CONEVAL en
materia de cumplimiento a las disposiciones establecidas. Como resultado,
se observa un cumplimiento de 72%, al obtenerse 69 puntos de calificacion
de los 96 posibles, como se detalla en el cuadro 1.
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Cuadro 1. Valoracion CONEVAL
VALORACION | VALORACION

APARTADO MAXIMA OBTENIDA

Justificacion de la creacién y del disefio del programa 12 12 100%
Contribucion a las metas y estrategias nacionales 4 3 75%
Poblacidn potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad 16 16 100%
Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencion 12 10 83%
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 40 16 40%
Presupuesto y rendicién de cuentas 12 12 100%
Complementariedades y coincidencias con otros programas No Procede valoracién cuantitativa
federales

TOTAL 96 | 69 | 72%

De ellos, los apartados Justificacion de la creaciéon y Diseno del Programa,
Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad y presupuesto y
rendicion de cuentas fueron los que obtuvieron la valoracion mds alta con
100%. En tanto que el rubro Matriz de Indicadores para Resultados cumplid
con 40%.

Esto debido principalmente a que la MIR no cuenta con Fin, ni Propdsito y no
se integrd la Ficha Técnica de indicadores lo cual es un incumplimiento a la
normativa como se verd mds adelante.

A confinuacion, se describen los principales hallazgos tras un andlisis
detallado de los elementos del Programa Presupuestario.
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1. Andlisis de la justificacidn de la creacién y del disefio del
programa.

El “Programa Escuelas de Tiempo Completo” es operado por la “Direccion
de Desarrollo de la Gestion y la Calidad Educativa” del Estado de Colima
que inicia su operacion en el ano 2009, denominado bajo el nombre de
Programa Nacional de Escuelas de Tiempo Completo.

El problema que busca atender el Programa identificado por la
dependencia en el Arbol de Problema es el siguiente:

“Los alumnos del Estado de Colima no cuentan con un servicio de calidad
en las escuelas de educacion bdsica incorporadas al Programa Escuelas de
Tiempo Completo™.

Si bien, la dependencia indica a través de la Cédula que no existe un
diagndstico estatal a la fecha, a nivel federal el PETC ha producido
diferentes documentos de andlisis y reflexion sobre la problemdatica que
afiende y sobre el significado, alcance y experiencia de las escuelas con
jornada ampliada.

Aun cuando la dependencia menciona no tener justificacion tedrica o
empirica documentada a nivel estatal hasta la fecha, es posible establecer
que parte de la normativa que contextualiza el Programa de Escuelas de
Tiempo Completo va desde la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la cual establece en el articulo 3. “Todo individuo tiene derecho
a recibir educacion [...].", (Diputados, 2017).

Mientras que en la Ley General de Educacion en el articulo 33 fraccidon XVI
menciona que las autoridades educativas:

“Establecerdn, de forma paulatina y conforme a la suficiencia presupuestal,
escuelas de tiempo completo, con jornadas de entre 6 y 8 horas diarias, para
aprovechar mejor el tiempo disponible para el desarrollo académico,
deportivo y cultural”, (DOF 2017).

De igual manera se cuenta con informacion que da cuenta de los
antecedentes a nivel internacional para la creacion del programa, como
podemos ver a continuacion.
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La necesidad de incrementar el tiempo en las aulas surge a finales del siglo
XIX, esta necesidad ha cobrado fuerza en los Ultimos anos en varias naciones
de América Latina y Europa.

En América Latina, hay varias experiencias de la jornada escolar extendida,
como los Centros de Experiencia de Educacion Publica (CIEP), creadas en
los anos ochenta en Rio de Janeiro, Brasil; las escuelas de fiempo completo,
implementadas en Uruguay en la década de los noventas; y las escuelas de
tiempo completo implementadas a partir de 1997 en Chile.

Para el caso de Europa distintos paises también han implementado un
sistema de educaciéon con jornada ampliada, por ejemplo, en Espana que
derivando de un proceso de reforma de “abajo hacia arriba” y promovido
por un movimiento de creciente autonomia organizativa y pedagodgica de
los centros escolares, se implementd la jornada continua.

Es asi que los docentes dieron distintas ventajas del cambio de la jornada
continua, enfre las que se encuentran: a) que el rendimiento escolar de los
alumnos es mayor en la jornada continua; b) que los alumnos se cansan
menos que en la jornada partida; ¢) que el cambio de horario permite la
extension del tiempo para actividades extraescolares en la escuela.

En el ano 2003 en Alemania, el Gobierno Federal promovid la expansion de
las jornadas escolares, a fravés de un programa de inversion basado en la
demanda durante el periodo 2003-2009.

Asimismo, para México existen dos casos de estudio realizados para el
Programa de Escuelas de Tiempo Completo, demostrando resultados
significativos.

Andrade (2014), de la Universidad de Stanford en su Tesis de Maestria
lamada “Mejora del aprovechamiento Académico a fravés de la
ampliacion de la Jornada: Evidencia de las Escuelas de Tiempo Completo
en México” en donde estimd el impacto académico del PETC en el logro
académico de los estudiantes, demostrando un efecto positivo en el
rendimiento de los estudiantes en lectura y matemdticas que se encuentran
en escuelas del PETC.

Cabrera (2014), de la Universidad de Sussex en su Tesis de Doctorado que
lleva por nombre “Evaluacion del impacto del Programa de Escuelas de
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Tiempo Completo en México. Escuelas Primarias”, demostré un efecto
acumulado positivo de los alumnos que estudian en una Escuela de Tiempo
Completo de acuerdo a los resultados obtenidos en las pruebas ENLACE,
cuyos efectos son mas significativos para las escuelas que se encuentran
con alta marginalidad.

Derivado de lo anterior, es factible concluir que el Programa Escuelas de
Tiempo Completo cuenta con un amplio sustento tedrico que incluye un
Diagndstico en 2017, Reglas de Operacion y arbol de problemas a nivel
federal, asi como arbol de problemas a nivel estatal hasta antecedentes de
ofros programas en dmbitos internacionales, ademds se cuenta con los dos
resultados que se obtuvieron de los estudios de Andrade y Cabrera en el
ano 2014, ambos estudios realizados con una metodologia de diferencias
en diferencias y complementados con un Propensity Score Matching, los
cuales obtienen resultados positivos y significativos.

Ademds, para reforzar la justificacion de la intervencidon se toma en cuenta
documentos de organismos multilaterales como OCDE (2010 y 2012) e
IPEUNESCO (2010) y la Declaracion de Cochabamba-Recomendaciones
sobre politicas educativas al inicio del siglo XXI (UNESCO, 2001).

Para el caso especifico de México se tiene como primer antecedente que
en 2007 se crea el Programa Nacional de Escuelas de Tiempo Completo
(PNETC), con la finalidad de mejorar el aprendizaje para los ninos y los
jovenes.

Es asi como en 2008 se publican las Bases de Operacion del Programa
Nacional Escuelas de Tiempo Completo en las que se establece como
objetivo: “generar ambientes educativos propicios para mejorar las
condiciones de aprendizaje y desarrollo de competencias de los alumnos,
ampliando el horario escolar para incorporar actividades complementarias,
organizadas en fres campos: estrategias de estudio dirigido mediante el uso
de nuevas tecnologias de la informacion; aprendizaje de inglés vy
fortalecimiento de la educacidn fisica y artistica” (Diagndstico, 2017).

Y en 2009, cambia la designacion por el Programa Escuelas de Tiempo
Completo el cual obtiene recursos federales a través del ramo 11 de
educacion publica y desde entonces es un programa sujeto a Reglas de
Operacion.
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El programa propone seis lineas de trabajo, los cuales se muestran en Ia
siguiente figura.

Figura 1.1. Lineas de trabajo del Programa Escuelas de Tiempo Completo

2
6 Uso didactico de
Recreacion y las Tecnologias de
desarrollo fisico la Informaciony la

Comunicacion

3
Alimentacion
saludable
4
Aprendizaje de
una lengua
adicional

Fuente: Elaborado por TECSO con base a las ROP 2009 del Programa Escuelas de Tiempo Completo.

Las seis lineas de tfrabajo se impulsarian a través de la ampliacion del horario
para alcanzar 1,200 horas de clases anuales, (ROP, 2009).

Como resultado de la Reforma Educativa en el ano 2013, el PETC adquiere
mayor relevancia al elevarse a mandato Constitucional en el Decreto por el
que se reforman los Articulos 3. En sus fracciones lll, VIl y VII, Articulo Quinto
transitorio, fraccién tercera inciso b: b) Establecer en forma paulatina y
conforme a la suficiencia presupuestal escuelas de tiempo completo con
jornadas de entfre 6 y 8 horas diarias, para aprovechar mejor el tiempo
disponible para el desarrollo académico, deportivo y cultural. En aquellas
escuelas que lo necesiten, de acuerdo a los indices de pobreza,
marginacion y condicion alimentaria se impulsaradn esquemas eficientes
para el suministro de alimentos nutritivos a los alumnos a partir de
microempresas locales.
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Cabe destacar el incremento en Escuelas de Tiempo Completo, ya que de
500 en el ciclo escolar 2007-2008 pasd a 15 mil 349 en 2013-2014 y para el
periodo 2016-2017 se contaban con 25 mil 32 ETC.

Ahora bien, en Colima hay una importante incorporacion de escuelas de
educacion bdsica al Programa Escuelas de Tiempo Completo, como se
muestra en el siguiente cuadro.

Cuadro 1.1. Escuelas de Tiempo Completo en Colima

Escuelas de Tiempo ..
Tasa de crecimiento

Completo

2012-2013 50 -

2013-2014 183 266%
2014-2015 322 76%
2015-2016 330 2%

2016-2017 330 0%

2017-2018 330 0%

2018-2019 333 1%

Fuente: Elaborado por TECSO con informacion de educacion basica SEP, 2012 hasta 2019.

Como se observa en el cuadro anterior, en el ano 2012-2013 el Estado
contaba con 50 escuelas, a partir del 2015-2016 y hasta 2017-2018 se
registran 330 escuelas beneficiarias, mientras que para el ciclo 2018-2019 se
cuenta con 333 escuelas en el programa.

Cabe mencionar que, aun cuando la tasa de crecimiento en el ano 2013-
2014 es la mas grande con 266%, segquido del crecimiento del 76% en 2014-
2015, en los anos 2016-2017, 2018 y 2019 no se muestra un crecimiento
notable como en los anos 2013, 2014 o 2015, sin embargo, no hay una
disminuciéon de escuelas.

Como se menciond anteriormente, si bien la dependencia afirma no contar
con un diagnodstico estatal que aborde el problema, cabe mencionar que
a nivel federal se cuenta con un diagndstico del PETC desde el ano 2017 y
un arbol de problemas, mientras que la dependencia integra un drbol de
problemas a nivel estatal, derivado de lo anterior es factible afirmar que si
bien es incipiente, si se cuenta con un diagndstico del problema mismo que
es recomendable se integre tomando en consideracion lo dispuesto en la
“Guia para el Diseno de la Matriz de indicadores para resultados” (SHCP
2012).
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El Arbol de Problema propuesto por la dependencia indica que el Problema
Central es el siguiente:

“Los alumnos del Estado de Colima no cuentan con un servicio de calidad
en las escuelas de educacion bdsica incorporadas al Programa Escuelas de
Tiempo Completo™.

Atendiendo a la metodologia del marco légico para la definicion del
problema, enconframos que si bien estd formulado como una situacion
negativa y cuenta con la poblacién o drea de enfoque (los alumnos del
Estado de Colima), no describe de manera adecuada la situacion de la
problemdtica central ni hace una referencia cuantitativa que permita
establecer la magnitud del problema, por lo que es recomendable definir
gue debe ser un “servicio de calidad” y establecer una linea base.

En la siguiente figura se pueden ver las causas principales y secundarias del
problema:

Figura 1.2. Arbol de Problema, Causas y Problema Central.

Los alumnos del estado de Colima no cuentan con un servicio de calidad en las escuelas de
educacién basica incorporadas al Programa Escuelas de Tiempo Completo.

| I

Causa 1: Las escuelas focalizadas Causa 2: Falta capacitacion sobre Causa 3: No se distribuye en
no conforman el comité de las lineas de trabajo educativas tiempo y forma los materiales
servicio de alimentacién, carecen gue integran la propuesta educativos que orienten el
de capacitacion y seguimiento. pedagdgica. trabajo pedagogico.
+ A F Y
[ I
Causa 1.a: No Causa 1.b: No
se integran los se capacita a Causa 2.a: No se cuenta con Causa 3.a: No se cuenta con
) ) personal suficiente para la o )
Comités de los Comités de o o rmateriales educativos gue
o o capacitacién, seguimiento y ) i
Servicios de Servicios de orienten el trabajo.
. L . . asesoria.
Alimentacidn. Alimentacian.

Fuente: Elaborado por TECSO con base en el Arbol de Problema proporcionado por la dependencia.

Como se puede observar, el Problema Cenftral tiene tres causas inmediatas
y cuatro causas secundarias, la primera causa “Las escuelas focalizadas no
conforman el Comité de Servicio de Alimentacion, carecen de
capacitaciéon y seguimiento”. Si bien en el problema no se define en que
consiste el servicio de calidad en las escuelas, de acuerdo con los bienes y
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servicios que el programa ofrece, se encuentran los apoyos para el
suministro de alimentos en las escuelas seleccionadas, mismo que tiene que
ver con la compra, insumos y enseres vinculados con la prestacion del
servicio de alimentacion, asi como la capacitaciéon para el servicio de
alimentacién a la comunidad escolar.

Derivado de lo anterior se deduce que uno de los elementos clave para
brindar un servicio de calidad es precisamente la alimentacion a los
alumnos, lo cual tiene una correcta relaciéon causal con el problema. Sin
embargo, es recomendable incluir este aspecto en la definicion del mismo.

En cuanto a las causas secundarias, se tienen definidas dos: No se integran
los Comités de Servicios de Alimentacion, y No se capacita a los Comités de
Servicios de Alimentacion, las cuales si bien guardan relacién con la causa
principal, son ambiguas en su redaccion, ya que no especifican el por qué
no se conforman los comités; si es por falta de interés o si no se cuenta con
personal, asimismo el que no se capaciten puede obedecer a diversas
causas, desde falta de instructores hasta apatia por parte del personal para
ser capacitado, por lo que se recomienda establecer de manera mds
especifica las causas secundarias.

La segunda causa principal se establece como: “Falta capacitacion sobre
las lineas de trabajo educativas que integran la propuesta pedagdgica”. De
acuerdo con las Reglas de Operacion del Programa, estas son actividades
de aprendizaje que conftribuyen al desarrollo de las competencias para la
vida, a través de diferentes formas de frabajo, como proyectos, situaciones
y secuencias diddcticas, desarrolladas en apego al plan y los programas de
estudio vigentes para la Educacion Bdsica, en particular para las asignaturas
de espanol, matemdaticas y educacioén artistica, elaboradas por la DDGyYCE,
por lo que constituyen un elemento primordial del programa.

Tomando en cuenta lo anterior, la Unica causa secundaria definida “No se
cuenta con personal suficiente para la capacitacion, seguimiento vy
asesoria” guarda una correcta relaciéon con la causa principal, ya que el no
contar con personal que capacite repercute negativamente en los
procesos de ensenanza aprendizaje de los alumnos.

Finalmente, la tercera causa inmediata “No se distribuye en tiempo y forma
los materiales educativos que orienten el trabajo pedagdgico” y su causa
secundaria “No se cuenta con materiales educativos que orienten el
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trabajo”, Parece ser que aqui hay un impacto invertido; es decir que la
causa inmediata puede provocar a la causa secundaria. Se debe
replantear este elemento para que el impacto légico se logre de manera
correcta.

Derivado de lo anterior es factible afirmar que las causas expuestas explican
de manera satisfactoria la problemdtica planteada, ya que tienen una
relacion causa-efecto con el Problema Central.

En cuanto a los efectos establecidos, el Arbol de Problemas presenta los
siguientes efectos:

Figura 1.3. Arbol de Problema Central y Efectos

Efecto 2: No se
. implementa la Efecto 4: No se
aprendizajes esperados P ) Efecto 3: No se da . -
propuesta pedagdgica o ) diversifican las

no se alcanzan por falta acompafiamiento ni }
en las escuellas estrategias de

de una alimentacidn ) asesoria a los docentes. o
. incorparadas al aprendizaje.
nutritiva.

programa.
lr F3 [ T

Los alumnos del estado de Colima no cuentan con un servicio de calidad en las escuelas de
educacidn basica incorporadas al Prograrma Escuelas de Tiempo Completo.

Efecto 1: Los

Fuente: Elaborado por TECSO con base en el Arbol de Problema proporcionado por la dependencia.

El primer efecto establecido: “Los aprendizajes esperados no se alcanzan
por falta de una alimentacion nutritiva”, si bien es una consecuencia directa
del Problema Cenftral, ya que una correcta nutricion mejora el rendimiento
escolar en los alumnos, se encuenfra redactada como una causa al
establecer la condicionante “por falta de una alimentacion nutritiva™ por lo
gue se recomienda modificar la redaccion.

En cuanto a los efectos 3 y 4 “No se da acompanamiento ni asesoria a los
docentes” y “No se diversifican las estrategias de aprendizaje”, si bien se
encuentran correctamente planteadas, abonan al efecto 2 “No se
implementa la propuesta pedagdgica en las escuelas incorporadas al
programa” que podria establecerse como el efecto superior para
posteriormente tfraducirse como el Fin en la Matriz de Indicadores de
Resultados.
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Derivado de lo anteriormente expuesto, es factible asegurar que el
Programa Escuelas de Tiempo Completo, presenta una problemdtica
identificada en un diagndstico que describe las causas y efectos del
problema con una cuantificacion y caracterizaciéon de la poblaciéon
afectada y que existen justificaciones documentadas que sustentan la
intervenciéon del mismo.

A pesar de lo anterior cabe mencionar que se encontraron dreas de
oportunidad sobre todo en la construccion del Arbol de Problema, como
son la definicion correcta del Problema Central el cual puede mejorarse
definiendo de manera especifica los servicios de calidad y estableciendo
una linea base.

En cuanto alas causas, esrecomendable especificar las causas secundarias
de la causa inmediata 1 a fin de que no haya duda en cuales son 10s
elementos que inciden en la conformaciéon de los Comités del Servicio de
Alimentacion y el por qué no se capacita a dichos comités.

En lo referente a los efectos se recomienda subordinar los efectos 3y 4 a fin
de que el efecto 2 pueda establecerse como el efecto superior.
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2. Andlisis de la contribuciéon del Programa a las metas y
estrategias nacionales

En este apartado se identifica la vinculacién que tienen el fin y propdsito del
programa con los objetivos de los planes estatal y nacional, y/o los
programas sectoriales e institucionales; asi como la agenda 2030, esto con
el fin de identfificar la contribucion del programa al logro de los objetivos
superiores de la planeacion.

En primer lugar, se analizd la vinculacion entre el propdsito del programa
establecido en la Matriz de Indicadores de Resultados (2015) integrada por
la dependencia, con los Planes Municipal, Estatal y Nacional de Desarrollo
Como se ve en siguiente cuadro:
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Cuadro 2.1. Comparacion entre el propdsito del Programa Escuelas de Tiempo
Completo con el Plan Nacional y Estatal de Desarrollo

Propésito MIR

Plan Estatal de Desarrollo

Plan Nacional de Desarrollo

Los alumnos del Estado de
Colima cuentan con un
servicio de calidad en las
escuelas de educacion
basica  incorporadas al
Programa  Escuelas de

Tiempo Completo.

Ill

Eje Il “Colima con mayor
calidad de vida”.

Objetivo 11.3.1. Garantizar la
inclusion y la equidad en el
sistema educativo, creando
competencias  para el
capital humano mediante
educacidn de calidad.

Objetivo 3.1. Desarrollar el
potencial humano de los
mexicanos con educacion de
calidad.

Estrategia 3.1.3. Garantizar que
los planes y programas de estudio
sean pertinentes y contribuyan a
gue los estudiantes puedan
avanzar exitosamente en su
trayectoria educativa, al tiempo
que desarrollen aprendizajes
significativos y competencias que
les sirvan a lo largo de la vida.

Linea de Accién. Ampliar
paulatinamente la duracion de la
jornada escolar, para incrementar
las posibilidades de formacion
integral de los educandos,
especialmente los que habitan en
contextos desfavorecidos o
violentos.

Incentivar el
ETC vy
modelo

Linea de Accion.
establecimiento de
fomentar este
pedagdgico como un factor de

innovacién educativa.

Fuente: Elaborado por TECSO con base en la informacién proporcionada por la Coordinacién de Servicios
Educativos del Estado de Colima, el Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Colima 2016 — 2021 y el Plan

Nacional de Desarrollo 2013 — 2018.

Como se observa en la figura anterior, el PETC tiene una vinculacion entre el
proposito y el objetivo que se encuentra en el Plan Nacional de Desarrollo,
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especificamente en el Objetivo 3.1. “Desarrollar el potencial humano de los
mexicanos con educacion de calidad”, de una manera mds concreta con
la Estrategia 3.1.3. "Garantizar que los planes y programas de estudio sean
pertinentes y contribuyan a que los estudiantes puedan avanzar
exitosamente en su trayectoria educativa, al fiempo que desarrollen
aprendizajes significativos y competencias que les sirvan a lo largo de la
vida", y en especifico a las lineas de accion:

» Ampliar paulatinamente la duracion de la jornada escolar, para
incrementar las posibilidades de formacion integral de los educandos,
especialmente los que habitan en contextos desfavorecidos o
violentos y

» Incentivar el establecimiento de ETC y fomentar este modelo
pedagdgico como un factor de innovacion educativa.

Asimismo, el logro del propdsito del PETC aporta al logro del Plan Estatal de
Desarrollo 2016-2021 especificamente al Eje Il “Colima con mayor calidad
de vida", Objetivo I1.3.1. “Garantizar la inclusiéon y la equidad en el sistema
educativo, creando competencias para el capital humano mediante
educacion de calidad”. En este caso no se cuenta con estrategias
especificas que se vinculen con el PETC. Derivado de lo anterior, cabe
senalar que el propdodsito del programa tiene una vinculacion con las metas,
objetivos y estrategias tanto a nivel federal como estatal.

De igual manera, el PETC establece conceptos comunes con el Plan
Sectorial de Educacion (PSE) 2013-2018 especificamente con los siguientes:

» Objetivo 1. Asegurar la calidad de los aprendizajes en la educacion
bdsica y la formacién integral de todos los grupos de la poblacion y

» Objetivo 3. Asegurar mayor cobertura, inclusion y equidad educativa
enfre todos los grupos de la poblaciéon para la construccion de una
sociedad mads justa.

En cuanto a la vinculacion con el Programa Sectorial de Educacion 2016-
2021, el PETC se alinea con el objetivo general:

1132}

(Secretaria de Planeacion y Finanzas, 2017).
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En este sentido, a través de las Lineas de Trabajo Educativas! de apoyo al
aprendizaje de las/os alumnas/os, se vincula con los siguientes objetivos
especificos:

» Objetivo especifico 1. Mejorar el logro educativo de los alumnos de
educacion primaria en Lenguaje y Comunicacion.

» Objetivo especifico 2. Mejorar el logro educativo de los alumnos de
educacion primaria en Pensamiento Matematico.

» Objetivo especifico 3. Mejorar el logro educativo de los alumnos de
educacion secundaria en Lenguaje y Comunicacion.

» Objetivo especifico 4. Mejorar el logro educativo de los alumnos de
educacion secundaria en Pensamiento Matematico.

En cuanto la vinculaciéon con los Objetivos de Desarrollo de Milenio (ODM),
el PETC, aunque no sea de una forma directa estd vinculado con el Objetivo
2. "Lograr la ensenanza primaria universal” al contribuir de manera directa a
que todos los ninos reciban educacion primaria.

Aungue la dependencia no identifica vinculacion con la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible, es importante resaltar que tiene vinculacion con el
objetivo del programa como se muestra en la figura siguiente.

I Actividades de aprendizaje que confribuyen al desarrollo de las competencias para la
vida, a través de diferentes formas de trabajo, como proyectos, situaciones y secuencias
diddcticas, desarrolladas en apego al plan y los programas de estudio vigentes para la
Educacién Bdsica, en particular para las asignaturas de espanol, matemdaticas y educacién
artistica, elaboradas por la DGDGE.
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Figura 2.1. Vinculacidén del Programa Escuelas de Tiempo Completo (PETC) con los objetivos de
Politica Internacional.

Agenda 2030 para el
Desarrollo sostenible

Programas Escuelas de
Tiempo Completo (PETC)

Fuente: Elaborado por TECSO con base en la MIR (2015) integrada por la dependencia y la Agenda 2030 para el Desarrollo
sostenible.

Al ser el propdsito del PETC a nivel estatal el que los alumnos cuenten con un
servicio de calidad en las escuelas de educacion bdsica incorporadas al
Programa Escuelas de Tiempo Completo, y una vez analizados los elementos
diagndsticos que constituyen el Arbol de Problema, es factible establecer
que el PETC estd vinculado de una forma indirecta a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible 2030.

Con base en lo expuesto, se puede afirmar que existe una vinculacion de
los objetivos sectoriales, estatales, nacionales e internacionales con el
Programa de Escuelas de Tiempo Completo, lo cual justifica su existencia en
términos normativos e institucionales.

29



3. Andlisis de la poblacién potencial y objetivo y mecanismos de
elegibilidad

Este apartado tiene como objetivo identificar si el municipio tiene definidos
los siguientes conceptos:

1. Poblacion potencial, objefivo y atendida, y mecanismos para
identificarla.

2. Informacién sobre la demanda total de apoyo y sus caracteristicas.

3. Estrategia de cobertura.

4. Procedimientos para la seleccion de beneficiarios.

Estos conceptos ya tienen referentes obligatorios, por ello, de acuerdo con
los términos de referencia de CONEVAL, se entenderd por:

» Poblacién potencial ala poblacién total que representa la necesidad
y/o problema que justifica la existencia del programa y que por o
tanto pudiera ser elegible para su atencion.

» Poblacién objetivo a la poblacién que el programa tiene planeado o
programado atender para cubrir la poblacion potencial, y que
cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su
normatividad.

» Poblaciéon atendida a la poblacion beneficiada por el programa en
un gjercicio fiscal.

El Consejo Nacional de Evaluacion también establece que las poblaciones
potencial y objetivo deben estar definidas en un documento oficial y/o en
el diagnostico del problema, contar con unidad de medida, estar
cuantificadas, tener una metodologia para su cuantificacion y que exista un
plazo para su revision y actualizacion (CONEVAL, 2017).

El Diagndstico Actualizado y las Reglas de Operacion presentan una forma
firme y concreta de cuantificar y caracterizar a poblacidon que presenta el
problema, con una frecuencia de actualizacidon en relacion a las
incorporaciones o bajas de las propias escuelas que se registren en ciclos
escolares subsecuentes esto es cada dos veces al ano.

Asi, el siguiente cuadro muestra la definicion de poblacidon potencial,
objetivo y potencial del PETC de acuerdo con la informacion infegrada por
la dependencia en el Anexo 1.
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Cuadro 3.1. Poblacién potencial, objetivo y atendida del Programa Escuelas de Tiempo
Completo (PETC)

Escuelas publicas de educacidn bdsica de un
solo turno, sin considerar las siguientes:
escuelas comunitarias, secundarias para
trabajadores, unidad de servicios de apoyo a la
educacién regular, escuelas con turno
nocturno, escuelas que comparten plantel.
Escuelas de Educacién Basica, en todos sus
niveles y servicios educativos, de un solo turno,
que cumplan preferentemente con al menos
uno de los siguientes criterios: a) Ofrezcan
educacion primaria o Telesecundaria. b)
Poblacién objetivo Atiendan a poblacién en situacion de
vulnerabilidad o en contextos de riesgo social.
c) Presenten bajos niveles de logro educativo o
altos indices de desercion escolar. d) Estén
ubicadas en municipios y localidades en los que
opere el PNPSVyV y en la CCH.

Escuelas Publicas de Educacién Basica
seleccionadas por parte de la Autoridad
Educativa Estatal (AEE) y Administracion
Federal de Servicios Educativos de la Ciudad de
México (AEFCM) que cumplan los criterios de
focalizacidn estipulados en las ROP.

Fuente: Elaboracién por TECSO con base en la informacidn integrada por la dependencia en el Anexo 1 Metodologia
para la cuantificacidn de las poblaciones potencial y objetivo.

Poblacidn potencial

Poblacion atendida

En el Estado de Colima se identifican 947 planteles de educacion bdsica
distribuidos en: 316 de educacidén preescolar, 461 de educacidon primaria y
170 correspondientes al nivel secundaria (PSEC, 2017).

Derivado de la Reunion Nacional de Capacitacién para la Promociéon vy
Operacion de la Contraloria Social 2017 en la que se dieron a conocer las
escuelas a atender por el PETC para el ciclo escolar 2017-2018, para el
Estado de Colima se definieron un total de 330 escuelas a atender, mismas
que conforman la poblacion objetivo, en cuanto a la poblacion atendida
para el mismo ciclo escolar se corresponde con las 330 escuelas; 13
preescolares, 261 primarias y 56 secundarias. En cuanto al periodo escolar
2018-2019 se definieron 333 escuelas como poblacion objetivo del
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programa; 19 preescolares, 258 primarias, y 56 secundarias las cuales fueron
atendidas durante el ciclo escolar.

En cuanto a la ubicacion territorial, el programa cuenta con cobertura
nacional, es importante mencionar que se tiene como prioridad de atender
a las escuelas que mds lo necesitan y que se encuentren preferentemente
en municipios donde opera la Cruzada contra el Hambre (CcH), y/o el
Programa Nacional para la Prevencion Social de la Violencia y la
Delincuencia (PNPSVyD) (DOF, 2017), en consecuencia en el Estado de
Colima se le da prioridad a las escuelas ubicadas en [os municipios de
Manzanillo y Tecomdn.

32



Figura 3.1. Poblacion potencial, objetivo y atendida del PETC en el Estado de Colima

Escuelas publicas de educacion basica de un
solo turno, sin considerar las siguientes:
escuelas comunitarias, secundarias para
trabajadores, unidad de servicios de apoyo a
la educacidon regular, escuelas con turno
nocturno, Escuelas que comparten plantel.
servicios de apoyo a la educacién regular,
escuelas con turno nocturno, Escuelas que
comparten plantel.

Escuelas de Educacion Basica, en todos sus
niveles y servicios educativos, de un solo
turno, que cumplan preferentemente con al
menos uno de los siguientes criterios: a)
Ofrezcan educacion primaria o
Telesecundaria. b) Atiendan a poblacién en
situacidn de vulnerabilidad o en contextos de
riesgo social. c) Presenten bajos niveles de
logro educativo o altos indices de desercidon
escolar. d) Estén ubicadas en municipios y
localidades en los que opere el PNPSVyV y en
la CCH.

Escuelas Publicas de Educacion Basica
seleccionadas por parte de la Autoridad
Educativa Estatal (AEE) y Administracion
Federal de Servicios Educativos de la Ciudad
de México (AEFCM) que cumplan los criterios
de focalizacién estipulados en las ROP.

Unidad de medida: Escuelas de Educacion Basica
Fuente: Elaborado por TECSO con base en el Diagndstico, ROP, basica SEP del PETC actualizado.

Es importante senalar que el programa cuenta con informacion
sistematizada que permite conocer la demanda del servicio y las
caracteristicas del solicitante, ya que se determina el total de apoyos a
través del “Plan de Inicio” y el *Plan de Distribucion™.

En cuanto, a los encargados de elaborar las bases de datos de las escuelas
publicas de educacion bdsica, la responsabilidad es de la AEL de Colima,
la DGDGE es la encargada de revisar estas bases de datos, mientras que en
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la validacion de las bases de datos es responsabilidad de la AEL y de la
DGDGE.

Mientras que la Secretaria de Educacion Publica (SEP), como responsable
de la planeacién y evaluacion del Sistema Educativo Nacional (SEN),
infegra entre ofros datos las estadisticas bdsicas que describen la situacion
actual y los avances en la prestacion de los servicios educativos. Esta
informacion se recaba directamente de cada una de las escuelas del pais,
tanto puUblicas como privadas, al inicio de cada ciclo escolar, mediante el
levantamiento de la estadistica 911 (SEP, 2018).

El Estado de Colima cuenta con un sistema donde se identifica el total de
escuelas?, sin embargo, este no proporciona la informaciéon a detalle de
cada una de ellas, ya que la SEP cuenta con el Sistema de Informacioén vy
Gestion Educativasd, el cual integra la Informacion del Sistema Educativo
Nacional de todas las escuelas del pais.

En cuanto a las escuelas beneficiarias, la informacién se encuentra en los
Padrones de Beneficiarios de los Programas Presupuestales4, ordenada por
temporalidad basada en los ciclos escolares. Para el caso de los periodos
2017-2018 y 2018-2019, se cuenta con los siguientes elementos: La clave de
la entidad, clave de identificacion de la escuela, turno, nombre de la
escuelq, clave del municipio, nombre del municipio, clave de la localidad,
nombre de la localidad, domicilio, nivel educativo, modalidad y escuelas
con servicios de alimentacion. Derivado de lo anterior, no es necesario un
sistema propio en Colima, puesto que la SEP cuenta con sistemas de
informacién desagregados por entidad federativa.

Es importante mencionar que las escuelas no presentan informacion
socioecondmica, sin embargo, cuentan con informacion geogrdfica
(entidad, municipio, localidad y direccion), por lo cual, es faciimente
identificable si se encuentran en municipios o localidades de alto o muy alto
nivel de marginacion, de tal manera que, de una forma implicita es posible
identificar cuales escuelas se encuenfran en municipios con desventajas

2 Disponibilidad de consulta en https://www.secolima.gob.mx/interior/index/einicial/1
3 Disponibilidad de consulta en https://www.siged.sep.gob.mx/SIGED/escuelas.html
4 Disponibilidad de consulta en http://basica.sep.gob.mx/site/pbpp.
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econdmicas, sociales y culturales por su contexto ferritorial donde se
encuentran.

Cabe mencionar que la Coordinacion Estatal del Programa Escuelas de
Tiempo Completo, de acuerdo con informacién de la estadistica oficial
proporcionada por la Direccion de Planeacion y Evaluacion de Politicas
PuUblicas de la Coordinacion de los Servicios Educativos del Estado, es la
responsable de actualizar la base de datos de las escuelas del servicio,
mientras que la base de datos se actualiza en dos periodos, al inicio del
Ejercicio Fiscal y al inicio del Ciclo Escolar que corresponda.

En cuanto al proceso para la seleccion de escuelas se encuentra definido
en las ROP del programa, como se muestra en el siguiente diagrama:
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Figura 3.2. Diagrama de flujo del proceso del PETC.

SEB

DGDGE

AEL




O

SEB

DGDGE

AEL

—

Fuente: Elaborado por TECSO con base en las ROP 2018 del PETC.
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De acuerdo con el proceso, durante la primera quincena del mes de enero
se debe distribuir en la pdgina de la SEB, las Reglas de Operacion,
posteriormente las AEL entregan a la SEB la Carta Compromiso Unica, se
formaliza el correspondiente convenio y para el caso de la AEFCM los
Lineamientos Internos de Coordinacion para el Desarrollo de los Programas
(Anexo 2 de las ROP), finalmente se envia a la DGDGE a mds tardar en la
primera quincena del mes de junio la Carta Meta de Escuelas de Tiempo
Completo (Anexo 3 de las ROP), notificando la meta a alcanzar.

Los anexos referidos se encuentran estandarizados y son utilizados por todos
los estados para el proceso de seleccion del programa, se encuentran
disponibles para la poblacion objetivo y se apegan al documento normativo
del programa que son las Reglas de Operacion.

Ahora bien, los procedimientos para recibir, registrar y dar frdmite a las
solicitudes de apoyo se encuentran en las ROP especificamente en los
Anexos: 2 “Convenio Marco para la Operacion de Programas Federales” y
3: “Carta Meta de escuelas de tiempo completo” por parte de la AEL para
la solicitud de apoyo. Los procedimientos corresponden a las caracteristicas
de la poblacion objetivo, teniendo en cuenta la distincion que se realiza en
las ROP entre poblacion objetivo (Escuelas) y Beneficiaria (las Entidades
Federativas).

Una vez expuesto lo anterior, se puede asegurar que el Programa de
Escuelas de Tiempo Completo en el Estado de Colima, tiene una clara
visualizacion de las poblaciones potencial, objetivo y atendida, asimismo
cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda y
metas de cobertura a fravés de un proceso estandarizado vy sistematizado.
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4.Padron de beneficiarios y mecanismos de atencidn

De acuerdo alo establecido en las ROP en su apartado 3.3, los beneficiarios
son “los Gobiernos de las Entidades Federativas y en el caso de la Ciudad
de México serd la AEFCM, que decidan participar voluntariaomente y que a
través de sus AEL atiendan Escuelas PUblicas de Educacion Bdsica de un solo
turno, mismas que operardn con una jornada escolar enfre 6 y 8 horas
diarias”, (DOF 20117).

La presentacion, revision y validacion de la base de datos de las Escuelas
PUblicas de Educacioén Bdsica beneficiarias son responsabilidad de la AEL y
de la DGDGE. Esta informacién esta ordenada por una temporalidad
basada enlos ciclos escolares, para el caso de los periodos 2017-2018 y 2018-
2019, integra los siguientes elementos: La clave de la enfidad, clave de
identificacion de la escuela (CLAVE_CCT), turno, nombre de la escuelaq,
clave del municipio, nombre del municipio, clave de la localidad, nombre
de la localidad, domicilio, nivel educativo, modalidad y escuelas con
servicios de alimentacion.

El proceso de actualizacion de los datos se lleva a cabo cada ciclo escolar,
la SEP cuenta con los registros de todas las escuelas que son beneficiarias en
el portal “Padrones de beneficiarios de los programas presupuestales”,
publicado en el portal basica.sep.gob.mx.

El Programa Escuelas de Tiempo Completo cuenta con procedimientos
estandarizados para otorgar los apoyos a los beneficiarios, en este caso y
de acuerdo con las mismas ROP se llevan a cabo las transferencias de los
subsidios (recursos federales) con los correspondientes comprobantes por
parte del Estado de Colima.

Estos elementos se integran en el Sistema del PETC ya que son remitidos en
un formato electronico a la DGDGE. Ademdas, se cuenta con informes de
avances fisico financieros trimestrales, sin embargo, esta informacién no se
encuentra al alcance del publico en general.

Con respecto a los datos socioecondmicos de las escuelas, no se cuenta
con esta informacion ya que el PETC no recolecta este tipo de informacion.
Aunque si se Uliliza la informacion geogrdfica ya que las escuelas
beneficiarias del programa cuentan con clave del municipio y de la
localidad. Por lo cual, no es complicado intuir las ventajas y desventajas que
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tienen estas escuelas bajo ese contexto territorial utilizando informacion de
INEGI y de CONEVAL.

5. Evaluacion y Andlisis de la Matriz de Indicadores para
Resultados

El objetivo de este apartado es valorar la MIR como insfrumento de
planeacion estratégica, es importante mencionar que la MIR “es una
herramienta que permite vincular los distintfos instrumentos para el diseno,
organizacion, ejecucion, seguimiento, evaluacion y mejora de los
programas, resultando de un proceso de planeaciéon realizado con base en
la Metodologia del Marco Légicos”, por ello es que se debe contar con
ambos instrumentos ya que responden a un ejercicio de articulacion
estratégico.

De acuerdo con la informacién proporcionada por la dependencia, el
programa a nivel estatal cuenta con MIR desde el ano 2015 y para el ano
2018 Unicamente se tiene al nivel de componente y actividades. Mientras
que a nivel federal se integra por un fin, un proposito, 3 componentes y ocho
actividades.

Cabe mencionar que se advierte un drea de oportunidad en cuanto a la
infegracion de la MIR a nivel estatal, ya que no cuenta con Fin ni Propdsito
y presenta un Unico componente con fres actividades, sin embargo, como
se presenta mds adelante, el componente puede desagregarse en los
bienes y servicios que efectivamente produce el programa y que las
actividades se correspondan con cada componente siendo las necesarias
para la realizacion de los mismos, en atencidn alo senalado por la Secretaria
de Hacienda en su Guia para elaboracion de la MIRS, la cual establece que
al menos se deberdn expresar en la MIR del programa un Componente por
cada servicio oforgado y las actividades necesarias para realizar cada
Componente’; es importante mencionar que al momento de la evaluacioén
se tuvo evidencia de que la MIR fue construida a partir de los elementos
dispuestos por la Metodologia del Marco Logico tales como el Arbol de
Problemas y el Arbol de Objetivos.

5ldem

6 Guia para el Disefo de la Matriz de Indicadores para Resultados, SHCP, 2010,
http://www .shcp.gob.mx/EGRESOS/PEF/Documentos%20Recientes/guia_construccion_mir
_imp20100823_20.pdf

7 [dem
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5.1. Andlisis de la l6gica vertical

El andlisis de la légica vertical de la MIR permite verificar la relacién causa-
efecto directa que existe entre los diferentes niveles de la matriz. (CONEVAL,
SHCP, SFP).

De esta manera, la lectura del andlisis deberd reflejar si con la suma de las
actividades, mds el supuesto, se logrard producir el componente; si mas el
supuesto alcanzard el propdsito del programa; y finalmente, si éste
contribuird al logro del fin. Por lo tanto, si se contribuye al logro del fin y los
supuestos son adecuados se ‘“garanfizard la sustentabilidad de los
beneficios del programa™ (CONEVAL, 2011).

A continuacion, se describen algunos comentarios generales por nivel de la
MIR del Programa Escuelas de Tiempo Completo, comenzando por el nivel
de Fin y concluyendo con el de Actividad, tal y como estdn ordenados por
pregunta en la cédula de CONEVAL:
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Cuadro 5.1.1. Analisis de la Légica Vertical

Nivel \ Resumen Narrativo Observaciones
Es imperativo desarrollar el resumen narrativo del Fin, ya que es la
c . .z .
T N/D contribucion del programa en el mediano o largo plazo al logro de un
objetivo del desarrollo nacional.
<] Debe establecerse un propdsito ya que de acuerdo con la normatividad
:g N/D el propdsito es el resultado directo a ser logrado en la poblacién o area
3 de enfoque como consecuencia de la utilizacion de los componentes
S
o producidos o entregados por el programa.
El Unico componente expresado en la MIR presenta oportunidad de
- mejora ya que de acuerdo a lo establecido en la Guia para el disefio de
] ., la Matriz de Indicadores para Resultados, debe establecer cuadles son
c Operacion del . . .
2 Programa  Escuelas los bienes o servicios que el programa entrega a la poblacion, por lo que
g ; se sugiere tomar como referencia los servicios definidos tanto en las
£ de Tiempo Completo . “ S
5 reglas de operacion como en el Anexo A: “Descripcidon general del
© Programa”, a fin de desglosar los servicios que el programa brinda a los
alumnos.
Asignacion de apoyo L. . . -
- financiero a La actividad 1 presenta oportunidad de mejora ya que, si bien el otra a
S . los directores de apoyo financiero es una actividad directamente
Rut directores . - .
S incorporados al relacionada con el PETC, no es el Unico personal al que se le brinda
g Programa  Escuelas apoyo econdmico por lo que la redaccidn puede modificarse para
g. englobar a todo el personal que recibe este apoyo.
de Tiempo Completo
~ Capacitacion a
° coordinadores . . . . .
3 . .| Enelcaso de la Actividad 2 si bien la sintaxis es correcta, valdria la pena
S escolares del servicio o -
= . . especificar el nombre correcto de la Norma Oficial.
2 de alimentacion
segun la Nom 251
0 C R
apacitacion a . , . . .
e . P . Referente a la actividad nimero 3, la sintaxis del resumen narrativo es
S Figuras  Educativas . . . . .
3 adecuada, sin embargo, puede mejorar si se define de mejor manera
2 sobre Reglas de . . .
il -, quienes son las figuras educativas.
< Operacion
Fuente: Elaborado por TECSO con informacion proporcionada por la dependencia.

En resumen, las principales observaciones en cuanto a Légica Vertical,
tommando en cuenta que este andlisis permite verificar la relacion causa-
efecto directa que existe entre los diferentes niveles de la matriz, son las
siguientes:
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» En cuanto al Fin es imprescindible desarrollarlo ya que este da cuenta
de la contribucion del programa en el mediano o largo plazo al logro
de un objetivo del desarrollo nacional.

» En cuanto al propdsito, se encuentra un drea de oportunidad para
establecer cudl es el resultado que la ejecucion del programa logrard
en la poblacion objetivo.

» En cuanto al componente, es recomendable desglosarlo en aquellos
servicios que el programa enfrega a la poblacidon, por lo que se
sugiere tomar como referencia los servicios definidos tanto en las
reglas de operacion como en el Anexo A: “Descripcion general del
Programa”, a fin de desglosar los servicios que el programa brinda y
constituye la operacion del programa.

» Se sugiere que una vez determinados los componentes, se definan
cuantas y cuales actividades sean necesarias para el logro de cada
componente.

» Por Ultimo, cabe senalar que se debe contar con los elementos de
planeacion establecidos en la normatividad, para poder establecer
correctas relaciones de causalidad y efectos del problema
establecido.

Es recomendable estar al tanto de los elementos minimos establecidos por
la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico en cuanto a lo que debe cubrir
la Matriz de Indicadores para Resultados construida a partir de la
Metodologia del Marco Logico.

5.2. Andlisis de los supuestos

Es importante que al desarrollar un programa presupuestario se consideren
todos aquellos riesgos que comprometan su logro, estos deben expresarse
como supuestos para cada uno de los niveles de la MIR, tal como se
establece en la guia para el diseno de la MIR:

Cada supuesto corresponde a un riesgo que enfrenta el programa y que
estd mds alld del control directo de la gerencia del programa. Sélo se
consideran los riesgos que tengan una probabilidad razonable de
ocurrencia y que representan situaciones contingentes a solventar.
(CONEVAL, SHCP, SFP).
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Nivel

Fin

Cuadro 5.2.1. Analisis de los supuestos
\ Supuesto

Resumen Narrativo

N/D

N/D

Observaciones

Propésito

N/D

N/D

Componente 1

Operacion del Programa
Escuelas de Tiempo
Completo

Permanencia de las escuelas
de educacion basica en el
programa escuelas de tiempo
completo

En el caso del Componente 1 si bien
el supuesto es correcto ya que indica
que es condicionante la
permanencia de las escuelas en el
programa para su operacidén, como
se externd en el apartado anterior se
sugiere desglosar el componente en
los servicios que el programa ofrece
y a partir de ello replantear los
supuestos a fin de que corresponda
a los servicios que oferta el
programa.

Actividad 1

Asignacion de apoyo
financiero a directores
incorporados al Programa
Escuelas de Tiempo
Completo

Que los directores de las
Escuelas de Tiempo
Completo asistan a
comprobar el uso del recurso
en el departamento de
Gestion Educativa de la SE.

Si bien la rendicién de cuentas es un
elemento importante en este y
cualquier programa que involucre
recursos publicos, el que los
directores no comprueben los
recursos recibidos no supone un
riesgo para el cumplimiento de la
actividad, el supuesto debe
obedecer a una relacién causal mas
especifica para la actividad ya que
debe ser un riesgo que enfrente el
programa y que derive en un
incumplimiento.

Actividad 2

Capacitacion a
coordinadores escolares
del servicio de
alimentacion segun la
Nom 251

Que los coordinadores
escolares del servicio de
alimentacion asistan a recibir
capacitacion de la Nom 251

En el caso de la Actividad 3 el
supuesto es congruente con la
actividad ya que de no asistir el
personal a las capacitaciones no
puede cumplirse con la actividad, sin
embargo es susceptible de mejora
ya que de acuerdo con lo establecido
en la guia para la integracién de la
MIR, el riesgo debe quedar fuera del
ambito de gestién del equipo que
ejecutara el programa.
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O

Al igual que el supuesto anterior, En
el caso de la Actividad 3 el supuesto
es congruente con la actividad ya
que de no asistir el personal a las

s . . . capacitaciones no puede cumplirse
° Capacitacion a Figuras Que las figuras educativas P . p' P
o . . o . con la actividad, sin embargo es
3 Educativas sobre Reglas asistan a la capacitacion de . .
= . ., susceptible de mejora ya que de
o de Operacion Reglas de Operacidn . ,
< acuerdo con lo establecido en la guia

para la integracién de la MIR, el
riesgo debe quedar fuera del ambito
de gestidn del equipo que ejecutara
el programa.
Fuente: Elaborado por TECSO con informacion proporcionada por la dependencia.

Es importante que se considere la atencion de lo establecido en la Guia
para el diseno de la Matriz de Indicadores para Resultados, en el apartado
correspondiente ya que, al integrar un programa, es de suma importancia
tener en cuenta aquellos elementos que podrian derivar en un
incumplimiento, dependiendo del impacto del riesgo, el programa puede
demorarse, incrementar su costo, cumplir parcialmente sus objetivos, o
puede fracasar del todo.

5.3. Andlisis de la légica horizontal

El andlisis de la l6gica horizontal de la MIR consiste en examinar las relaciones
causa-efecto, siendo el andlisis de derecha a izquierda buscando que haya
congruencia entre todos sus elementos (CONEVAL, SHCP, SFP).

La légica horizontal permite tener una base objetiva para monitorear y
evaluar el comportamiento y resultados del programa.

Es importante senalar que dicho andlisis se realizd de manera independiente
a los resultados obtenidos en la I6gica vertical. A contfinuacion, se realizan
los comentarios para los indicadores de componente y actividades ya que
son los Unicos establecidos por la dependencia para el programa.
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Resumen Narrativo
Texto

Nombre del

Indicador

Indicadores
Método de Calculo

Frecuencia de
Medicion

Fuente de las Variables

Cuadro 5.3.1. Indicador de Componente

Operacién del Programa Escuelas de Tiempo Completo.

Porcentaje de escuelas de Educacién bdsica en el Estado
de Colima incorporadas que cumplen con las reglas de
operacion del programa de escuelas de tiempo
completo

(Ndmero de escuelas publicas de educacién basica que
cumplen con las reglas de operacién del programa
escuelas de tiempo completo/total de escuelas publicas
de educacidn basica en el Estado de colima
incorporadas al programa escuelas de tiempo
completo) x 100

Anual

Carta de compromiso de la Entidad, base de datos de
las escuelas beneficiadas, plan estatal de distribucion
(expedientes fisicos y electrdnicos en la coordinacion
de escuelas de tiempo completo de la direccién de
desarrollo de la gestidn y la calidad educativa) afo
2017

Fuente: Elaborado por TECSO con informacién proporcionada por la dependencia.

Referente al Componente, el indicador es correcto al poder verificar del
total de escuelas incorporadas al programa cuales son aquellas que
cumplen conlas reglas de operacion, la frecuencia de medicion es correcta
para un indicador de este nivel y las fuentes de informacion corresponden
con los documentos oficiales establecidos para el programa desde las
reglas de operacion, sin embargo, se debe considerar el replanteamiento
del componente como se vio en el apartado anterior lo que obligaria a
definir indicadores que den cuenta de los servicios otorgados por el

programa.

En cuanto a los indicadores planteados para las Actividades se tienen los

siguientes:
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Cuadro 5.3.2. Indicador de Actividad 1

Resumen Narrativo Asignacién de apoyo financiero a directores incorporados al
Texto Programa Escuelas de Tiempo Completo

Porcentaje de directores que reciben el recurso para la
Autonomia de la Gestién Escolar por parte del Programa de
Escuelas de Tiempo Completo

Nombre del
Indicador

(Numero de directores que participan en el Programa
Método de Escuelas de Tiempo Completo que reciben recurso
Calculo financiero/ Total de Directores de Escuelas Publicas de
Educacion Basica) x 100

Indicadores

Frecuencia de
Medicion

Anual

Expediente digital de facturas que comprueban el gasto de
las Escuelas de Tiempo Completo, resguardado en el
Fuente de las Variables Departamento de Gestién Educativa, ubicado en Ia
Direccién General de Desarrollo de la Gestion y la Calidad
Educativa de la SE

Fuente: Elaborado por TECSO con informacién proporcionada por la dependencia.

Para la Actividad 1, el indicador establecido Porcentaje de directores que
reciben el recurso para la autonomia de la gestion escolar por parte del
programa de Escuelas de Tiempo Completo, presenta una oportunidad de
mejora si se incorpora no solo la recepcion del recurso sino su
comprobacién, lo que anade un elemento relacionado con la rendicion de
cuentas, cabe mencionar fambién que el denominador puede mejorar si se
acota alas escuelas incorporadas al programa.
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Cuadro 5.3.3. Indicador de Actividad 2

Resumen Narrativo Capacitacién a coordinadores escolares del servicio de
Texto alimentacién seguin la Nom 251

Nombre del Porcentaje de Coordinadores Escolares del Servicio de
Indicador Alimentacién capacitados

, (Ndmero de Coordinadores escolares del servicio de
. Método de . . . .
Indicadores ! alimentacidn capacitados/ Total de coordinadores
Calculo . . .,
escolares del servicio de alimentacién) x 100

Frecuencia de

Anual
Medicion nua

Registro de listas de asistencias y evidencia fotografica
resguardada en el departamento de Gestion Educativa,
ubicado en la Direccién General de Desarrollo de la
Gestidn y la Calidad Educativa de la SE

Fuente: Elaborado por TECSO con informacién proporcionada por la dependencia.

Fuente de las Variables

Cuadro 5.3.4. Indicador de Actividad 3

Resumen Narrativo Capacitacién a Figuras Educativas sobre Reglas de
Texto Operacién

Nombre del Porcentaje de figuras educativas capacitadas en reglas de
Indicador operacion

Método de (Numero de figuras educativas capacitadas/total de figuras
Calculo educativas incorporadas al PETC) x 100
Frecuencia de

Medicion

Indicadores

Anual

Registro de listas de asistencias y evidencia fotografica
resguardada en el departamento de Gestion Educativa,
ubicado en la Direccidn General de Desarrollo de la
Gestidn y la Calidad Educativa de la SE

Fuente: Elaborado por TECSO con informacién proporcionada por la dependencia.

Fuente de las Variables

En cuanto a los indicadores propuestos para las Actividades 2y 3, estos son
adecuados ya que verifican el porcentaje del personal que recibe
capacitacion del total del personal que debe recibir capacitacion, lo cual
para este nivel de la MIR es correcto, la frecuencia de medicidon puede
ajustarse a un periodo mds corto adecuado con la programacion de cursos
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a fin de tomar acciones correctivas en caso de que ocurran los supuestos
planteados mientras que la fuente de las variables son los registros de
asistencia.

En atencidn a lo observado en el apartado anterior, se recomienda que en
primera instancia se establezca el programa con todos los elementos que
reflejen el resultado esperado de éste en el Estado, ya que al centrarse en
la operacion se deja de lado la vision de la importancia de las Escuelas de
Tiempo Completo, de tal manera que el marco légico responda a la
problemdtica estatal y se frabaje a partir de objetivos e indicadores que
reflejen el avance y contribucion a la calidad de los aprendizajes en la
educacidon bdsica. Y que los componentes, se identifiquen los bienes vy
servicios para lograr resultados en materia alimentaria, deportiva vy
diddactica. Ya que sélo medir la operacion se queda a nivel gestion
administrativa y no al cumplimiento del impacto que tiene en los alumnos
estar en escuelas de fiempo completo incorporando elementos que
permitan conocer la calidad de los mismos.

Es importante senalar que aun cuando la dependencia indica que la MIR
proporcionada cuenta con los elementos minimos, al momento de la
evaluacion, no se contd con las Fichas Técnicas, lo cual representa un drea
de oportunidad en cuanto a la normativa en materia “Matriz de
indicadoress” establecida por el CONEVAL.

8 Consultado en:
http://www.coneval.gob.mx/Evaluacion/Paginas/Normatividad/Matrizindicadores/Matrizl
ndicadoresNormatividad.aspx
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6. Presupuesto y Rendicién de Cuentas

En este apartado se analiza la distribucion del presupuesto en las diferentes
obras que se ejecutaron con los recursos, asi como los mecanismos de
transparencia y rendicion de cuentas con los que cuenta la dependencia.

En cuestion del presupuesto y derivado de los Convenios Marco de
Coordinaciéon para el desarrollo de los programas: Programa
Fortalecimiento de la Calidad Educativa, Programa Nacional de Inglés,
Programa para la Inclusion y la Equidad Educativa, Programa Nacional de
Becas, Programa Escuelas de Tiempo Completo y Programa Nacional de
Convivencia Escolar, que celebran la Secretaria de Educacion Publica vy
Estado de Colima, para el ejercicio fiscal del ano 2018 el presupuesto
asignado para el Programa Escuelas de Tiempo Completo (PETC) fue de
$134,293,419.09 de acuerdo con la informacion proporcionada por la
dependencia en los Informes de Avance Fisico Financiero para el ejercicio
fiscal 2018 y se encuentran en el anexo 6 de las ROP del programa.

A continuacion, se detalla el desglose de gastos del programa como se
muestra en la siguiente tabla.

Cuadro 6.1 Presupuesto asignado del Programa Escuelas de Tiempo Completo en

Colima, 2018
Categoria Total Porcentaje

1. Apoyo econémico (hasta 61%) $78,796,877.69 60.73%
2. Fortalecimiento de la autonomia de gestién

escolar »15,407,052.62 11.87%
3. Apoyos para el servicio de alimentacion $32,959,640.13 25.40%
4. Apoyos a la implementacién local: (2%) $2,595,237.02 2.00%
Total $129,758,807.46

Fuente: Elaborado por TECSO con base a los informes trimestrales Fisicos-Financieros del ejercicio fiscal
2018, proporcionados por la dependencia.

Derivado de lo anterior, se puede observar que el gasto del recurso
asignado se efectud de acuerdo a lo establecido en las reglas de
operacion, ya que como se muestra en la tabla la categoria de Apoyo
econdmico es del 61%, seguido de Apoyos para el servicio de alimentacion
con 25.4%, de Fortalecimiento de la autonomia de gestion escolar con
11.87% vy, por Ultimo, Apoyo a la implementacion local el cual esta em 2%
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En cuanto a la rendicidon de cuentas consiste en informar y explicar a los
ciudadanos las acciones realizadas por el gobierno de manera transparente
y clara para dar a conocer sus estructuras y funcionamiento, y por
consecuencia, ser sujeto de la opinidon publica.

En este sentido, cabe mencionar que la Secretaria de Educacién del Estado
de Colima, cuenta con un portal WEB en el que es posible enconftrar la
informacién de rendicion de cuentas de manera agil y sencilla lo cual
propicia la participacion ciudadana estableciendo ademds el cauce para
recibir y dar tfrédmite a las solicitudes de acceso a la informacidon que los
ciudadanos puedan requerir.

Asimismo, en la misma pdgina de internet, la dependencia cuenta con la
informacion suficiente como direccidon y nUmero teleféonico para la atencidon
de las y los beneficiarios y ciudadania en general.

En cuanto a los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones,
aunque la dependencia no presenta informacién, con base a la
investigacion realizada, se encuentra que los procedimientos de ejecucion
de acciones del PETC con base a sus Reglas de Operacion 2018, en su
apartado 3.4. "Caracteristicas de los apoyos (fipo y monto)”, referidos a las
actividades para ejecutar los apoyos técnicos y financieros del programa.

Se puede considerar que hay una estandarizacion y obligatorias para todas
las AEL; la administracion de recursos por parte de Ias tesorerias y los apoyos
financieros estdn estandarizados en medida en que quedan evidencias en
archivos electronicos y en los sistemas financieros de la SHCP.
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7. Complementariedades y Coincidencias enire Programas

En este apartado se identifican los casos en que existen
complementariedades y coincidencias entre este programa y ofros
programas federales y/o acciones de desarrollo en otros niveles de gobierno
si es que:

» los objetivos son similares y por lo tanto podrian existir coincidencias vy,
» atienden a la misma poblacidén o drea de enfoque, pero los apoyos
son diferentes y, por lo fanto, pueden ser complementarios.

Es importante mencionar que acuerdo con la informacidn proporcionada
por la dependencia en el Anexo 8 el Programa Escuelas de Tiempo
Completo, tiene coincidencias con los siguientes Programas Federales del
Ramo 11:

» Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa, coincide con
el apoyo que se otorga a las escuelas en el rubro de fortalecimiento
académico.

» Programa Nacional de Convivencia Escolar, coincide con el apoyo
que se otorga a través del programa en Tuforados, asesorias y
acompanamiento en la formacién docente.

» Programa Arraigo del maestro en el medio rural, coincide con el pago
de compensacidén a docentes.

Ademds, en el aspecto de apoyo alimenticio tiene coincidencias con los
desayunos del DIF Estatal y con los Cendis, sin embargo, la dependencia
manifiesta desconocer los procedimientos, componentes, poblacion
objetivo, etc. de éstos Ultimos.

Ademds de esos programas, con base a la investigacion readlizada se
encontré coincidencias con 2 programas tienen complementariedad con
el Programa Escuelas de Tiempo Completo.

» Programa Nacional de Convivencia Escolar (PNCE)

De acuerdo con las ROP del PNCE se encuentra que la poblaciéon objetivo
son "“Todas las Escuelas PUblicas de Educacion Bdsica y centros de atencidon
multiple que sean incorporados al presente Programa por las AEL conforme
a la disponibilidad presupuestaria”.
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Mientras que los beneficiarios “Son los Gobiernos de las Entidades
Federativas y para el caso de la Ciudad de México serd la AEFCM, que
decidan participar voluntariamente y que a fravés de sus AEL atiendan con
el presente Programa a escuelas publicas de educacion bdsica y centfros
de atencion multiple”.

Al igual que en el andlisis anterior, en este caso se encuentra coincidencias
relacionadas con la poblaciéon objetivo y los beneficiarios, lo cual es una
complementariedad entre los programas

Derivado de lo anterior, es posible afirmar que los servicios que otorga el
Programa Escuelas de Completo en las escuelas incorporadas al mismo, es
unico y es el programa que abarca mads aspectos en los apoyos otorgados
en los siguientes rubros:

» Apoyo Econdmico Fortalecimiento de la autonomia de gestion
escolar.

» Apoyos para el Servicio de Alimentacion.

» Apoyos alaimplementacion local.

Por Ultimo, es recomienda que se revisen las posibles similitudes,
complementariedades sinergias entre estos programas para potenciarlas
y/o corregirlas, con la finalidad de mejorar el programa y alcanzar los
objetivos plasmados por el PETC en el Estado de Colima.
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Andlisis FODA y Recomendaciones

Fortalezas
El programa abona a los instrumentos
rectores de la planeaciéon como son
los Planes Municipal y Estatal de
Desarrollo.

Recomendaciones

Dar seguimiento tanto a los planes

Municipales, Estatales y Federales
para mantener actualizada la
alineacion a con estas metas.

El Programa cuenta con Reglas de
Operaciéon lo cual da orden en la
ejecucion de los procesos que se
debenllevar a cabo parala correcta
aplicacion del programa.

Realizar de manera anual una
revision de las ROP  para
actualizarlas de acuerdo a los
cambios  generados por el
programa y por factores externos.

El programa cuenta con una MIR, lo
que da cuenta que existe un esfuerzo
de la administracion orientada al
logro de resultados.

La dependencia debe apegarse a
lo establecido por la SHCP en la
Guia para el diseno de la Matriz de
Indicadores para Resultados para
la integracion de la MIR.

Si bien el programa es uUnico, tiene
complementariedad con otros
programas que se llevan a cabo en
la entidad.

Es recomendable que se
identifiquen todos los aspectos de
los programas complementarios a
fin de establecer sinergias que
incidan en la calidad educativa en
la entidad.

La dependencia cuenta con un
portal WEB en el que es posible
enconfrar la informacién  de
rendicion de cuentas de manera agil
y sencilla, lo cual propicia la
participacion ciudadana
estableciendo, ademds, el cauce
para recibir y dar frdmite a las
solicitudes de acceso a la
informacién que los ciudadanos
puedan requerir.

Mantener actualizada el portal
WEB para asegurar que la
ciudadania pueda accesar de
manera correcta a la informaciéon
requerida.
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Debilidades

O

Recomendaciones

Unicamente se cuenta con el
diagnodstico que a nivel federal se
infegré en 2017, a pesar que se
cuenta con informacion estadistica
de calidad para poder desarrollar
uno a nivel estatal.

Es recomendable la integracion de
un diagnodstico del problema que
permita cuantificar, e identificar las
caracteristicas y ubicacion
territorial de la poblacidn que
presenta el problema
estableciendo plazos para su
revision y actualizacion.

Si bien el programa cuenta con los
instrumentos de planeacion
requeridos por la normatividad de la
Metodologia del Marco Logico, es
decir drbol de problemas y drbol de
objetivo y la MIR presentada, tienen
dreas de oportunidad que vale la
pena subsanar.

Es importante que con el apoyo de
la Unidad de Evaluacion al
Desempeno de la propia
Dependencia se logre establecer
de manera adecuada las causas y
efectos del problema en los
insfrumentos correspondientes
(Arboles de Problemas y Objetivos),
de acuerdo a la Metodologia del
Marco Logico.

Es indispensable la integracion en
la MIR del Objetivo de Fin a nivel
estatal, a que este determina la
contribucion del programa en el
mediano o largo plazo al logro de
un objetivo del desarrollo nacional.

De igual manera, en el caso del
propdsito, es indispensable la
infegracion del propdsito, ya que
de acuerdo con la normatividad el
proposito es el resultado directo a
ser logrado en la poblacion o drea
de enfoque como consecuencia
de la utilizacion de los
componentes producidos o}
entregados por el programa.
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Una vez definido el propdsito, se
debe plantear el indicador
pertinente para medir el logro.

El contar con los elementos
establecidos para el diseno de la
MIR permitird evitar discrepancias
en los componentes del programa
que deben ser los productos o
servicios que el programa ofrece a
la poblacion.

Existe un drea de oportunidad en el
establecimiento de los
componentes y las actividades
necesarias para su consecucion.

Si bien al momento de Ia
evaluacion la dependencia no
contd con las Fichas Técnicas de
los Indicadores, la MIR
proporcionada cuenta con
informacioén para su integracion.

Es importante que con el apoyo de
la Unidad de Evaluacion al
Desempeno de la propia
Dependencia se logre, una vez
subsanadas las observaciones en
cuanto a los componentes de la
MIR 'y se establezcan los
indicadores, se integre la Ficha
Técnica de Indicadores
atendiendo la normativa de
CONEVAL en la materia, ya que
esta es un instrumento de
transparencia al hacer publica la
forma en que se calculan los
valores del indicador y comunicar
los detalles técnicos que facilitan
sU comprension.

El continuo cambio de responsables
de programas no permite dar
puntual seguimiento a la rendicion
de cuentas.

Es indispensable que los
responsables de programas se
apeguen a los procedimientos
establecidos ya que ello permitirad
un seguimiento adecuado los
avances del programa en materia
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de rendicion de cuentas
independientemente de quienes
se encuentren a cargo.

Oportunidades | Recomendaciones
Es recomendable readlizar una
comparacion del programa con
las mejores practicas
documentadas a nivel
Se cuenta con informacién suficiente | internacional® como el programa
tanto a nivel nacional como | de escuela de jornada extendida
internacional  que  sustenta  la | (all day school programme) en
aplicacion del programa 'y los | Alemania, la Jornada Continua en
beneficios que las  jornadas | |os Centros Escolares de Espaia y
extendidas fraen a los estudiantes. la ampliacién de la jornada en las
escuelas finlandesas, a fin de
retfomar aquellos elementos que
puedan mejorar el programa.

¢ Diagndstico actualizado Programa Escuelas de Tiempo Completo 2017.
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/261716/5221_Programa_Escuelas_de_Ti
empo_Completo_-_Diagno_stico_2017.pdf
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Amenazas

A nivel federal el programa tuvo una
disminucion presupuestal de 9.37% al
pasar de $11,243,182,262en 2018 a $
10,189,991,444 en 2019 de acuerdo
con el Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el ejercicio fiscal

O

Recomendaciones
Es importante establecer
escenarios de actuacidon ante
posibles contingencias, en este
sentfido y recomienda aprovechar
los programas que son
complementarios al PETC no solo
en el dmbito educativo sino en el

2019 social, como pueden ser los
' programas de desayunos
escolares.
Se encuentran datos oficiales en el
en el portal de beneficiarios del PETC, . .
Es importante  actualizar las
en cuanto a que las escuelas

beneficiarias en Colima para el ciclo
escolar 2018-2019 siendo 333, sin
embargo, no se especifica una meta
mayor establecida, citando 330
escuelas participantes en el ano
2018.

estadisticas y establecer las metas
para anos posteriores, ya que dl
encontrar inconsistencias en los
datos causa incertidumbre en los
objetivos del programa.
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C 3 »{W V“
Conclusiones

A contfinuaciéon, se retoman los tres perfiles analiticos en los que se
condensan los rubros evaluados. Esto con el afdn de presentar de manera
concreta y puntual las conclusiones mds importantes de esta evaluacion.

Del andlisis del marco normativo:

» Se cuenta con informacién suficiente en diferentes instrumentos que
justifican la creaciéon del programa como el Plan Estatal de Desarrollo
y el mismo Plan Municipal de Desarrollo para la infegracion de un
diagndstico a nivel estatal.

» Enloreferente alarendicion de cuentas y transparencia, la Secretaria
de Educacion del Estado de Colima, cuenta con un portal WEB en el
gue es posible encontrar la informacién de rendicion de cuentas de
manera agil y sencilla lo cual propicia la participacion ciudadana
estableciendo ademds el cauce para recibir y dar trdmite a las
solicitudes de acceso a la informacion que los ciudadanos puedan
requerir.

Del andlisis técnico:

Respecto al andlisis técnico de los insfrumentos de planeacidn establecidos
por el Programa, se pueden precisar los siguientes hallazgos:

» De acuerdo con la informaciéon proporcionada, la definicidon de la
poblacion potencial y objefivo es adecuada y cumple con lo
establecido en las reglas de operacion del programa, asimismo se
cuenta con el registro pormenorizado de aquellas escuelas que son
beneficiarias del programa.

» La dependencia presentd los elementos de planeacion del marco
l6gico, tales como el Arbol de Problemas y el de Objetivos, elementos
clave de la metodologia de marco l6égico ya que permiten evaluar si
existe una correcta traduccién entre Arboles y Matriz de Indicadores;
es decir, si los enunciados planteados en el Arbol de Objetivos se
correspondian con lo planteado en la MIR.
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Valoracion Final del programa

Nombre del Programa: Escuelas de Tiempo Completo

Modalidad: $221

Dependencia/Entidad/Organismo: Secretaria de Educacion Publica (SEP) y
Coordinaciéon de los Servicios Educativos del Estado
Unidad Responsable: Direcciéon de Desarrollo de la Gestidon y la Calidad

Educativa

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados en Materia de Diseno

ARo de la Evaluacion: 2018

Tema

Justificacién de la creacién y
del disefio del programa

Nivel

100%

Justificacion

Los planteamientos de Ia

creacién y el disefio estdn
enfocados en la problematica
principal del PETC, contribuye
a las metas y objetivos
sectoriales y nacionales.

Contribucién a las metas vy
objetivos nacionales

75%

El indicador que mide el
Objetivo 1 del PSE 2013-2018,
se denomina “Numero de
escuelas de tiempo
completo”, por lo cual la
intervencién del programa es
considerada como prioritaria.

Poblacién potencial, objetivo y
mecanismos de elegibilidad

100%

El programa cuenta con una
definicion adecuada de las
poblaciones.

Padron de  usuarios vy
mecanismos de atencion

83%

El PETC cuenta con
informacion sistematizada
sobre la demanda de apoyos y
las caracteristicas de los
solicitantes. Aunque no se
cuenta con un sitio oficial web
para el Estado de Colima.

Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR)

40%

Las actividades estan
claramente especificadas, por
lo que la redaccién no es
ambigua y su ejecucién esta
ordenada de manera
cronoldgica. Ademads, son
necesarias, pues se considera
gue participan para producir
los Componentes.
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Presupuesto y rendicién de
cuentas

100%

El programa cuenta con
mecanismos documentados
para llevar a cabo y verificar el
procedimiento para recibir,
registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo

Complementariedades y
coincidencias con otros
programas federales

No Procede valoracion
cuantitativa

El PETC tiene una delimitacion
clara con respecto a otros
programas educativos. Sin
embargo, se identifican
potenciales

complementariedades con
otros programas que no se
tomaban en cuenta por la
dependencia

Valoracion final

72%
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Tabla 3. “Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora
y el costo de la evaluacion”

Nombre de la instancia

evaluadora:

Tecnologia Social para el Desarrollo S.A.
de C.V.

Nombre del coordinador de la
evaluacion:

Victor Manuel Fajardo Correa

Nombres de los principales | Lorena Gutiérrez Ugalde
colaboradores: Miguel Angel Alvarado Jiménez
Nombre de la unidad

administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacion:

Direccion de Desarrollo de la Gestion y la
Calidad Educativa

Nombre del fitular de la unidad
administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacion:

Profa. Ma. Mercedes Casidn Garcia

Forma de contfratacidon de la
instancia evaluadora:

Oficio de Excepcidn con fundamento en
los Articulos 42 pdrrafo quinto y 43 Ultimo
pdrrafo de la LAAyYSSP

Costo total de la evaluacion:

$174,000.00 (Ciento setenta y cuatro mil
pesos 00/100 M.N.) Incluye I.V.A.

Fuente de financiamiento:

FEDERAL PETC RAMO 11
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