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Resumen ejecutivo

La Evaluaciéon Especifica de Desempefio del Programa Presupuestario E64, en su
Componente C-009 Servicios de Educacion de Telesecundaria Federalizada
proporcionados a Alumnos en Edad de Cursarla, tuvo como proposito generar
evidencia objetiva y analitica sobre el desempeiio de este servicio educativo durante el
ejercicio fiscal 2024, con base en la informacion institucional, programatica y
presupuestal entregada por la Unidad Responsable en el Estado de Colima. Su finalidad
es contribuir a una mejor toma de decisiones que fortalezca la eficiencia y eficacia del
programa, asegurando que el servicio de telesecundaria cumpla con los estandares de
calidad exigibles y responda a las necesidades educativas de poblaciones en

condiciones de desventaja territorial.

El componente evaluado tiene por objetivo garantizar el acceso a una educacion
secundaria publica de calidad en zonas rurales y semiurbanas del Estado de Colima,
donde por condiciones geograficas o de infraestructura no es viable operar planteles de
secundaria general o técnica. El modelo de telesecundaria constituye una estrategia
prioritaria de equidad educativa al ofrecer servicios en entornos de alta dispersion
poblacional, mediante la utilizacion de tecnologias educativas, materiales didacticos
impresos y audiovisuales, y la intervencién de un docente facilitador. La poblacion

atendida en 2024 ascendio a 1,345 alumnos distribuidos en 26 planteles.

La evaluacion se desarroll6 con base en una metodologia de gabinete, sustentada en el
enfoque de la Metodologia del Marco Logico (MML) y los principios de Gestion para
Resultados (GpR). Se recurri6 a técnicas de analisis documental, procesamiento de
datos programaticos y presupuestales, triangulacion de fuentes y revisiéon de
documentos normativos y administrativos. El proceso se desarrollé con base en los
Términos de Referencia (TdR) establecidos por la Secretaria de Planeacion, Finanzas y
Administracion de Colima, mediante los cuales se articularon las valoraciones a partir
de los apartados que componen el modelo de Evaluacion Especifica del Desempeiio:
resultados, productos, cobertura, presupuesto, seguimiento a ASM, valoracion general,

FODA, hallazgos, recomendaciones y conclusiones.
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Los resultados del analisis de indicadores revelan un desempefio favorable en términos
de cobertura y eficiencia operativa. El indicador de Fin, que mide la atencién educativa
a nifias y nifios de 3 a 14 afos en educacidn basica, alcanzé un 97% respecto a su meta
del 100%, mostrando una recuperacidon respecto al afio anterior. En el nivel de
Proposito, la tasa de egreso en educacion secundaria logré un 99.5%, superando
ampliamente el 84.6% alcanzado en 2023, lo que refleja una mejora significativa en la
permanencia y culminacién de estudios. A nivel de Componente, el porcentaje de
cobertura del subnivel de telesecundaria se ubic6 en 100.4%, cumpliendo y rebasando
la meta establecida. Por su parte, la Actividad vinculada a la capacitacion de equipos de
supervision reportd un 166.7% de cumplimiento, lo que si bien denota un esfuerzo
adicional en el fortalecimiento institucional, también sugiere la necesidad de revisar la

formulacion de metas para evitar subestimaciones.

Por otra parte, la evaluacion identifico areas de opoertunidad en la planeacion y
monitoreo del programa. Destaca la ausencia de un diagndstico especifico para los
Servicios de Telesecundaria Federalizada, lo que debilita la légica causal de la
intervencion y limita la pertinencia de sus indicadores. Asimismo, se observo que la MIR
del programa se disefi6 para el conjunto del Pp E64 y no para el componente C-009, lo
que impide contar con una cadena de resultados propia y alineada. La definicion del
Proposito es genérica y no describe de forma clara el cambio esperado en los alumnos
de telesecundaria. Ademas, no se dispone de una metodologia formal para determinar
la poblacion objetivo, y la cobertura se estima con base en datos agregados que no
reflejan con precision el universo de atencion del componente. En términos normativos,
se identifico la falta de lineamientos o Reglas de Operacion especificos para el

componente, lo cual limita la definicion de criterios de focalizacién y cobertura.

El analisis FODA reafirma que, si bien el programa presenta fortalezas importantes en
su ejecucion presupuestal, alineacién normativa y cobertura, también enfrenta algunas
debilidades destacando la necesidad de clarificar la relacion causal de los indicadores,
fortalecer la planeacion de metas, establecer mecanismos formales de focalizaciéon y

disefiar una MIR especifica. Las oportunidades identificadas se relacionan con la
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posibilidad de articular la estrategia estatal de mejora continua y aprovechar el

potencial de las plataformas digitales para la educacion en contextos rurales.

En funcion de los hallazgos, se emiten las siguientes recomendaciones: elaborar un
diagndstico especifico para los Servicios de Telesecundaria; disefiar una MIR propia con
un Proposito especifico, indicadores alineados y métricas adecuadas; definir una
metodologia para la determinaciéon de poblaciéon potencial, objetivo y atendida;
establecer lineamientos normativos estatales para el componente; y crear mecanismos
de seguimiento a la eficacia de las acciones formativas. También se recomienda revisar
las metas de la MIR para evitar subestimaciones y fortalecer el vinculo con los objetivos

sectoriales y del Plan Estatal de Desarrollo.
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