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FAM-DIF. Evaluacién al Desempenio

Evaluacién al Desempeiio del Fondo de Aportaciones Miltiples (FAM)

DIF Estatal Colima

1. Introduccién

Los esfuerzos por implementar un Sistema de Evaluacién al Desempefio tienen su origen
en el andlisis vy estudio de las experiencias de ofros paises, particularmente entre los infegrantes
de la Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo Econdmico (OCDE).

Los elementos tedricos de la evaluacion al desemperio se remontan a los afios ochenta,
cuando se despierfa el inferés creciente en el seno de los organismos internacionales, de
enfocar la administrocién hacio resultados v responsabilizar a quienes ejecutan las politicas
publicas de los desvios injustificables o adversos a los programas aprobados en sus respectivos
presupuestos.

Es en esfe senfido, en lo nacional, reviste primordial importancia la disposicién del
arficulo 134 Constitucional, en el cual sefiala que los recursos que ejerzan los tres niveles de
gobierno: federal, esfatal y municipal; se administraran con eficiencia, eficacia, economia,
fransparencia y honradez para safisfacer los objetivos o los que estén destinados vy sean
evaluados por instancias independientes. Esto con la finalidad de orientar el presupuesto hacia
aquellas actividades donde se produce un mayor beneficio hacia la poblacién, es decr,
orientar los presupuestos en base a los resuliados que se prefenden y medir el impacto social de
los mismos.

El presupuesto en base a resuliados (PbR) debe alinear las politicas publicas de los tres
niveles de gobiermno en sus respectivos planes de desarrollo y derivar de ellos los programas y
sus asignaciones presupuestales. Esfo se logra bajo un esquema de gestién secuencial que
inicie en la planeacion, seguido de la programacion y luego las asignaciones presupuestarias.
los programas asi concebidos, deberdn contar con indicadores medibles para poder ser
evaluados, desde su operatividad y hasta la efectiva rendicion de cuentos. Todo esto es posible
con la herramienta metodolégica del Marco Logico (MML).

Asimismo, con la herramienta del Marco légico se desarrollaron estos indicadores,
plasmando en el arbol de problemas y de objefivos la informacién vertida por los servidores
publicos encargados de la gestion de los fondos de aportacion federal, y cuyo resultado nos
permite realizar las evaluaciones y recomendaciones que se presentan en este documento.
Advirtiendo que las imprecisiones que se encuentren, obedecen a la falla o inconsistencia de
algunos datos esfadisticos que la entidad proporcioné y de la cual es responsable.
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2. Obijetivo de la auditoria al desempefio

Verificar el grado de cumplimiento de los objefivos y metas de los programas, politicas
piblicas, asi como el desemperio de las instituciones, basdndose para ello en indicadores
estratégicos y de gestién que permitan conocer los resuliados del ejercicio del gasto piblico.

3. Antecedentes

la evaluacion al desempefio se encuentra normada en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en su arficulo 134, que dispone: “los recursos econémicos de que
dispongan la Federacién, los estados, los municipios, el Distito Federal y los érganos  politico-
administrativos de sus demarcaciones territoriales, se administrardn con eficiencia, eficacia, economia,
fransparencia y honradez para satisfacer los objefivos a los que estén destinados.”

Disposicion que deriva en la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Colima,
en su arficulo 107 que dispone: “los recursos econdmicos de que dispongan el Estado, los
Ayuntamientos y los organismos publicos esfafales y municipales, asi como las entidades
privadas que reciban fondos publicos, se administrardn con eficiencia, eficacia, economia,
fransparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estan destinados.” la misma
Constitucion, en su articulo 116, faculta al Organo Superior de Auditoria y Fiscalizacién
Superior del Estado, para evaluar los recursos econémicos Federales, Estatales y Municipales.
Asimismo se regula la evaluacién en la ley de Fiscalizacion Superior del Estado, en sus articulos
10, 15, 17 inciso d), 18, 19y 20, en donde norma la evaluacién de las politicas pablicas y
los programas de las instituciones, con base en indicadores de desempefio.

Con base en los afribuciones sefialadas, se desarrollé el Sistema de Evaluacién al
Desemperio [SED) de los Fondos de Aportacién Federal. Este instrumento permite medir y valorar
los resultados de la gestién piblica, a través de los niveles de eficiencia, eficacia e impacto,
logrados por los programas y acciones financiadas con recursos del Fondo de Aportacion
Federal sefialados en la ley de Coordinacion Fiscal.

4.  Obijetivo del Fondo

Hacer posible que los hogares, las familias vy las personas expuestas a la vulnerabilidad
alimentaria, especialmente los nifios safisfagan sus necesidades alimentarias y nufricionales, asf
como prestar asistencia social a personas en situacion de desamparo.
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DIF Estatal Colima

5.

Descripcién del ente piblico evaluado
5.1. Organizaciéon

Obtener el organigrama formal del ente piblico, en el caso de que sea evidente
que el organigrama formal no corresponda a la operacién real, formular el organigrama
que corresponda a ésfa.
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5.2. Funcién

FAM-DIF. Evaluacién al Desempenio

Conocer el propésito de la enfidad a través de su vision, mision y valores.

Vision

Ser un organismo publico de Asistencia Social comprometido, responsable y
fransformador que garantice el ejercicio de los derechos humanos y sociales
de la poblacion del Estado de Colima.

Misidn

la promocion e impulso de acciones y servicios de Asistencia Social, para las
personas en situacion de vulnerabilidad, con pleno respeto y reconocimiento a sus
derechos humanos contribuyendo a mejorar su calidad de vida.
Y |

5.3.

Marco juridico de la entidad

El marco juridico’ de la enfidad conforme los datos de su pdgina web en la

seccion de Transparencia se relacionan a continuacion:

Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos

Constituciéon Politica del Estado Libre y
Soberano de Colima

ley de Acceso de las Mujeres a una Vida
libre de Violencia para el Estado de Colima

ley de Adquisiciones, Servicios y
Arrendamientos del Sector Publico en el
Estado de Colima

ley de Asistencia Social

ley de Coordinacién Fiscal del Estado de
Colima

ley de Desarrollo Social del Estado de
Colima

ley de Fomento y Rescate Artesanal del
Estado de Colima

ley de la Comisién Estatal de Conciliaciéon y
Arbitraje Médico para el Estado de Colima

ley de la Procuraduria de Proteccién de
Nifas, Nifios y Adolescentes

ley de lo Contencioso Administrativo del
Estado de Colima

ley de los Derechos De Nirias, Nifios y
Adolescentes

ley de los Trabajadores al Servicio del
Gobiemno, Ayuntamientos y Organismos
descentralizados del Estado

ley de Prestacion de Servicios, Cuidado y
Desarrollo Integral Infantil del Estado de
Colima

ley de Presupuesto y Gasto Publico del
Estado de Colima

ley de Procedimiento Administrativo del
Estado de Colima y sus Municipios

ley de Proteccion Civil del Estado de Colima

ley de Proteccion de Datos Personales del
Estado de Colima

ley de Responsabilidad Patrimonial del
Estado de Colima

ley de Salud del Estado de Colima

ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Colima

ley del Pafrimonio del Estado de Colima
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ley del Sistema de Asistencia Social para el
Estado de Colima

ley Estatal de Obras Piblicas

ley Estatal de Responsabilidades de los
Servidores Piblicos

ley Federal del Trabajo

ley Federal para Prevenir y Eliminar lo
Discriminacion

ley Federal Sobre Metrologia y
Normalizacion

ley General de los Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes

ley General de Salud

ley Orgdnica de la Administracion Piblica
del Estado de Colima

ley para Fomentar la Donacion Altruista en
Materia Alimentaria para el Estado de
Colima

ley para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres del Estado de Colima

ley para la Integracién y Desarrollo Social
de las Personas con Discapacidad del
Estado de Colima

ley para la Prevencién y Atencién a la
Violencia Intrafamiliar

ley para la Proteccion de los Adultos en
Plenitud del Estado de Colima

ley para la Protecciéon de Victimas en el
Estado de Colima

ley que Fija las Bases para las
Remuneraciones de los Servidores Piblicos
del Estado y los Municipios

ley que Previene, Combate y Elimina lo
Discriminacion en el Estado de Colima

Reglamento Del Consejo Técnico De
Adopciones Del Sistema Para El Desarrollo
Infegral De la Familia Del Estado De Colima

Reglamento Interior De Lla Casa Hogar
Infantil Francisco Gabilondo Soler

Reglamento Interior Del Albergue Hilda
Ceballos De Moreno

Reglamento Interior Del Comité Estatal
Comparte

Reglamento Interior Del Sistema Para El
Desarrollo Integral De La Familia Del Estado
De Colima

Reglamento Interno Para El Uso Y Control De
la Planta Vehicular Del Sistema Para El
Desarrollo Integral De la Familia Del Estado
De Colima

Cédigo Civil para el Estado de Colima

Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado
de Colima

Cédigo de Procedimientos Penales del
Estado de Colima

Cédigo Penal para el Estado de Colima

Norma Oficial Mexicana NOM-168-SSA 1-
1998, del Expediente Clinico

Norma Oficial Mexicana NOM-173-SSA1-
1998, para la Atencion Integral a Personas
con Discapacidad

Convencion sobre la Eliminacion de Todas
las Formas de Discriminacion contra la Mujer

Convencién sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad

Convencién sobre los Derechos del Nifio

Declaracién Universal de los Derechos
Humanos

Evaluacion realizada por el OSAFIG al ejercicio fiscal 2015.

Pag. 5



FAM-DIF. Evaluacién al Desempenio

6. Andlisis de Informacion
6.1. Actividad

Al realizar el andlisis de la informacion en las fichas t#cnicas, se determiné que la
informacién que presento el DIF Esfatal son datos no procesables como se especifica en el
siguiente cuadro:

Andlisis General

Fichas Técnicas y Formatos

No. De .
PROGRAMA Indicadores Con datos Observaciones
completos
Desayunos Escolares 4 0 0 4
Programa de Asisfencia
Alimentaria a Sujefos 7 0 0 /
Vulnerables (PAASY) Datos
Programa de Afencién a Procesables

Menores de 5 Afios en

Riesgo, No Escolarizados 4 0 0 4
(NUTRE-DIF)
Total RE 0 RE

El 100% de los indicadores fueron enviados con informacién completa, con la cual

pueden ser evaluados los programas financiados con el recurso del Fondo de Aportacién
Maltiple (FAM).

6.2. Andlisis de la Informacién.

Evaluar los resultodos de Indicadores de los programas que desarrolla el DIF
Estatal Colima con recursos del Fondo de Aportaciones Miltiple (FAM.)
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Desayunos Escolares.

Contribuir a la seguridad alimentaria de la poblacion escolar de nifias, nifos y
adolescentes sujeta de asistencia social, que asisten a planteles oficiales, de acuerdo a la
proporcion de aporte nutrimental otorgado por el SEDIF en el dia.

Variacion del padron de beneficiarios de
desayunos escolares

2.00% 1.25%

1.00%

0.00% -
-1.00% 2014 ‘
-2.00%

-3.00%
-4.00%
-5.00%

~ 0,
6.00% -5.64%

De acuerdo a la informacién prociénida por la entidad se puede observar que durante el afio
2014 se registrd un aumento del 1.25% beneficiarios por el programa de desayunos escolares,
en comparacién con el afio 2013; sin embargo en el ejercicio 2015 se obtuvo un decremento
del 5.64%, resuliado que se da por la disminucion de 2,193 beneficiarios, los cuales fueron
direccionados al programa PAJA para beneficiar a hijas e hijos de jomaleros agricolas,
financiado por parte de la Delegacion Federal de SEDESOL en Colima.

Inversién aplicada al programa desayunos escolares {IAPDE).
Variacion de la inversion aplicada en el

programa de desayunos escolares.

2.50% 2.36%

1.97%

2.00%

1.50%

1.00%

0.50%

0.00%
2014 2015
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El aumento del presupuesto para el ejercicio 2015 del programa Desayunos Escolares fue del
2.36% lo equivalente a $719,447.73, en relacién al presupuesto del ejercicio 2014.

Desayunos Escolares otorgados

Variacién del nimero de desayunos
escolares otorgados
4.00% 3.38%
3.00%
2.00%
1.00%
0.00%

-1.23%

-2.00%

Como lo muestra la gréfica en el ejercicio 2014 se registrd un decremento en las raciones de
desayunos otorgadas a los alumnos, sin embargo para el ejercicio 2015 se registrd un aumento
del 3.38% lo equivalente a 224,096 raciones de desayunos mds a nifios y nifias adolecentes
de escuelas inscritas en este programa.

Porcentaje de menis de Desayuno Escolar que aporta el SEDIF que cumplen con Criterios

de Calidad Nutricia (PMCCN).

Porcentaje de mends de Desayuno Escolar que
aporta el SEDIF que cumplen con Criterios de

Calidad Nutricia (PMCCN).

100.00% 98.00% 95.74%

80.00%
60.00%
40.00%

20.00%

0.00%
2014 2015
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De acuerdo a la informacién enviada por la entidad se registrd un decremento del 2.26% en la
entrega de los menUs de desayunos escolares del SEDIF.

Programa de Asistencia Alimentaria a Sujetos Vulnerables

Porcentaje de sujetos vulnerables que mejoran su seguridad alimentaria (PSVSA).

Nivel de cobertura de atencién de los
sujetos vulnerables con inseguridad
alimenticia

2.50% 2.23% 2.30%
2.00%
1.50%
1.00%

0.50%

0.00%
2014 2015

De acuerdo a la informacién enviada por la entidad el aumento de los sujetos que mejoran su
seguridad alimentaria fue del 0.07%, pues el 2.3% al que se refiere la grafica es el porcentaje
de sujetos vulnerables que mejoran su seguridad alimentaria de acuerdo a fotal de sujefos
vulnerables en el Estado.

Variacién en el Porcentaje de atencion a sujetos vulnerables beneficiados con apoyos
alimentarios que mejoran su seguridad alimentaria. (PSVASA)

Variacién del padron de beneficiarios
que reciben apoyo alimentario

4.00%
3.50%
3.00%
2.50%
2.00%
1.50%
1.00%
0.50%

0.00%
-0.50% - 2015

-1.00% -0.74%

3.46%
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Como lo muestra la grdfica se registrd un aumento del 3.46% en el padrén de beneficiarios lo
equivalente a 140 beneficiarios mds en relacion al total de beneficiarios del afio anterior.

Variacion en la Inversién aplicada al programa AASV (IAPAASV).

Variacion de la Inversién aplicada al
programa AASV

8.00%
6.30%
6.00%
4.00%
2.00%
0.00%
2014
_2.00% -
-4.00% -2.83%

Con la informacién enviada por la entidad, se registrd un decremento 2.38% en el presupuesto
para los programas de Asistencia Alimentaria en relocién al presupuesto del ejercicio 2014.

Variacién de las Raciones alimentarias otorgadas.

Variacién del nimero de raciones
alimentarias otorgadas

25.00%
20.97%

20.00%

15.00%

10.00%

5.00%

0.00%
2014 s

-5.00% -3.05%
La entidad reporta que en el ejercicio 2015 se obtuvo un decremento del 3.05% lo equivalente

a 6,401 raciones alimenfarias que se oforgan a sujetos vulnerables, en relacion a las raciones
alimentarias oforgadas el afio anterior.

Evaluacion realizada por el OSAFIG al ejercicio fiscal 2015. Pag. 10



FAM-DIF. Evalvacién al Desemperio

Variacion de las Dotaciones alimentarias otorgadas.

Variacién de las Dotaciones Alimentarias
oforgadas.

45,000
40,000
35,000
30,000
25,000
20,000
15,000
10,000

5,000

2013 2014 2015

Como se puede observar en la gréfica y de acuerdo a la informacion enviada por la entidad,
la enfrego de dotaciones alimentarias no ha sufrido variacién alguna, pues desde el afio 2013
se han enfregado la misma cantidad.

Programa de Atencion a Menores de 5 Afios en Riesgo, No Escolarizados (NUTRE-DIF)

Menores de 5 afios en riesgo, no escolarizados beneficiados con apoyos alimentarios
que mejoran su seguridad alimentaria (PM5SA)

Variacion del padron de beneficiarios del
programa NUTRE-DIF

4.00% 3.80%

3.50%
3.00% 2.60%
2.50%
2.00%
1.50%
1.00%
0.50%
0.00%

2014 2015

Como se puede observar el aumento en el padron de beneficiarios del afio 2014 al afo
2015 solo fue del 1.2% lo equivalente a 30 nifios més beneficiados con el programa NUTRE-

DIF.
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Inversion aplicada al programa AM5 (IAPAMS).

Variacién de la inversion aplicada al
programa NUTRE-DIF

0,
70.00% 60.29%

60.00%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00%

10.00%

0.00%

0.00% 2014 05
-20.00% 8.06%

De acuerdo a lo informacién enviada por la enfidad, se registtd un decremento en el
presupuesto del 8.06% lo equivalente a $148,470.00 menos en relacién al presupuesto del
ano anterior.

Raciones alimentarias otorgadas.

Variacién del nimero de raciones
alimenticias otorgadas

15.00%
11.63%

10.00%
5.00%

0.00%
2015

-5.00%

-6.62%
-10.00% ’

A pesar de que el presupuesto tuvo un decremento del 8.06%, en el ejercicio 2015 se

aumentaron las raciones en un 11.63% lo equivalente a 62,360 raciones mds en relacion al
fofal de raciones entregadas en el afio anterior.
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7. Conclusiones

El Sistema de Evaluacién del Desemperio (SED) es una herramienta que permite dirigir las
politicas publicas con informacion sintética, oportuna vy veraz. la toma de decisiones se
respalda, con la metodologia del Marco Légico, en la evaluacion pericdica de los logros
alcanzados con los programas presupuestales, durante la gestion de los mismos. El Marco
Logico permite visualizar en forma préctica y simplificada, la problemdtica y las medidas para
posibles soluciones, esto con una definicion del objetivo y metas claramente definidas.

Con los resultados obtenidos en las matrices de indicadores de los programas de: Desayunos
Escolares, Programa de Asistencia Alimentaria a Sujetos Vulnerables (PAASVY) y Programa de
Afencién a Menores de 5 Afios en Riesgo, No Escolarizados (NUTRE-DIF), operados por el DIF
Estatal Colima y financiados con recursos del Fondo de Aportaciones Miltiple (FAM), se puede
concluir que se cumplen parcialmente las mefas y objetivos de los programas anteriormente
mencionados.

8. Recomendaciones al Desempefio

De acuerdo a la informacién enviada por el Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la
Familia SEDIF en las acciones de medicion y confrol, se recomienda al SEDIF Colima
implementar las acciones necesarias para obtfener resultados positivos en los indicadores de
Variocion del padién de beneficiarios de desayunos escolares, Porcentaje de menus de
Desayuno Escolar que aporta el SEDIF que cumplen con Criterios  de  Calidad Nutricia,
Variacién de lo Inversion aplicada al programa AASV, Variacién de las raciones alimentarias
otorgadas 'y Variacién de la inversién aplicada al programa NUTRE-DIF, de los cuales el
resuliado fue negativo, asi como también se recomienda realice las encuestas que permitan
alimentar la matriz de indicadores de los programas financiados con los recursos del FAM, que
serdn utilizados para la evaluacién del ejercicio fiscal 2016.

Q. Dictamen:

Por lo antes expuesto lo auditoria de desempeiio se practicd sobre la  informacion
proporcionada por el DIF Estatal Colima sujeta a evaluacién, de cuya veracidad es
responsable; fue planeada vy desarrollada de acuerdo con el objetivo y alcance establecidos, v
se aplicaron los procedimientos de evaluacion al desempefio que se estimaron necesarios. En
consecuencia, existe una base razonable para sustentar el presente dictamen, que se refiere
solo a los programas evaluados.
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El OSAFIG considera que en términos generales, el Fondo de Aportaciones Miltiple (FAM), se
destind al otorgamiento de desayunos escolares; apoyos alimentarios; y de asistencia social o
fravés de instituciones publicas. la evaluacion al desempefio con base a la informacién captada
y proporcionada por el DIF Estatal Colima, en las fichas técnicas para alimentar las Matrices de
Indicadores de Resultados, arroja que se logré parcialmente el objefivo del fondo, por tanfo se
emite un Dictamen con Salvedad.

L.A.F. Carlos Armando Zamora Gonzdélez
Auditor Superior del Estado

Colima, Col. 25 de enero de 2017
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