ANEXO E

AVANCE AL DOCUMENTO INSTITUCIONAL

SEGUIMIENTO A LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA,
CLASIFICADOS COMO INSTITUCIONAL, DERIVADOS DE LAS EVALUACIONES EXTERNAS

NOMBRE DE LA SECRETARiA, DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE DEL PP: Secretaria de Salud del Estado de Colima

DOCUMENTO DE TRABAJO DE LA EVALUACION: Evaluacion Especifica al Programa Presupuestario 102 Salud, Subprogramas E-034-
C Dengue y E-062 Atencion Médica de Segundo Nivel, Financiados por el Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud FASSA, Ejercicio Fiscal

2022.

RECOMENDACION/ES: 1. Cuantificar la totalidad de las necesidades materiales, inmobiliarias y humanas del sector salud en el corto, mediano
y largo plazos; identificar y definir las causas y efectos de la no satisfaccion de estas necesidades; definir formalmente un plazo (preferentemente anual)

para la revision del diagnéstico que contenga esta cuantificacion.

2. Elaborar un plan de mediano y largo plazos que permita trazar el mapa de ruta para que en algin momento todas estas necesidades queden

cubiertas.
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AVANCE AL DOCUMENTO INSTITUCIONAL

SEGUIMIENTO A LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA,
CLASIFICADOS COMO INSTITUCIONAL, DERIVADOS DE LAS EVALUACIONES EXTERNAS

NOMBRE DE LA SECRETARIA, DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE DEL PP: Secretaria de Salud del Estado de Colima

DOCUMENTO DE TRABAJO DE LA EVALUACION: Evaluacion Especifica al Programa Presupuestario 102 Salud, Subprogramas E-034-

C Dengue y E-062 Atencion Médica de Segundo Nivel, Financiados por el Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud FASSA, Ejercicio Fiscal
2022.

RECOMENDACION/ES: 3. Establecer, implementar y formalizar, un documento donde se describan los criterios para la distribucién de

aportaciones al interior de la entidad, donde se sefiale y justifiquen las caracteristicas con las que se debe contar. Describir como se definen los criterios
y si son consistentes con el programa y las necesidades identificadas

AREA COORDINADORA: Direccion de Planeacion de los Servicios de Salud del Estado de Colima.
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ANEXO E

AVANCE AL DOCUMENTO INSTITUCIONAL

SEGUIMIENTO A LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA,
CLASIFICADOS COMO INSTITUCIONAL, DERIVADOS DE LAS EVALUACIONES EXTERNAS

NOMBRE DE LA SECRETARIA, DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE DEL PP: Secretaria de Salud del Estado de Colima

DOCUMENTO DE TRABAJO DE LA EVALUACION: Evaluacion Especifica al Programa Presupuestario 102 Salud, Subprogramas E-034-
C Dengue y E-062 Atencién Médica de Segundo Nivel, Financiados por el Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud FASSA, Ejercicio Fiscal
2022.

RECOMENDACION/ES

4. Considerar Acciones de mejora, para llevar a cabo un Mapeo de Procesos, de los procesos en la gestion y operacion del FASSA (manual de
procedimientos) en donde se pueden establecer mecanismos y procedimientos documentados en sus etapas de a) Planeacion de los recursos para la
prestacion de los servicios de salubridad general, b) Verificar que las transferencias de las aportaciones del FASSA se hacen de acuerdo a lo
programado, ¢) Para dar seguimiento al ejercicio de las aportaciones FASSA.

6. Incluir en el Manual de Procedimientos del Sistema de Gestiéon del Programa, un procedimiento para la recolecciéon de informacion y generacion de
reportes de desempefio de las aportaciones donde se pueda justificar las caracteristicas que tiene, describir el proceso de validacién de la informacién,
sefialar la forma en que se da la coordinacion entre dependencias en términos de integracién, consolidacion y validacion de informacion, tal como lo
establece Ia Guia de Criterios para el Reporte del ejercicio, destino y resultados de los recursos federales transferidos.

8. Elaborar un procedimiento (integrarlo al Manual de Procedimientos) para la integracion de la informacién con la intenciéon de documentar los
resultados. Asi como el establecimiento de indicadores Federales y Estatales y un sistema de seguimiento y medicién de estos que sirvan de base para
reportar la calidad de los servicios de salud.

9. Elaborar un procedimiento que describa el mecanismo de informacion FASSA tal como lo establece la Guia de Criterios para el Reporte del gjercicio,
destino y resultados de los recursos federales transferidos.

10. La recomendacion central que se genera al analizar el origen de los incumplimientos, es que, aunque se cuenta con informacion que podria
considerarse como evidencia de cumplimiento a los requisitos de los términos de referencia, se puede decir que la ausencia de procedimientos y
mecanismos documentados limita que los procesos sean mas eficaces y eficientes y sobre todo cubrir con la mayoria de los requerimientos en los
niveles de un mejor desempefio. Por consiguiente, se recomienda el disefio, implementacién y mantenimiento de un Manual de Procedimientos para la
Gestion del Programa”.
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RECOMENDACION/ES:

7. Desarrollar e implementar un procedimiento de transparencia y rendicion de cuentas, con base en los criterios de este requisito, en el cual se describa
la forma en la que se hara la planeacioén, programacién, seguimiento, rendicién de cuentas y toma de decisiones.
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