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Introduccion

El Gobierno del Estado de Colima, a través de la Secretaria de Educacion Colima [SE
Colima] y la Coordinacién de los Servicios Educativos del Estado de Colima, en el marco
de una politica de calidad de los servicios educativos con orientacion a los resultados y
la generacion de valor publico, con base en lo citado en el articulo 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que establece que los recursos publicos de
que dispongan la Federacion, las entidades federativas, los Municipios y las
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se administraran con eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que
estén destinados (Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1917, art.

134).

Asicomo lo establecido en la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
[LFPRH] en el articulo 27, la cual determina que la estructura programatica del
Presupuesto de egresos de la federacion (PEF) debe incorporar indicadores de
desempefio y sus respectivas metas anuales (Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, 2012, art. 27); en lo referente a los articulos 85y 110 de
la LFPRH, se establece que la evaluacion del desempefio se realizara con base en
indicadores estratégicos y de gestion, asi como a través de la verificacion del grado de

cumplimiento de objetivos y metas.

En ese sentido, el presente proceso evaluativo tiene como objetivo central, evaluar los
resultados de los indicadores del Programa Nacional de Convivencia Escolar Colima
[PNCE], el cual se sustenta en un analisis de la vinculacion de sus objetivos con el Plan
Estatal de Desarrollo [PED], asi como de la lo6gica causal de la Matriz de Indicadores
para Resultados [MIR], finalmente realizar una valoracion de los resultados y datos de

los indicadores del PNCE en la entidad para el ejercicio fiscal 2018.

La metodologia de la evaluacién consistio en la realizacion de un analisis de

informacion proporcionada por el programa, con la cual se permitié verificar el

coLma . (4 SEP N 4
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cumplimiento conceptual del Fin a la politica publica, asi mismo, se realizd6 una
valoracidn sistematica de la logica vertical y horizontal de la MIR, su congruencia
técnico-conceptual y finalmente el analisis de los indicadores de los diversos niveles de

la matriz.

A partir de los principales hallazgos del estudio, se genero el apartado de conclusiones,
analisis FODA y las recomendaciones generales, las cuales permitiran al programa
lograr una asignacion eficiente de los recursos, identificar aspectos susceptibles de

mejora y la generacién de valor publico.
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Objetivos de la evaluacion

Objetivo general.

Realizar un andlisis sistematico de los indicadores del PNCE en el estado de Colima, su
vinculacion con el PED, asi como analizar la légica causal de la MIR, que permita valorar
la congruencia conceptual y técnica de los indicadores y la interpretacion de los

resultados obtenidos.

Objetivos especificos de la evaluacion:
e Analizar la vinculacion del objetivo del programa con el instrumento de politica
publica [Plan Estatal de Desarrollo].
e Analizar la légica horizontal y vertical de la MIR.

e Analizar los datos de los indicadores del programa

Informacion del programa:
Con el objeto de cumplir con los términos de referencia de la presente Evaluacion se
realizé la recopilaciéon de la siguientes fuentes y medios de informaciéon del PNCE
Colima en el ejercicio fiscal 2018.
a. Reglas de Operacion o Lineamientos aplicables al PNCE para el ejercicio 2018.
b. Diagndsticos y/o estudios de la problematica que el programa pretende atender.
c. Matriz de Indicadores para Resultados del Programa para el ejercicio fiscal 2018.
d. Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Colima.
e. Avances de monitoreo de indicadores de las MIR del Programa 2018.
i Documentos internos donde se describan detalladamente las actividades,

los componentes y los actores que integran el desarrollo del proceso.

COLIMA ;- SEP N ‘
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Metodologia de la evaluacion

La evaluacion Especifica de Resultados de los Indicadores del Programa Nacional de
Convivencia Escolar Colima 2018, objeto de estudio en la presente evaluacidn, se
sustenta a través de la identificacion, recopilacion, procesamiento, organizacion y
analisis de informacion del programa, como parte de una investigacion exhaustiva,
formal, rigurosa y sistematica, que permita el cumplimiento de los objetivos de

investigacion planteados en los términos de referencia.

Figura 1. Esquema de ejecucion de la investigacion documental.

1/4 |dentificacion de
fuentes de informacidn

2/4 Recopilacion de
informacion

4/4 Analisis y
valoracién de los
datos

3/4 Procesamiento y
organizacion de informacion

Fuente: Elaboracidn propia, Mtro. Fernando Mellado Meza.
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Para el presente proceso evaluativo, se tom6 como base la metodologia diagnostica de
las Matrices de Indicadores para Resultados [MIR] emitida por el Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), con la cual se logr6 obtener
una valoracion de la calidad del disefio conceptual de la MIR y por otra parte, la calidad
del disefio de los indicadores, con lo anterior, se generd una vision general de la Matriz
otorgando una valoracion de los objetivos e indicadores de la MIR identificando los

aspectos susceptibles de mejora.

Figura 2. Metodologia de valoracién de la MIR.

Valoracion de la légica vertical de la

MIR.

Analisis y valoracién de la coherencia

entre los objetivos de cada nivel y la

relacion de los supuestos asociados a

cada uno de ellos en la matriz. Resultados

Valoracion del disefio de los objetivos
establecidos en cada nivel de la MIR y su
Valoracion de la l6gica horizontal de la congruencia operativa y conceptual.
MIR.
Andlisis y valoracién de la pertinencia de
los indicadores para la medicién de los
objetivos asociados a cada nivel, asi como

) : Valoracion general de 1a MIR
la congruencia de los medios de

Valoracioén integral del disefio de la logica

verificacion. causal de la matriz, asi como de los
indicadores.

Valoracion de la calidad en el diseiio

de los indicadores

Analisis de la claridad de los indicadores,

basados en los datos de su construccion; Resultados

analisis de la relevancia de los
indicadores, basado en la capacidad del
indicador para generar informacién
relevante sobre los resultados alcanzados
y su monitoreabilidad; asi como la
valoracion de la adecuacién del
indicador con relacién a sus metas y
dimension.

Valoracién del disefio de los indicadores
del programa.

Fuente: Elaboracion propia. Mtro. Fernando Mellado Meza, con base en la Metodoldgica de Andlisis de la
Calidad de Objetivos e Indicadores del CONEVAL (CONEVAL, 2018, p. 17).
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Posteriormente se realizo un analisis documental de la vinculacién del objetivo del
programa con el Plan Estatal de Desarrollo, cuyo enfoque fue predominantemente
cualitativo, mientras que el analisis de los datos de los indicadores de la MIR
correspondi6 a un analisis cuantitativo de los resultados.

Tabla 1. Especificaciones sobre la técnica de analisis documental.

Especificaciones sobre la aplicacion del Analisis Documental

Fuentes de Indirectas.

informacion: e Documentacion interna proveniente de la Unidad
responsable del programa, tales como documentos
normativos, reglas de operacion, asi como informes,
diagnosticos, estudios y/o documentos utilizados por
el programa que contengan informacion relevante
para responder los objetivos de investigacion.

e Literatura e informacion relacionada con el objeto de
estudio como soporte del marco analitico y de
investigacion formal.

Tipo de enfoque Predominantemente cualitativo.
analitico: Analisis inductivo de lo particular a lo general (de los
datos a las generalizaciones —no estadisticas— y la

teoria) (Sampieri, Collado, & Lucio, 2010, pag. 11).

Tipo de analisis: Descriptivo a través de la induccién analitica de datos en
forma de texto y documentos.
Recoleccion de datos Solicitud de informacién e investigacion documental.

Fuente: Elaboracion propia, Mtro. Fernando Mellado Meza, con base en la Metodologia de la Investigacién
(Herndndez Sampieri, 2010).

Tabla 2. Especificaciones sobre la técnica para el analisis de los indicadores.

Fuentes de Matriz de Indicadores para Resultados [MIR].

informacion: e Se analiz6 la MIR del Programa Nacional de
Convivencia Escolar Colima [PNCE] 2018.

Tipo de enfoque Analisis deductivo de lo general a lo particular (de las

analitico: generalizaciones y la teoria a los datos -cuantitativos-).

Tipo de analisis: Descriptivo a través de la deduccion analitica de datos

en forma de indicadores; se presentan hallazgos y
propuestas de mejora como resultado del proceso de
analisis. Se profundiza en una realidad objetiva.

Recoleccion de datos Unidad responsable del programa.

Fuente: Elaboracion propia, Mtro. Fernando Mellado Meza, con base en la Metodologia de la Investigacién
(Herndndez Sampieri, 2010).
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Ejecucion del proceso evaluativo para el programa

El proceso evaluativo del programa consistio en tres grandes fases, en la primera se
solicité y recopilé informacién para el procesamiento y generacion de datos;
posteriormente, se realizd el andlisis y la valoracion de la informacion
predominantemente documental, descriptiva y concluyente; finalmente se genero6 el
entregable final.

Figura 3. Esquema de ejecucidn del proceso evaluativo.

Anadlisis de informacion

Analisis y valoracion
predominantemente documental de
fuentes primarias y secundarias de
informacion.

Levantamiento y
procesamiento
Recopilacién y procesamiento
de la informacién del programa
objeto de evaluacion.

Entregables
1. Informe de evaluacién.
2. Presentacion de resultados.

Fuente: Elaboracidn propia, Mtro. Fernando Mellado Meza.
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Descripcion del Programa Nacional de Convivencia Escolar Colima

De acuerdo con la Reglas de Operacion 2018 [ROP 2018], se estable como objetivo
general del programa, “Favorecer el establecimiento de ambientes de convivencia escolar
armonica, pacifica e inclusiva que coadyuven a prevenir situaciones de acoso escolar en
escuelas publicas de educaciéon bdsica, contribuyendo a asegurar la calidad de los
aprendizajes en la educacion bdsica y la formacion integral de todos los grupos de la

poblacion” (Reglas de Operacion del Programa Nacional de Convivencia Escolar, 2018,

p. 6).

Asi mismo, las ROP 2018, establecen los siguientes objetivos especificos para el PNCE:
a) Promover la intervencion pedagogica en las escuelas publicas de educacion
basica, de caracter formativo y preventivo con apoyo de materiales educativos,
orientada a que las/os alumnas/os reconozcan su propia valia; aprendan a
respetarse a si mismas/os y a las demas personas; a expresar y regular sus
emociones; a establecer acuerdos y reglas, asi como a manejar y resolver
conflictos de manera asertiva, en el marco del respeto a los derechos humanos y

la perspectiva de género;

b) Fortalecer las competencias de los equipos técnicos estatales de las
Coordinaciones Locales del Programa para favorecer el desarrollo personal y
capacidades técnicas de docentes y personal directivo para promover la
convivencia escolar armonica, pacifica e inclusiva en las escuelas publicas de
educacion basica con apoyo de materiales educativos, asi como impulsar la
participacién informada de las familias de las/os alumnas/os de escuelas
publicas de educacion basica, y

c) Promover un marco de actuacién basado en la prevencién y deteccion en la

escuela de situaciones de acoso escolar, maltrato infantil y abuso sexual.

La cobertura del programa, corresponde a una estrategia con alcance nacional, por lo

que, la entidad se encuentra incluida en dicho umbral de accién.

coLma SEP N 11
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En ese aspecto, la entidad contd en el ciclo 2017-2018 con 424 planteles de nivel
Preescolar General, 485 planteles de nivel Primaria General y 178 planteles de
Secundaria General (Tercer Informe de Gobierno, 2018, p. 734, Anexo 2), de manera

que a nivel general la entidad dispone de 936 escuelas.

Sobre el padron publico mas reciente de escuelas beneficiadas con programas
federales, se registra que en la entidad existen en total 803 planteles, de los cuales,
reciben el Programa Nacional de Convivencia Escolar [PNCE] un total de 798 planteles,
lo que resulta en una cobertura general de 99.4% de las escuelas incluidas en el ‘Padron
General de Escuelas Beneficiadas por los Programas Federales de Desarrollo Social
2019-2020" (Secretaria de Educacion Colima, 2019), cabe destacar que los planteles
que no cuentan con la cobertura del programa se concentran en los denominados

‘Planteles de Educacion Especial’ principalmente.

La intervencion del programa en la entidad desarrolla 4 etapas, en las cuales se logra la
identificacion de los planteles, la incorporacidn, integracion del padréon de escuelas
beneficiadas y por ultimo la etapa de capacitacion, asesoria y distribucién del material
educativo.

Tabla 3. Etapas de la intervencidn.

Etapa Actividad Responsable

Etapa L. Identificacién e invitacién de escuelas que cumplan con lo

Identificacién de establecido en las Reglas de Operaci6on del Programa.

Escuelas Autoridad Educativa Local
Etapa I Envio a la Autoridad Educativa Local [AEL], de la Carta

Escuelas Publicas de

Solicitud de Compromiso Escolar, manifestando voluntariamente su o

L . . . o Educacion Basica
Incorporacion. interés de participar en el PNCE.
Etapa III. Integracion del Padrén de Escuelas Publicas de Educacion
Padron de Escuelas Basica, participantes en el PNCE. Autoridad Educativa Local
Publicas beneficiadas.
Etapa IV. Brindar capacitacion, asesoria y entrega de material
Capacitacion, Asesoriay  educativo a las Escuelas seleccionadas para el desarrollo . .
Material Educativo. del PNCE conforme los criterios de priorizacion Autoridad Educativa Local

establecidos en las Reglas de Operacidn del Programa.
Fuente: Diagndstico Ampliado del Programa Nacional de Convivencia Escolar (Secretaria de Educacién Publica, 201843, p. 44).

! Se toma como referencia el padrén publicado por la Direccién de Desarrollo de la Gestién y la Calidad Educativa (DDGyCE) para el
ciclo 2018-2019 dado que es el afio que se encuentra dispone para consulta en la entidad. Adicionalmente, no se encuentra publicado
el padrén nacional del PNCE para 2018.

couma . ; 4 SEP N 12
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Es importante acotar, que de acuerdo con el diagnostico actualizado 2018 del PNCE
(Nacional), se establece un modelo de MIR, la cual es producto del ejercicio de analisis
aplicado al programa (Secretaria de Educaciéon Publica, 2018a, pp. 44-47), 1a matriz
presentada no corresponde con la utilizada en la entidad, dado que no se encuentra
actualizada en dicho diagndstico nacional.

A continuacién se presentan la Matriz de Indicadores para Resultados vigente en la

entidad.

Tabla 3.1. Matriz de Indicadores para Resultados PNCE (Colima, 2018).

Nivel Objetivo Nombre del Indicador
Contribuir a asegurar la calidad de | Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel
los aprendizajes en la educacion de logro educativo mayor al nivel [ en las areas
basica y la formacion integral de de competencia de Lenguaje y comunicacién
todos los grupos de la poblacidn. (comprensidn lectora) evaluados por PLANEA

Fin mediante contribuir a garantizarla | en educacién bésica, nivel primaria.
inclusién y la equidad en el sistema | Tasa de logro educativo sexenal en los niveles
educativo, creando competencias Il y IV de planea lenguaje y comunicacion asi
para el capital humano mediante como pensamiento matematico en Primarias y
educacién basica de calidad. Secundarias publicas.

Nivel Objetivo Nombre del Indicador

Los alumnos del estado de colima
Propdsito cuentan con un servicio de Cobertura en educacién basica de 3 a 14 afios
educacioén bdsica eficiente.
Operacion del programa de Porcentaje de escuelas publicas de educacién
Componentes | convivencia escolar en las escuelas basica que reciben apoyos para fortalecer la
publicas de educacién basica. convivencia escolar.
Capacitacion a figuras educativas . . . .
- P L & . ) Porcentaje de figuras educativas capacitados
Actividades sobre la gestion de la convivencia . . .
. sobre la gestién de la convivencia escolar.
escolar en sus centros educativos.
Elaboracién de los acuerdos . . C
. . Porcentaje de escuelas publicas de educacién
- escolares de convivencia en cada L. ) .
Actividades . s bdsica con acuerdo escolar de convivencia
plantel educativo publico de .
S elaborados por los planteles educativos.
educacién bdsica.

Fuente: Secretaria de Educaciéon Publica. (2018). Sistema de Informacién para la Planeacion y el Sequimiento
(SIPSE_EF). (2018). Planeacién Anual 2018.
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Resumen Ejecutivo

Derivado del analisis de Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Programa
Nacional de Convivencia Escolar Colima [PNCE] 2018, se obtuvieron las siguientes
valoraciones para la MIR, estas fueron producto de la aplicacion de una serie de
variables en una escala de 1 a 3, donde 1 es insuficiente y 3 es suficiente. En ese aspecto,
la valoracion general de 1a MIR 2018 correspondi6 a 2.53 (calificacion promedio) en la

escala del 1 al 3, donde 3 es cumple/suficiente.

Tratandose de la informacion con que cuenta el programa y en cuanto a la vinculacion
de los objetivos con el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021 y el Plan Nacional de

Desarrollo 2013-2018, 1a calificaciéon promedio correspondi6 a 3 en la misma escala.

Mientras que la valoracion global de los resimenes narrativos de componente y
actividad, registr6 una valoracion promedio de 2.5 en la escala del 1 al 3, donde 3 es
suficiente/cumple; por otra parte, la valoracidn general de los resumenes narrativos
del proposito y el fin, obtuvieron una calificacion de 2.15 de promedio, en la misma
escala mencionada. A nivel general, el disefio de los indicadores y de la légica causal de

la Matriz, obtuvo una valoracién de 2.0 de calificacion promedio, donde 3 es suficiente.

La estructura de la Matriz de Indicadores para Resultados del programa presupuestario
‘AEO1 Educacidon Basica’, se encuentra planteada de acuerdo con los sustentos
normativos dispuestos en la Ley de Planeacion, asi como lo sefialado en las Guias para
la Elaboracidén de la Matriz de Indicadores para Resultados de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico [SHCP] y del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social [CONEVAL], en donde se conceptualiza la implementacién de la
Metodologica del Marco Légico para programas publicos, por lo que estructuralmente

cuenta con todos los elementos requeridos.

Sin embargo, la MIR no logra sustentar adecuadamente la légica causal de la
intervencion pues los resimenes narrativos e indicadores de actividad, componente y

proposito presentan ambigliedades en su disefio, por lo que no permiten medir los

COLIMA ;- SEP N 14
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resultados de programa a cabalidad, por lo que es importante que se redefinan estos

elementos.

El Fin se encuentra debidamente alineado con los objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo [PND 2013-2018], basicamente en la meta nacional 3. ‘Un México con
Calidad Educativa’, con el objetivo 3.2 ‘Garantizar la inclusién en el Sistema Educativo’,
asi mismo, en el ambito estatal se identificé la alineacion de la MIR con los objetivos y
estrategias del Plan Estatal de Desarrollo [PED 2016-2021], descritos en la Linea de
Politica 3. ‘Fortalecer la cobertura y la calidad educativa, la investigacion y la
vinculacién entre el sistema educativo y productivo, como bases para mejorar el
desarrollo econémico de Colima y el bienestar de la poblacién’, de ahi que el Fin de la

matriz de indicadores refleje la contribucion a un objetivo superior.

Figura 4. Resumen sintético de valoraciones (promedios en la escala del 1 al 3 donde 1
es insuficiente / no cumple y 3 suficiente / cumple)
Vinculacion del

|
PNCE con el PED y Q) [ i
el PND |
1 Insuficiente / I Suficiente /
No cumple 2 I cumple 3
Informacidn que I
dispone el programa . ) [ I
tari = e
presupuestario 1 Insuficiente / ! Suficiente /
No cumple 2 | cumple 3
Valoracidn global de :
los componentes y ’ ) | I
actividades — —
(resimenes narrativos) 1 INsuficiente / ) I Suficiente /
No cumple 1 cumple 3
Valoracion global :
del propésito y fin . ] \ i
(resimenes narrativos)
1 Insuficiente / 2 1 Suficiente /
No cumple I cumple 3
Valoracion global de los :
indicadores y la ldgica . ] | |
causaldelaMIR 7 Insuficiente / 2 1 Suficiente /
No cumple I cumple 3
|

Promedio general

Base y descripcion: Los datos presentados son los promedios de los reactivos aplicados en las valoraciones de los elementos de la MIR,
en la escala del 1 al 3 donde 1 es insuficiente / no cumple, y 3 es suficiente / cumple. El promedio general es el resultado de la relacion
entre los bloques de valoracion para toda la MIR. Elaboracion propia.
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A nivel de actividad, la MIR para el ejercicio fiscal 2018, present6 un area de
oportunidad en cuanto a la determinacion de las actividades mas relevantes para
producir el componente, dado que sélo dispone de dos actividades para producir y
entregar el componente ‘Operacion del Programa de Convivencia Escolar en las
escuelas publicas de educacion basica’, en ese aspecto, la actividad 1 ‘Capacitacion a
figuras educativas sobre la gestion de la convivencia escolar en sus centros educativos’,
tiene las caracteristicas de uno de los entregables del programa (Capacitacion en el uso
de materiales PNCE); de manera que es necesario que la MIR incluya en sus
componentes los principales entregables o productos del programa, asi como las

actividades para su desarrollo.

La matriz de indicadores cuenta con un componente, el cual engloba los entregables
que produce el PNCE, en este sentido, se identifica un area de oportunidad, en la
integracion de los componentes (entregables, bienes y/o servicios del programa), pues
de acuerdo con el apartado de caracteristicas de los apoyos citadas en las Reglas de
Operacion del PNCE, se establece que son entregables del programa:

e Apoyos técnicos para fortalecer las competencias sobre la convivencia escolar.

e Apoyo financiero para la implementacion del programa en la entidad.

En ese aspecto, es recomendable que se consideren como componentes los talleres
impartidos a directores y docentes, talleres impartidos a padres, madres o tutores,
ademas de los materiales entregados a docentes y directores, ya que estos son

entregables que produce el programa.

El proposito del programa ‘Los alumnos del estado de Colima cuentan con un servicio
de educacién basica eficiente’, presenta de manera general la relacion causal con el
objetivo del PNCE, sin embargo, el resumen narrativo requiere precisar con mayor

claridad la relacién que guarda con el objetivo del PNCE.

A nivel general, se puede observar que los indicadores de la MIR para el programa,

registraron un avance positivo logrando cumplir con las metas que fueron establecidas,
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sin embargo, para que el resultado de los indicadores exprese el cumplimiento de los
objetivos del programa, es necesario modificar los resimenes narrativos de los niveles
anteriormente mencionados; en el caso del indicador de componente hace referencia
de manera general a los apoyos entregados para fortalecer la convivencia escolar,
aspecto que no permite identificar los entregables del programa y su adecuada
medicion, es decir, no permite determinar con claridad a qué apoyos entregados se

refiere dicho indicador.
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Vinculacion del objetivo del programa con el Plan Estatal de Desarrollo [PED].

El objetivo del programa consiste en “Favorecer el establecimiento de ambientes de
convivencia escolar arménica, pacifica e inclusiva que coadyuven a prevenir situaciones
de acoso escolar en escuelas publicas de educacién bdsica, contribuyendo a asegurar la
calidad de los aprendizajes en la educacion bdsica y la formacion integral de todos los
grupos de la poblacion” (Secretaria de Educacion Publica, 2018b), en ese tenor, a
continuacidn se presenta la alineacion y vinculacién del programa con los objetivos del
Plan Nacional de Desarrollo [PND] 2013-2018 y los objetivos sectoriales del PED
Colima 2016-2021.

Una vez realizado el analisis sobre la vinculacion y alineacion del programa al PND y al
PED, se realiz6 una valoracion sobre dicho aspecto mediante la respuesta de un reactivo
relacionado para tal fin (CONEVAL), el cual fue contestado en la escala del 1 al 3, donde
1 es insuficiente, 2 parcial y 3 suficiente, con el cual se permite verificar el grado de

suficiencia del programa.

Reactivo 1.
El objetivo del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial,
nacional y estatal considerando que:
Si a) Existen conceptos comunes entre el objetivo del PNCE y los
objetivos del programa sectorial, especial, institucional, nacional
y estatal por ejemplo: poblacion objetivo.
b) El logro del objetivo del PNCE aporta al cumplimiento de
alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los objetivos del

programa sectorial, especial, institucional, nacional y estatal.
Respuesta: Si

El programa dispone de elementos comunes entre su objetivo y los objetivos y metas

del PND y del PED, de manera que es posible identificar la vinculacidn de este.
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Escala de valoracion de la suficiencia

1 Insuficiente / Suficiente /
No cumple 2 cumple 3

De acuerdo con los datos analizados sobre el objetivo del programa, se puede
determinar que es suficiente y adecuada su vinculacion nacional y estatal con los PND

y PED, en se sentido, se puede registrar en las tablas de congruencia dicha vinculacion.

Tabla 4. Vinculacion y alineacion del programa con el PED 2016-2021 y PND 2013-
2018.

Meta PND Eje PED Linea de Politica PED Objetivo PED Subprograma
Fortalecer la cobertura y
la calidad educativa, la I1.3.1 Garantizar la
investigacién y la inclusion y la equidad
México con  Colima con vinculacién entre el en el
Educacion Mayor Sistema Educativo y Sistema Educativo, Educacién
de Calidad productivo, como bases  creando competencias  Bdasica
Calidad de Vida para mejorar el para el capital humano

desarrollo econémico de  mediante educacion de
Colimay el bienestar de  calidad.

la poblacién.
Fuente: Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021.

Tabla 4.1. Vinculacidén y alineacién del programa con el PED 2016-2021 y PND 2013-
2018.

. Estrategia . Objetivo del programa
Estrategia PND transve%‘ sal PND Programa sectorial se c]torial prog
Ampliar las Perspectiva de Género  Programa Sectorial Asegurar la calidad de los
oportunidades de de Educacién 2013-  aprendizajes en la
acceso a la educacion 2018 educacién basicay la
en todas las regiones formacién integral de
y sectores de la todos los grupos de la
poblacion. poblacién.

Fuente: Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, Programa Sectorial de Educacion 2013-2018
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Tabla 4.2. Vinculacidén y alineacién del programa con el PED 2016-2021 y PND 2013-
2018.

Estrategia PED Lineas de accién PED

1.3.1.1.1

Ampliar y fortalecer la operacién de los sistemas de apoyo tutorial,
con el fin de disminuir la desercién escolar y fomentar la conclusién
de estudios en sus diferentes niveles.

I1.3.1.1

Atender la educacion
colimense en todos los
ambitos para desarrollar
en ella estandares
competitivos con el resto
del pais, con la vision
hacia indicadores
internacionales.

11.3.1.1.2

Garantizar que los planes de estudio sean pertinentes y que
contribuyan a que los estudiantes alcancen exitosamente en su
trayectoria educativa, al tiempo que desarrollen aprendizajes
significativos y competencias.

Fuente: Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021.

A nivel de estrategia se puede observar que el PED 2016-2021, incluye la atencion de la
educacion colimense en todos los ambitos para desarrollar estdndar competitivos con
el resto del pais, con una vision hacia indicadores internacionales (I1.3.1.1), para lo cual
plantea dos lineas de accidn congruentes con el programa y cuyo objetivo en el PED se
define como Garantizar la inclusion y la equidad en el Sistema Educativo, creando
competencias para el capital humano mediante educacion de calidad. Con lo anterior,
se puede determinar que el programa se encuentra normativamente alineado al PED

2016-2021y al PND 2013-2018.
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Andlisis de la Matriz de Indicadores de Resultados [MIR]

1. Verificacion general de informacion que dispone el programa presupuestario.
Matriz de Indicadores Para Resultados: MIR AEO1 Educacion Basica

Tabla 5. Datos de identificacion de la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR).

Nombre del Programa: Programa Nacional de Convivencia Escolar Colima
Clasificacidon programatica: I - Gasto Federalizado

Denominacién del Programa AEO01 - Educacion Basica

Presupuestario:

Eje de la Politica Publica (PED): 2 - Colima con mayor calidad de vida

Unidad presupuestal Secretaria de Educacion Colima

1.1 Fuentes documentales que se emplearon para el sustento analitico.

e Fuentes de informacion: Predominantemente Indirectas; Unidad ejecutora
del programa.

e Enelcasodelos medios de verificacion e indicadores, se contemplan fuentes
secundarias de informacion, documentales e institucionales que permitan
contrastar la pertinencia de estos.

Principales fuentes para el sustento analitico:

e Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL).

e Instituto Latinoamericano de Planificacion Econdémica y Social (ILPES)
(CEPAL).

e Centro para el Aprendizaje en Evaluacion y Resultados de América Latina y
el Caribe (CLEAR-LAC).

e Centro de Investigacion y Docencia Econémicas A.C. (CIDE).

Tabla 6. Valoracion de los aspectos generales del Pp y la MIR.

Escala de
cumplimiento:
El programa presupuestario contiene la siguiente informacion: 1. No Cumple
2. Parcialmente
3. Cumple
1. Nombre del Pp. (Maximo de 15 palabras y no debe contener el nombre 3
de uno de sus componentes).
2. Clave programatica presupuestal del Pp. 3
3. Dispone de Objetivo del programa o intervencién. (Guia para el disefio 3

de la Matriz de Indicadores para Resultados pag. 19)
Dispone de justificacion con los siguientes elementos: (Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
2016, pp. 25-26).

4. C(Clave y nombre del Programa Presupuestario. 3

5. Alineacion del Programa con el Plan Estatal de Desarrollo y con los 3
Planes Institucionales.

6. Alineacién Administrativa. 3

7. Marco normativo. 3

8. Obijetivo General del Programa. 3
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9. Alineacidn a nivel Nacional y/o programa federal.

10. Identificacion en el Padrén de Beneficiarios del Gobierno del Estado.
11. Presupuesto.

12. Magnitud del problema.

13. Comportamiento y evolucion del problema

W W wWw w w w

14. Poblacion potencial y/o objetivo.
Informacion sobre la formulacién del programa presupuestario:

16. Dispone el Pp. De un diagndstico del problema / Informacién sobre la 3
identificacion del Problema. (Guia para el disefio de la Matriz de
Indicadores para Resultados pag.31y 32)

17. Dispone el Pp. De Arbol de objetivos / traduccién del problema en fines. 3
(Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados pag.34)

18. Dispone de una etapa de seleccion de alternativas. (Guia para el disefio 3
de la Matriz de Indicadores para Resultados pags. 35y 36)

Informacion sobre la Matriz de Indicadores de Resultados del programa presupuestario:

19. Dispone de datos de identificaciéon de la Unidad Responsable y de la 3
Unidad ejecutora del Pp. (CONAC, 2009)

20. Se identifica el eje del PED (alineacion) al cual estd vinculado el Pp. 3
(CONAC, 2009)

21. Se identifica la alineacién nacional y/o programa federal al que esta 3

vinculado el Pp. (Manual de Programacién y Presupuesto con
Enfoque de Resultados, 2012, pag. 43)

22. Lamatriz dispone de Resumen Narrativo / definicién para el nivel de Fin. 3
(CONAC, 2009); (Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para
Resultados pag. 39)

23. La matriz dispone de Resumen Narrativo/ definicion para el nivel de 3
Propoésito. (CONAC, 2009) (Guia para el disefio de la Matriz de
Indicadores para Resultados pag. 39)

24. La matriz dispone de Resumen Narrativo / definicién para el nivel de 3
Componentes. (CONAC, 2009), (Guia para el disefio de la Matriz de
Indicadores para Resultados pag. 39)

25. La matriz dispone de Resumen Narrativo / definicién para el nivel de 3
Actividades. (CONAC, 2009) (SHCP, 2016, pag. 36)

26. La matriz tiene definidos de indicadores para el nivel de Fin. (CONAC, 3
2009) (Secretaria de Finanzas del Estado de Colima, 2012)

27. La matriz tiene definidos de indicadores para el nivel de Propdsito. 3

(CONAC, 2009) (SHCP, 2016) (Secretaria de Finanzas del Estado de
Colima, 2012)
28. Lamatriz tiene definidos al menos un indicador para cada Componentes. 3
(CONAC, 2009) (SHCP, 2016) (Secretaria de Finanzas del Estado de
Colima, 2012)

29. La matriz tiene definidos al menos un indicador para cada actividad. 3
(Gobierno del Estado de Colima, 2014, pag. 6)

30. Se identifican los medios de verificacion para el nivel de Fin. (CONAC, 2
2009) (SHCP, 2016)

31. Se identifican los medios de verificacion para el nivel de Propésito. 3

(CONAC, 2009) (SHCP, 2016) (Secretaria de Finanzas del Estado de
Colima, 2012)
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32. Se identifican los medios de verificacion para cada Componente. 3
(CONAC, 2009) (SHCP, 2016) (Secretaria de Finanzas del Estado de
Colima, 2012)

33. Se identifican los medios de verificacion para cada Actividad. (CONAC, 3
2009) (SHCP, 2016) (Secretaria de Finanzas del Estado de Colima,
2012)

34. Se identifican los supuestos para el nivel de Fin. (CONAC, 2009) (SHCP, 3
2016) (Secretaria de Finanzas del Estado de Colima, 2012)

35. Se identifican los supuestos para el nivel de Propdsito. (CONAC, 2009) 3
(SHCP, 2016) (Secretaria de Finanzas del Estado de Colima, 2012)

36. Se identifican los supuestos para el nivel de Componentes. (CONAC, 3
2009) (SHCP, 2016) (Secretaria de Finanzas del Estado de Colima,
2012)

37. Se identifican los supuestos para el nivel de Actividades. (Secretaria de 3
Finanzas del Estado de Colima, 2012) (SHCP, 2016) (CONAC, 2009)

Promedio general de cumplimiento del programa presupuestario 3
(aspectos generales de 1a MIR) promedio

Escala de valoracion sobre los aspectos generales del Pp y la MIR

[ ) [

1 Insuficiente / Suficiente /
No cumple 2 cumple 3
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2. Valoracion de los componentes y actividades de la MIR del programa
presupuestario.
Tabla 7. Componentes y actividades de la MIR del programa presupuestario.
Programa
presupuestario:
Componente: 20.- Operacidn del Programa de Convivencia Escolar en las escuelas publicas de
educacion basica.
e Porcentaje de escuelas publicas de educacién basica que reciben apoyos
para fortalecer la convivencia escolar.
Actividades: 1.- Capacitacion a figuras educativas sobre la gestion de la convivencia escolar en
sus centros educativos.
e Porcentaje de figuras educativas capacitados sobre la gestion de la
convivencia escolar.
2.- Elaboracion de los acuerdos escolares de convivencia en cada plantel
educativo publico de educacion basica.
e Porcentaje de escuelas publicas de educaciéon con acuerdo escolar de
convivencia elaborados por los planteles educativos.

AEO01 Educacién Basica.

Criterios de respuesta:
a) La valoracion particular de cada reactivo se realizara mediante un analisis
cualitativo de los resimenes narrativos y contenidos de este nivel en la MIR.
b) La valoracién cuantitativa del total de los reactivos (escala del 1 la 3, donde 1 es
no cumple, 2 parcialmente y 3 cumple) se corresponde al promedio de las
valoraciones.

2.1 Analisis de los resimenes narrativos de los componentes.
Tabla 8. Valoracion global de los componentes.

Escala de
cumplimiento

Andlisis de los resimenes narrativos. 3. No Cumple
4. Parcialmente
5. Cumple

1. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de Actividades

que:

a) Estan especificadas claramente, es decir, que no existe ambigiiedad 2
en la redaccién.
b) Son congruentes con la producciéon de componentes. 3
c) Estan ordenados cronolégicamente. 2
d) Son necesarias, es decir, ninguna de las actividades es prescindible 3
para producir los Componentes.
Totales: 2.5
Promedio
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Escala de valoracion:

1 Insuficiente / 2 Suficiente /
No cumple cumple 3
Resultados:

e Las actividades descritas en la MIR, denominadas ‘Porcentaje de figuras
educativas capacitados sobre la gestion de la convivencia escolar’, cuyo objetivo
es la ‘Capacitacion a figuras educativas sobre la gestion de la convivencia escolar
en sus centros educativos’, asi como, ‘Porcentaje de escuelas publicas de
educacion con acuerdo escolar de convivencia elaborados por los planteles
educativos’ cuyo objetivo es ‘Elaboracion de los acuerdos escolares de
convivencia en cada plantel educativo publico de educaciéon basica’, se
encuentran delimitadas claramente y son congruentes con el componente.

3. Suficiencia de las actividades para cada componente.
Tabla 9. Valoracion global de las actividades.

1. No Cumple
2. Parcialmente
3. Cumple

Las Actividades establecidas en la MIR del programa presupuestario, son
suficientes para lograr cada Componente:

Componente MIR:
20.- Operacion del Programa de Convivencia Escolar en las escuelas publicas
de educacion basica.
e Porcentaje de escuelas publicas de educacién basica que reciben apoyos
para fortalecer la convivencia escolar.
Actividades en la MIR:
1.- Capacitacion a figuras educativas sobre la gestion de la convivencia escolar
en sus centros educativos.
e Porcentaje de figuras educativas capacitados sobre la gestion de la
convivencia escolar.
2.- Elaboracion de los acuerdos escolares de convivencia en cada plantel
educativo publico de educacion basica.
« Porcentaje de escuelas publicas de educacién con acuerdo escolar de
convivencia elaborados por los planteles educativos.

2.5

Criterio de respuesta:
a) La valoracion particular de cada reactivo se realizara mediante un analisis
cualitativo de los resimenes narrativos y contenidos de este nivel en la MIR.
b) La valoracién cuantitativa del total de los reactivos (escala del 1 la 3, donde 1 es
no cumple, 2 parcialmente y 3 cumple) se corresponde al promedio de las
valoraciones.

Resultados:
e Se observo que las actividades descritas en la MIR son suficientes para lograr el
componente establecido en la Matriz de Indicadores, no obstante, es
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recomendable adicionar las principales actividades de cada entregable del
programa, de manera que de mayor solidez al cumplimiento de los componentes
debido a la amplia operatividad del programa.

e La actividad 1.- ‘Capacitaciéon a figuras educativas sobre la gestion de la
convivencia escolar en sus centros educativos’, tiene las caracteristicas de un
entregable del programa, por lo que es recomendable redefinir el resumen
narrativo de actividad, por ejemplo; Imparticion de talleres a figuras educativas
sobre convivencia escolar, de manera que se describa como una acciéon que deba
realizarse para producir el componente (Consejo Nacional de Evaluacién de la
Politica de Desarrollo Social, 2013a, p. 38).

Escala de valoracion:

' ]
)

1 Insuficiente / 2 Suficiente /

No cumple cumple 3
4. Caracteristicas de los componentes de la MIR.
Tabla 10. Valoracion de componentes.

Los Componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes L. No C.u 19

i 2. Parcialmente.
caracteristicas:
3. Cumple.
Son bienes o servicios que produce el programa. 2
Los Componentes son necesarios para logar el propésito (al menos dos 2

componentes art. 7 LDPPP 2017 apartado 11).

Estan redactados como resultados logrados, es decir, su sintaxis
corresponde con la formula: Productos terminados o Servicios 2
proporcionados + Verbo en participio pasado.

Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el

- 3
Proposito.
Son congruentes con el logro del Propdsito. 3
Cada componente cuenta con un resumen narrativo. 3
2.5
Totales: .
Promedio

Componente MIR:
20.- Operacion del Programa de Convivencia Escolar en las escuelas publicas de
educacion basica.
e Porcentaje de escuelas publicas de educacion basica que reciben apoyos para
fortalecer la convivencia escolar.
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Criterios de respuesta:
a) La valoracion particular de cada reactivo se realizara mediante un analisis
cualitativo de los resimenes narrativos y contenidos de este nivel en la MIR.
b) La valoracién cuantitativa del total de los reactivos (escala del 1 la 3, donde 1 es
no cumple, 2 parcialmente y 3 cumple) se corresponde al promedio de las
valoraciones.

Escala de valoracion:

1 Insuficiente / 2 Suficiente /
No cumple cumple 3
Resultados:

e El componente se plasma de manera general, es decir, en el analisis de la
causalidad del objetivo del componente y el indicador determinado para el
mismo, se puede observar que el componente engloba todos los bienes y
servicios que ofrece el programa, por lo que es recomendable adicionar al MIR,
un componente para cada bien o servicios que se ofrece, por ejemplo: los
materiales para directores y docentes de las escuelas PNCE entregados; talleres
para madres / padres de familia de las escuelas PNCE realizados; capacitacion a
docentes y directivos en el uso de los materiales impartidas; estrategias para
fortalecer la convivencia escolar disefiadas/ aplicadas, lo anterior, de acuerdo
con lo que sefialado en la Guia para la Elaboracién de Matriz de Indicadores
(Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, 201343, p. 36).

e Se observa que el componente analizado en la MIR es suficiente para cumplir
con el propdsito, no obstante, como ya se comenté es recomendable adicionar
los componentes que den mayor solidez al logro del Propésito del programa [Los
alumnos del estado de Colima cuentan con un servicio de educacion bdsica
eficiente].

e El resumen narrativo del componente no cumple con las reglas de sintaxis,
establecidas para un componente, es decir, su sintaxis no corresponde con la
formula: Productos terminados o Servicios proporcionados + Verbo en
participio pasado (Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social, 2013a, p. 36,37), ya que se registra que no es especifico y no tiene como
objeto de medicion a los elementos considerados como entregables del
programa.

¢ No se registra congruencia del componente con el proposito, toda vez que el
componente ‘Operacion del Programa de Convivencia Escolar en las escuelas
publicas de educacidn basica’ no representa los bienes y servicios que se ofrecen
para lograr el objetivo del programa.
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5. Andlisis de los resumenes narrativos de los componentes.
Tabla 11. Suficiencia de los componentes.
Andlisis de los resimenes narrativos /descripciones 1. No cumple.
2. Parcialmente.
3. Cumple.
1. Los Componentes establecidos en la MIR del programa 25
presupuestario, son suficientes para lograr el Propdsito. '
2.5
Totales: Promedio

Criterios de respuesta:
a) La valoracion particular de cada reactivo se realizara mediante un analisis
cualitativo de los resimenes narrativos y contenidos de este nivel en la MIR.

Escala de valoracion:

1 Insuficiente / 2 Suficiente /
No cumple cumple 3
Resultados:

e Se observa que el componente listado en la MIR, es suficiente para lograr el
proposito, dado que existe casualidad entre componente y su indicador con
respecto al objetivo del programa, no obstante, un aspecto de mejora observado
es la diferenciacion de los servicios que presta el programa al menos por nivel
educativo del Sistema de Educacidon Basica en el Estado de Colima. en este
sentido, es recomendable que en la integracion de la MIR se considere que “los
componentes son los bienes y servicios que deberdn ser proporcionados o
entregados por medio del programa a la poblacion objetivo para cumplir
con el Propésito” (CONEVAL, 2013).

6. Andlisis del resumen narrativo de Proposito.
Tabla 12. Valoracion del Propdsito.
1. No Cumple.
Andlisis del resumen narrativo 2. Parcialmente.
3. Cumple.
El Propdsito sefialado en la MIR cumple con las siguientes caracteristicas:
Es el resultado directo de los Componentes y supuestos de ese nivel, que 2
Se espera ocurrira.
Su logro no esta controlado por los responsables del programa. 2
Es Uinico, es decir, incluye un sélo objetivo. 3
Esta redactado como una situacién alcanzada. 3
Su sintaxis corresponde con la férmula Sujeto (poblaciéon o area de 3
enfoque) + Verbo en presente + Complemento (resultado logrado).
Identifica claramente la poblacion objetivo. 2
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El logro del propésito ayuda o resulta en una contribucioén significativa al 3
logro del Fin.
Es congruente con el Fin. 3
2.75
Totales: Promedio
Propdsito MIR:

Los alumnos del estado de Colima cuentan con un servicio de educacién basica eficiente.
e C(Cobertura en educacion basica de 3 a 14 anos.

Criterios de respuesta:
a) La valoracion particular de cada reactivo se realizara mediante un analisis
cualitativo de los resimenes narrativos y contenidos de este nivel en la MIR.
b) La valoracién cuantitativa del total de los reactivos (escala del 1 la 3, donde 1 es
no cumple, 2 parcialmente y 3 cumple) se corresponde al promedio de las
valoraciones.

Escala de valoracion:

. ]
A

1 Insuficiente / ’) Suficiente /
No cumple cumple 3
Resultados:

e Seobserva que el Proposito es tnico dado que describe un objetivo.

e El Propdsito descrito en la MIR se encuentra redactado como una situacion
alcanzada.

e La redaccion del resumen narrativo del Propdsito cumple con las reglas de
sintaxis, por lo que estructuralmente es correcto en su forma, sin embargo, de
fondo el propoésito no es consistente con el PNCE, ni con el Fin de la MIR, asi
mismo, el propdsito debera expresar de manera clara la poblacion objetivo, la
cual se pretende atender con los bienes y/o servicios que ofrece el programa.

e El proposito refleja el logro del objetivo del programa, lo que resulta una
contribucidn significativa para el logro del Fin, sin embargo, se puede observar
un area de oportunidad en cuanto a la modificacion del resumen narrativo del
Proposito, de manera que se precise con mas claridad la relacion de este con el
objetivo del programa PNCE, debido a que dicha relaciéon se observa muy
general.
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7. Pertinencia de la poblacion de enfoque, potencial y atendida.
Tabla 13. Valoracion de la poblacion de enfoque, potencial y atendida.
La poblacidon potencial, de enfoque y atendida esta identificada de manera
pertinente, asi como la manera en que impacta.

Se identifica de manera pertinente 2
2
Totales: Promedio
Propdsito MIR:

Los alumnos del estado de Colima cuentan con un servicio de educacién basica eficiente.
e C(Cobertura en educacion basica de 3 a 14 anos.

Criterios de respuesta:
c) La valoracion particular de cada reactivo se realizara mediante un analisis

cualitativo de los resimenes narrativos y contenidos de este nivel en la MIR.

Escala de valoracion:

1 Insuficiente / ) Suficiente /
No cumple cumple 3
Resultados:

e En el resumen narrativo del propdsito si se menciona el area de enfoque, sin
embargo, no queda claramente especificada o delimitada (como ya se hizo la
observacion), debido a que no incluye elementos de inclusion o exclusion, de
cuales son “los alumnos del estado de Colima que cuentan con un servicio de
educacion basica de calidad”.

e De acuerdo con lo que establece la Guia para el Disefio de la Matriz de
Indicadores para Resultados, la poblacion o area de enfoque son “Los
beneficiarios de un Pp pueden ser poblaciones o dreas de enfoque; en el caso
concreto de dreas de enfoque se hace referencia a beneficiarios que no pueden ser
referidos como poblaciones. La dependencia o entidad deberd describir la
poblacién o drea de enfoque que presenta el problema, necesidad u oportunidad
que justifica al programa es decir, la que se ha elegido o pudiera ser elegible para
ser beneficiaria del mismo” (Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, 2016).

e Es pertinente realizar una mayor especificacion de la poblaciéon a la que se
refiere el propésito, por ejemplo, ja qué grupo de alumnos se refiere o de que
niveles educativos en particular?, ;a qué grupo de edades pertenecen los
beneficiarios?, entre otros aspectos.
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8. Analisis de las caracteristicas del FIN.
Tabla 14. Valoracion de Fin.
1. No Cumple.
Analisis del FIN 2. Parcialmente.
3. Cumple.
7. El Fin sefialado en la MIR cumple con las siguientes caracteristicas:
Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigiiedad en su 2
redaccion.
Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se 3
espera que la ejecucion del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.
Su logro no esta controlado por los responsables del programa.
Es Unico, es decir, incluye un sdlo objetivo.
Su sintaxis corresponde con la férmula El Qué (contribuir a un objetivo 3
superior) + Mediante/A través de + El Como (la solucién del problema).
Esta vinculado con los objetivos estratégicos de la dependencia, PED o 3
programa sectorial.
2.66
Totales: Promedio

Criterios de respuesta:
a) La valoracion particular de cada reactivo se realizara mediante un analisis
cualitativo de los resimenes narrativos y contenidos de este nivel en la MIR.
b) La valoracién cuantitativa del total de los reactivos (escala del 1 la 3, donde 1 es
no cumple, 2 parcialmente y 3 cumple) se corresponde al promedio de las
valoraciones.

FIN en la MIR:

Contribuir a asegurar la calidad de los aprendizajes en la educacién basica y la
formacién integral de todos los grupos de la poblacién mediante contribuir a garantizar
la inclusion y la equidad en el sistema educativo, creando competencias para el capital
humano mediante educacidn basica de calidad.

Escala de valoracion:

1 Insuficiente / '] Suficiente /
No cumple cumple 3
Resultados:

e El FIN no esta claramente especificado, es decir, existe ambigiiedad en su
redaccidn, debido a que se menciona en dos ocasiones la contribucion.

¢ Esun objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que
la ejecucion del programa sea suficiente para alcanzar la conclusion total del
objetivo de desarrollo, sino que se entiende como una contribucion a éste en el
mediano y largo plazo.
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e Seregistra que incluye mas de un objetivo en su redaccion.

e Elresumen narrativo corresponde a la Formula; El Qué (contribuir a un objetivo
superior) + Mediante/A través de + El Como (la solucion del problema), de
acuerdo a lo dispuesto en la Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para
Resultados (Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, 2016), no obstante, se
presenta ambigiiedad en la redaccidn, dado que, se menciona en dos ocasiones
su contribucién, de manera que es recomendable redefinir su resumen
narrativo.

e El Fin listado en la Matriz de Indicadores se encuentra vinculado al Plan Estatal
de Desarrollo 2016-2021.

9. Analisis del resumen narrativo del FIN.
Tabla 15. Valoracion de la contribucion al logro del objetivo de desarrollo.
Enuncia la contribucion del Pp en el mediano o largo plazo al logro del objetivo del
desarrollo al que impacta.
Se enuncia la contribucién de manera pertinente 3
3
Totales: Promedio
Criterios de respuesta:
c) La valoracion particular de cada reactivo se realizara mediante un analisis
cualitativo de los resimenes narrativos y contenidos de este nivel en la MIR.
d) Lavaloracidn cuantitativa del total de los reactivos (escala del 1 la 3, donde 1 es
no cumple, 2 parcialmente y 3 cumple) se corresponde al promedio de las
valoraciones.

FIN en la MIR:

Contribuir a asegurar la calidad de los aprendizajes en la educacién basica y la
formacién integral de todos los grupos de la poblacién mediante contribuir a garantizar
la inclusion y la equidad en el sistema educativo, creando competencias para el capital
humano mediante educacidn basica de calidad.

Escala de valoracion:

1 Insuficiente / Suficiente /
No cumple 2 cumple 3

Resultados:

e EIFIN de la MIR se encuentra vinculado con los objetivos estratégicos del PED
2016-2021, en la “Linea de politica 3. Fortalecer la cobertura y la calidad
educativa, la investigacion y la vinculacion entre el sistema educativo y
productivo, como bases para mejorar el desarrollo econémico de Colimay el
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bienestar de la poblacion”, aplicada en el objetivo 11.3.1 “Garantizar la
inclusion y la equidad en el sistema educativo, creando competencias para
el capital humano mediante educacion de calidad” (Gobierno del Estado del
Colima, 2016, pp. 116-117).

e EIFIN dela MIR se encuentra vinculado con el Plan Nacional de Desarrollo 2013-
2018 (PND), en su Meta Nacional 3. “Un México con Calidad Educativa”, con el
objetivo 3.2 “Garantizar la inclusion en el Sistema Educativo, asi como con la
estrategia 3.2.2 “Ampliar los apoyos a nifios y jovenes en situacion de desventaja
y o vulnerabilidad (Gobierno del México, 2013, p. 125).

e EIl FIN listado en la MIR presenta ambigiiedad en su resumen narrativo, dado
que se registra en dos ocasiones su contribucidn, lo que indica que presenta mas
de un objetivo, de manera que, es recomendable la redefinicién del resumen
narrativo del FIN de la MIR.

10. Analisis de la pertinencia de los indicadores de actividad.
Tabla 16. Valoracién de la pertinencia de los indicadores de actividad.

1. No Cumple.
Andlisis de la pertinencia de los indicadores 2. Parcialmente.

3. Cumple.
1. Los indicadores de las Actividades sefialadas en la MIR cumplen con las siguientes
caracteristicas:
Permiten verificar la gestion de los procesos y recursos del programa. 3
Permiten conocer la forma en que los bienes y/o servicios publicos son 2
generados y entregados.
El nombre del indicador esta bien definido. 2
El método de calculo del indicador determina la forma en que se 3
relacionan las variables establecidas para el indicador.
La frecuencia de medicién del indicador es congruente con el nivel de 3
frecuencia recomendado.

2.6
Totales: Promedio

Criterios de respuesta:
a) La valoracion particular de cada reactivo se realizara mediante un analisis
cualitativo de los resimenes narrativos y contenidos de este nivel en la MIR.
b) La valoracién cuantitativa del total de los reactivos (escala del 1 la 3, donde 1 es
no cumple, 2 parcialmente y 3 cumple) se corresponde al promedio de las
valoraciones.

Escala de valoracion:

1 Insuficiente / 2 Suficiente /
No cumple cumple 3
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Resultados:
Indicador de la actividad:
‘Porcentaje de figuras educativas capacitadas sobre la gestion de la convivencia escolar’.

e El indicador de esta actividad permite verificar la gestién de los procesos y
recursos del programa, debido a que el registro porcentual de las figuras
educativas capacitadas proporciona informaciéon clave sobre el proceso de
capacitacion al que refiere y por ende permite visualizar la implementacion de
recursos (materiales, humanos, etc.), a través de un solo indicador establecido
para la actividad.

¢ Elindicador permite conocer de manera parcial la forma en que los bienes y/o
servicios publicos son generados, debido a que el resumen narrativo de la
actividad 1 y su indicador tienen las caracteristicas de un indicador de nivel de
componente, de manera que es recomendable redefinir la actividad y su
indicador.

¢ El nombre del indicador cumple con la sintaxis recomendada pero no es
pertinente con las actividades y componentes de la intervencidn.

e El método de calculo del indicador si determina la forma en que se relacionan
las variables establecidas para el indicador a través del nombre y la descripcion
de este.

e Lafrecuencia de medicion del indicador es congruente con el nivel de frecuencia
recomendado.

‘Porcentaje de escuelas publicas de educacion basica con acuerdo escolar de
convivencia elaborados por los planteles educativos’.

e El indicador de esta actividad permite verificar la gestién de los procesos y
recursos del programa, debido a que el registro porcentual de las escuelas
publicas de educacion basica con acuerdo escolar de convivencia elaborados por
los planteles educativos, proporciona informacion clave sobre el proceso de
elaboracion al que refiere y por ende permite visualizar la implementacion de
recursos (materiales, humanos, etc.), a través de un solo indicador establecido
para la actividad.

e Elindicador permite conocer la forma en que los bienes y/o servicios publicos
son generados, dado que el indicador no aborda a los entregables del programa
de manera puntual ni las actividades para llevarlos a cabo.

e El nombre del indicador cumple con la sintaxis recomendada pero no es
pertinente con las actividades y componentes de la intervencidn.

e El método de calculo del indicador si determina la forma en que se relacionan
las variables establecidas para el indicador a través del nombre y la descripcion
de este.

e Lafrecuencia de medicion del indicador es congruente con el nivel de frecuencia
recomendado.
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11. Analisis de la ficha de los indicadores de actividad.
Tabla 17. Caracteristicas de la Ficha de Indicadores de Actividad.

2. La ficha técnica de los indicadores del nivel de Actividades cuentan con las siguientes
caracteristicas:

Se estable la dimensién a medir.

El indicador dispone de un nombre en la ficha.

Se cuenta con la definicién del indicador.

Se cuenta con el método de célculo.

Se cuenta con una Unidad de Medida.

Se dispone de una frecuencia de medicion

Se tiene establecida una linea base para el indicador.

Se tienen establecida una meta para el indicador.

Se tiene establecido cual es el sentido del indicador.

Se tienen establecido el parametro de semaforizacion.

Se dispone de al menos un indicador por actividad.

El indicador definido para cada ACTIVIDAD esta directamente relacionado con
lo que se quiere medir del objetivo correspondiente: Permite verificar la gestion
de los procesos (recursos humanos, financiamiento, adquisicién de insumos,
entre otros)

WkR R WEFEWWWREFEWwWwWw

2.33

Totales: Promedio

Criterios de respuesta:
a) La valoracion particular de cada reactivo se realizara mediante un analisis
cualitativo de los resimenes narrativos y contenidos de este nivel en la MIR.
b) La valoracién cuantitativa del total de los reactivos (escala del 1 la 3, donde 1 es
no cumple, 2 parcialmente y 3 cumple) se corresponde al promedio de las
valoraciones.

Escala de valoracion:

1 Insuficiente / 2 Suficiente /
No cumple cumple 3
Resultados:
e Los indicadores de las actividades listados en la MIR cuentan con dimensién a
medir.

¢ Los Indicadores disponen de un nombre congruente con las actividades y
definen su naturaleza de medicion.

¢ Enla MIR no se incluye la definicién de los indicadores.

¢ LosIndicadores cuentan con una Férmula de calculo la cual es pertinente.

e Enla MIR valorada se observa la descripcidn de la unidad de medida.

e Los indicadores disponen de frecuencia recomendada.

e Seobservo que los indicadores no cuentan con linea base establecida.

e Losindicadores disponen de una meta establecida.

COLIMA ;- SEP N »



—_______a

Evaluacion Especifica de Resultados de los
Indicadores del Programa Nacional de SECRETARIA DE EDUCACION

. . . COORDINACION DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE COLIMA
Convivencia Escolar Colima - 2018

e Se registro que en la ficha de los indicadores no se incluye el sentido del
indicador.

e Se observo que en la ficha de los indicadores no se determina el parametro de
semaforizacion, mediante el cual se realiza el seguimiento en cuanto al
cumplimiento de los objetivos del nivel, de acuerdo a lo sefialado en la Guia para
el disefio la Matriz de Indicadores para Resultados, “mediante los parametros de
semaforizacion se indica el comportamiento del indicador, es: Aceptable
(Verde); Con riesgo (Amarillo); Critico (Rojo); los parametros se establecen de
acuerdo al sentido del indicador respecto a la meta (ascendente o descendente)”
(Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, 2016).

e Lasactividades disponen de al menos un indicador para medir su cumplimiento,
los cuales mantienen relacion con el objetivo que se pretende medir a nivel de
actividad.

¢ En conclusion, de manera estructural el indicador tiene aspectos correctamente
definidos, pero es importante acotar que, en materia de disefio causal de éstos,
se registra un aspecto de mejora en cuanto al indicador de la actividad 1.

12. Analisis de la ficha de los indicadores de componente.
Tabla 18. Caracteristicas de la Ficha de Indicadores de Componente.
3. Los indicadores de los Componentes sefialadas en la MIR cumplen con las siguientes

caracteristicas:
Permite verificar la generacion y/o entrega de los bienes y/o servicios del 2
programa.
El nombre del indicador esta bien definido. 3
El método de calculo del indicador determina la forma en que se 3
relacionan las variables establecidas para el indicador.
La frecuencia de medici6n del indicador es congruente con el nivel de 3
frecuencia recomendado.
2.75
Totales: Promedio

Criterios de respuesta:
a) La valoracion particular de cada reactivo se realizara mediante un analisis
cualitativo de los resimenes narrativos y contenidos de este nivel en la MIR.
b) La valoracién cuantitativa del total de los reactivos (escala del 1 l1a 3, donde 1 es
no cumple, 2 parcialmente y 3 cumple) se corresponde al promedio de las
valoraciones.

Escala de valoracion:

1 Insuficiente / 2 Suficiente /
No cumple cumple 3
Resultados:
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‘Porcentaje de escuelas publicas de educacion basica que reciben apoyos para fortalecer
la convivencia escolar’.

e Elindicador del componente permite verificar de manera parcial la generacion
y/o entrega de los Bienes y/o servicios del programa, debido a que en la
estructuraciéon del componente se engloban los bienes y servicios que ofrece el
programa, como ya se mencion6 con anterioridad la pertinencia de adicionar
componentes que representen los entregables del programa, en este sentido,
para el nivel de componente es recomendable adicionar los indicadores de
gestion que permitan verificar la generacion y/o entrega de bienes y/o servicios
del programa, de acuerdo con lo sefialado en el apartado de indicadores inciso
c) de la Guia para la elaboracidn de la Matriz de indicadores para Resultados del
CONEVAL, que dice “en los componentes se mide la provision de los bienes o
servicios por parte del programa. Debe considerarse al menos un indicador
para cada componente y, pueden medirse con mayor frecuencia de manera
mensual, trimestral, semestral o anual” (Consejo Nacional de Evaluacion de
la Politica de Desarrollo Social, 2013b).

e Elindicador determinado para el nivel de componente cuenta un nombre que es
pertinente, expresa lo que pretende medir.

¢ El método de calculo del indicador del componente es adecuado al objetivo que
se pretende medir.

e La frecuencia de medicién del indicador del componente es congruente con el
nivel de frecuencia recomendado en este caso anual.

13. Analisis de la pertinencia de los indicadores de componente.
Tabla 19. Pertinencia de los indicadores de componente.

La ficha técnica de los indicadores del nivel de Componentes cuenta 1. No Cumple.
con las siguientes caracteristicas: 2. Parcialmente.
3. Cumple.
Se estable la dimensién a medir. 3
El indicador dispone de un nombre en la ficha. 3
Se cuenta con la definicién del indicador. 1
Se cuenta con el método de célculo. 3
Se cuenta con una Unidad de Medida. 3
Se dispone de una frecuencia de medicién 3
Se tiene establecida una linea base para el indicador. 1
Se tienen establecida una meta para el indicador. 3
Se tiene establecido cual es el sentido del indicador. 1
Se tienen establecido el parametro de semaforizacion. 1
2.2
Totales: Promedio

Criterios de respuesta:
a) La valoracion particular de cada reactivo se realizara mediante un analisis
cualitativo de los resimenes narrativos y contenidos de este nivel en la MIR.
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b) La valoracién cuantitativa del total de los reactivos (escala del 1 la 3, donde 1 es
no cumple, 2 parcialmente y 3 cumple) se corresponde al promedio de las
valoraciones.

Escala de valoracion:

1 Insuficiente / 2 Suficiente /
No cumple cumple 3
Resultados:

e Elindicador del Componente listado en la MIR cuenta con dimensién a medir.

e El Indicador dispone de un nombre congruente con el componente y define su
naturaleza de medicion.

e Elindicador listado en la MIR a nivel de componente no presenta definicion.

e Seregistra que la formula de calculo es congruente con el indicador listado en la
MIR a nivel de componente.

e Enla MIR valorada se observa la descripcion de la unidad de medida.

e Elindicador dispone de frecuencia recomendada.

e Elindicador no cuenta con linea base establecida.

e Elindicador dispone de una meta establecida.

e Seregistré que no se presenta el sentido del indicador.

e Se observo que en la ficha del indicadores no se determina el parametro de
semaforizacion, mediante el cual se realiza el seguimiento en cuanto al
cumplimiento de los objetivos del nivel, de acuerdo a lo sefialado en la Guia para
el disefio la Matriz de Indicadores para Resultados, “mediante los parametros de
semaforizacion se indica el comportamiento del indicador, es: Aceptable
(Verde); Con riesgo (Amarillo); Critico (Rojo); los parametros se establecen de
acuerdo al sentido del indicador respecto a la meta (ascendente o descendente)”
(Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, 2016).

e A nivel estructural el indicador es consistente, sin embargo, el indicador
determinado mide de manera general la entrega de los bienes y servicios, debido
a la definicién general del objetivo a nivel de componente, de tal manera que al
adicionar los componentes que representen lo bienes y servicios que se ofrecen,
el resultado del indicador expresara con mayor claridad el avance en el
cumplimiento de los objetivos de este nivel.
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14. Analisis de la pertinencia de los indicadores de Propoésito
Tabla 20. Pertinencia de los indicadores de proposito.

Los indicadores de Propdsito sefialadas en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:

Se tiene definidos pertinentemente los indicadores para este nivel en la
Matriz de Indicadores de Resultados.
El nombre del indicador esta bien definido. 2

El indicador esta directamente relacionado con lo que se quiere medir del
objetivo correspondiente: Permite verificar la cobertura y/o el cambio 1
producido en la poblacion o area de enfoque.

Contribuye a corregir o fortalecer las estrategias y la orientacién de los

recursos 2
El resultado o componente del indicador proviene de un resultado en la 2
poblacion o area de enfoque.
Permite verificar la cobertura y/o el cambio producido en la poblacién o 1
area de enfoque que puede atribuirse a la ejecucion del programa.
Permite verificar los resultados alcanzados. 2
Mide el grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas publicas y del 1
Pp.
1.5
Totales: Promedio

Criterios de respuesta:
a) La valoracion particular de cada reactivo se realizara mediante un analisis
cualitativo de los resimenes narrativos y contenidos de este nivel en la MIR.
b) La valoracién cuantitativa del total de los reactivos (escala del 1 la 3, donde 1 es
no cumple, 2 parcialmente y 3 cumple) se corresponde al promedio de las
valoraciones.

Escala de valoracion:

1 Insuficiente / 2 Suficiente /
No cumple cumple 3
Resultados:

Indicador de proposito: ‘Cobertura en educacion basica de 3 a 14 afios’.

e Se registra que en la Matriz de Indicadores se tiene definido un indicador para
el nivel de Propésito.

e ElIndicador dispone de un nombre definido, sin embargo, se identifica un area
de mejora en cuanto al redisefio del indicador, de modo que incluya la poblacion
objetivo en la cual se pretende obtener un cambio con la intervencion del
programa, debido a que el indicador determinado en la MIR tiene como
resultado medir la cobertura en educacion basica de 3 a 14 afios, mientras que
el resultado esperado es el cambio producido en la poblacidn atendida por el
programa, en ese sentido, la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para
Resultados de la SHCP establece que “en los indicadores de Propodsito se
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recomienda utilizar aquellos que miden resultados (cambio directos) del
programa en la poblacion o area de enfoque, asi como la cobertura respecto de
la misma” (Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, 2016).

e Elindicador contribuye de manera parcial a corregir o fortalecer las estrategias
y la orientacién de los recursos, debido que no se identifica con claridad la
poblacién atendida por el programa.

¢ El método de calculo del indicador determina la forma en que se relacionan las
variables establecidas para el indicador, a través del nombre, por lo que
estructuralmente el indicador se encuentra bien definido, siendo el area de
mejora en el indicador, el precisar la poblacion atendida, de manera que su
resultado exprese el cambio o mejora en la poblacion objetivo del programa.

15. Analisis de la pertinencia de los indicadores de propdsito.
Tabla 21. Pertinencia de los indicadores de Proposito.
La ficha técnica de los indicadores del nivel de Propdsito cuenta con las siguientes caracteristicas
definidas adecuadamente:
Se establece la dimension a medir.
El indicador dispone de un nombre en la ficha.
Se cuenta con la definicidn del indicador.
Se cuenta con el método de calculo.
Se cuenta con una Unidad de Medida.
Se dispone de una frecuencia de medicién
Se tiene establecida una linea base para el indicador.
Se tiene establecida una meta para el indicador.
Se tiene establecido cual es el sentido del indicador.
Se tiene establecido el parametro de semaforizacion.

PR Wk WWWR Ww

2.2
Promedio

Totales:
Criterios de respuesta:

a) La valoracion particular de cada reactivo se realizara mediante un analisis
cualitativo de los resimenes narrativos y contenidos de este nivel en la MIR.

b) La valoracién cuantitativa del total de los reactivos (escala del 1 la 3, donde 1 es
no cumple, 2 parcialmente y 3 cumple) se corresponde al promedio de las
valoraciones.

c)

Escala de valoracion:

1 Insuficiente / 2 Suficiente /
No cumple cumple 3
Resultados:

¢ Elindicador del Propdsito listado en la MIR cuenta con dimensidn a medir.

COLIMA ;- SEP N 40



E—

Evaluacion Especifica de Resultados de los
Indicadores del Programa Nacional de SECRETARIA DE EDUCACION

. . . COORDINACION DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE COLIMA
Convivencia Escolar Colima - 2018

e El Indicador dispone de un nombre, en ese aspecto, se identifica un area de
mejora, dado que el indicador no es pertinente para medir el objetivo de este
nivel, de manera que se tiene que redisefiar el indicador y el nombre de este.

e Elindicador listado en la MIR a nivel de Propdsito no cuenta con definicion.

e Seregistra que la formula de calculo es congruente con el indicador listado en la
MIR a nivel de Propésito.

¢ Enla MIR valorada se observa la descripcion de la unidad de medida.

e Elindicador dispone de frecuencia recomendada.

e Elindicador no cuenta con linea base establecida.

e Elindicador dispone de una meta establecida.

e Seregistré que no se presenta el sentido del indicador.

e Se observo que en la ficha del indicadores no se determina el parametro de
semaforizacion, mediante el cual se realiza el seguimiento en cuanto al
cumplimiento de los objetivos del nivel, de acuerdo a lo sefialado en la Guia para
el disefio la Matriz de Indicadores para Resultados, “mediante los parametros de
semaforizacion se indica el comportamiento del indicador, es: Aceptable
(Verde); Con riesgo (Amarillo); Critico (Rojo); los parametros se establecen de
acuerdo al sentido del indicador respecto a la meta (ascendente o descendente)”
(Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, 2016).

e Con relacion a ficha técnica del indicador a nivel Proposito, se identifica que la
MIR, presenta algunos aspectos que no corresponden para una adecuada
medicion de los objetivos del nivel.

16. Analisis de la pertinencia de los indicadores de FIN.
Tabla 22. Pertinencia de los indicadores de Fin.

Los indicadores de Fin sefialadas en la MIR cumplen con L. No C.umple.
las siguientes caracteristicas: 2 i el
3. Cumple.

Se tiene definidos indicadores para este nivel en la Matriz 3

de Indicadores para Resultados.

El nombre del indicador esta bien definido. 3

El indicador mide el comportamiento del objetivo

correspondiente: Permite verificar los impactos sociales y 3

econdmicos alcanzados para los cuales contribuye el Pp.

Mide el grado de cumplimiento de los objetivos de las )

politicas publicas y de los Programas prioritarios.

Contribuye a corregir o fortalecer las estrategias y la 9

orientacidn de los recursos.

El resultado o componente del indicador proviene de un

impacto de manera directa en la poblaciéon o area de 3

enfoque.

Permite verificar los impactos sociales. 3
Totales: 2.71
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Promedio

Criterios de respuesta:
a) La valoracion particular de cada reactivo se realizara mediante un analisis
cualitativo de los resimenes narrativos y contenidos de este nivel en la MIR.
b) La valoracién cuantitativa del total de los reactivos (escala del 1 la 3, donde 1 es
no cumple, 2 parcialmente y 3 cumple) se corresponde al promedio de las
valoraciones.

Escala de valoracion:

1 Insuficiente / ’) Suficiente /
No cumple cumple 3
Resultados:

‘Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel de logro educativo mayor al nivel [ en
las areas de competencia de Lenguaje y comunicacion (comprension lectora) evaluados
por PLANEA en educacion basica, nivel primaria’.

‘Tasa de logro educativo sexenal en los niveles IIl y IV de planea lenguaje y
comunicacion, asi como pensamiento matematico en Primarias y Secundarias publicas’.

e Seregistra que en la Matriz de Indicadores se tienen definidos dos indicadores
para el nivel de FIN.

¢ Losindicadores disponen de un nombre bien definido.

e Se registra que la MIR describe dos indicadores para este nivel, ‘Porcentaje de
estudiantes que obtienen el nivel de logro educativo mayor al nivel I en las areas
de competencia de Lenguaje y comunicacion (comprension lectora) evaluados
por PLANEA en educacion basica, nivel primaria’ y ‘Tasa de logro educativo
sexenal en los niveles III y IV de planea lenguaje y comunicacion asi como
pensamiento matematico en Primarias y Secundarias publicas’, los cuales
permiten verificar los impactos sociales y econdmicos alcanzados para los cuales
contribuye el programa.

e Los indicadores miden de manera parcial el grado de cumplimiento de los
objetivos de las politicas publicas, debido a que el resumen narrativo del
indicador presenta ambigiliedad, identificandose mas de un objetivo, lo incide en
el resultado del indicador al no tener una claridad del objetivo que se mide.

e Elindicador contribuye de manera parcial a corregir o fortalecer las estrategias
y la orientacion de los recursos, debido a la ambigiiedad en el resumen narrativo
del Fin.

e A nivel estructural el indicador es consistente, de manera que el resultado del
indicador proviene de un impacto de manera directa en la poblacién o area de
enfoque, permitiendo verificar los impactos sociales.
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17. Analisis de la ficha de indicadores de FIN.
Tabla 23. Ficha de indicador de Fin.

La ficha técnica del indicador del nivel de Fin cuenta con las siguientes caracteristicas definidas
adecuadamente:

Se establece la dimension a medir.

El indicador dispone de un nombre en la ficha.

Se cuenta con la definicion del indicador.

Se cuenta con el método de calculo.

Se cuenta con una Unidad de Medida.

Se dispone de una frecuencia de medicion

Se tiene establecida una linea base para el indicador.
Se tiene establecida una meta para el indicador.

Se tiene establecido cual es el sentido del indicador.
Se tiene establecido el parametro de semaforizacion.

R W W W R WWw

2.2
Promedio

Totales:
Criterios de respuesta:
a) La valoracion particular de cada reactivo se realizara mediante un analisis
cualitativo de los resimenes narrativos y contenidos de este nivel en la MIR.
b) La valoracién cuantitativa del total de los reactivos (escala del 1 la 3, donde 1 es
no cumple, 2 parcialmente y 3 cumple) se corresponde al promedio de las
valoraciones.

Escala de valoracion:

L )
y

1 Insuficiente / 2 Suficiente /
No cumple cumple 3
Resultados:

e Elindicador a nivel de FIN, listado en la MIR cuenta con una dimension definida.

e ElIndicador dispone de un nombre bien definido.

e Seindicador listado en la MIR a nivel de Fin no cuenta con una definicion.

e Seregistra que la formula de calculo es congruente con el indicador listado en la
MIR a nivel de FIN.

e Enla MIR valorada se observa la descripcion de la unidad de medida.

e Elindicador dispone de frecuencia recomendada.

e Elindicador no cuenta con linea base establecida.

e Elindicador dispone de una meta establecida.

e Seregistré que no se presenta el sentido del indicador.
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e Se observo que en la ficha del indicadores no se determina el parametro de
semaforizacion, mediante el cual se realiza el seguimiento en cuanto al
cumplimiento de los objetivos del nivel, de acuerdo a lo sefialado en la Guia para
el disefio la Matriz de Indicadores para Resultados, “mediante los parametros de
semaforizacion se indica el comportamiento del indicador, es: Aceptable
(Verde); Con riesgo (Amarillo); Critico (Rojo); los parametros se establecen de
acuerdo al sentido del indicador respecto a la meta (ascendente o descendente)”
(Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, 2016).

e En cuanto a la ficha técnica del indicador a nivel de FIN, se registr6 que la MIR
del ejercicio 2018, cuenta con la mayoria de los elementos valorados en dicha
ficha técnica, sin embargo, como fue sefialado en la valoracién del indicador,
algunos aspectos no corresponden para una adecuada medicidn de los objetivos
del nivel.

18. Valoracion global de légica vertical y horizontal de la MIR
A continuacidn, se presenta la valoracion global de la 16gica horizontal y vertical de la
MIR

Tabla 24. Valoracion global de la légica vertical de la MIR.
Valoracion global: 1a 16gica vertical de la matriz de indicadores del programa es
claray se valida en su conjunto
Valoracidn global 2.0
2.0
Totales: Promedio

Escala de valoracion:

1 Insuficiente / 2 Suficiente /
No cumple cumple 3
Resultados:

De acuerdo con el analisis de los elementos que se describen en la Matriz de
Indicadores, se observd que las actividades listadas en la MIR son insuficientes para
producir los componentes descrito la Matriz de Indicadores, sin embargo, no estan
incluidos los componentes del programa en dicha matriz, asi mismo, se identificé que
la actividad 1. “Capacitacion a figuras educativas sobre la gestion de la convivencia
escolar en sus centros educativos”, tiene las caracteristicas de un entregable del
programa, aspecto que representa un area de oportunidad para la restructuraciéon de
las actividades, de manera que se listen aquellas que sean las necesarias y suficientes,
ademas que mantengan una légica causal directamente relacionada en la generacion de
los entregables del programa, de acuerdo con lo sefialado en la Guia para el disefio de
la Matriz de indicadores para Resultados de la SHCP (Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, 2016).
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Se registra que el resumen narrativo del componente listado en la MIR, engloba todos
los bienes y servicios que genera el PNCE en la entidad, por lo que carece de claridad y
precision. Es importante que los entregables que genera el programa (bienes y/o
servicios que entrega el PNCE), puedan ser medidos a través de indicadores
individuales, como es el caso de los apoyos financieros, gastos de operacion local y
materiales educativos.

De acuerdo con la Guia para la elaboracién de la matriz de indicadores, se describe que
“los componentes son los bienes y servicios que deberdn ser proporcionados o
entregados por medio del programa a la poblaciéon objetivo para cumplir con el
Propésito” (Consejo Nacional de Evaluacidn de la Politica de Desarrollo Social, 2013b),
en ese sentido, el componente establecido en la MIR 2018, s6lo mide la “Operacidn del
programa de Convivencia Escolar en las Escuelas Publicas de Educacién Bdsica”, a través
del “Porcentaje de escuelas ptblicas de educacion bdsica que reciben apoyos para
fortalecer la convivencia escolar”.

Con respecto a los bienes y/o servicios que ofrece el programa en las Reglas de
Operaciéon 2018, en el punto 3.4 “Caracteristicas de los apoyos (tipo y monto)”, describe
como apoyos del programa los siguientes: “Apoyos Técnicos” y “Apoyos Financieros”
los cuales son entregados por la autoridad educativa federal y aplican de manera
supletoria por la autoridad educativa del Estado, de manera que, se observa un aspecto
de mejora en la integracion de los componentes a la estructura de la Matriz de
Indicadores de Resultados que incluyan (bienes y/o servicios) que son generados y
entregados en los niveles (preescolar, primaria, secundaria) de Educacion Basica del
estado.

En cuanto al Propésito listado en la matriz de indicadores, se registra que incluye un
solo objetivo, de manera que es unico, y su logro no esta controlado por los
responsables del programa, se identifica que se encuentra redactado como una
situacion alcanzada, no obstante, se observo que en el resumen narrativo del Propoésito
no se identifica claramente la poblacién objetivo del programa, dado que expresa ‘los
alumnos del estado de Colima’, de manera que no se alcanza a identificar la poblacion
objetivo del programa, lo que representa un aspecto de mejora en cuanto a la
determinacion con claridad de la poblacién objetivo en el resumen narrativo del
Proposito.

Se observo que el FIN descrito en la Matriz de indicadores presenta ambigiliedad en el
resumen narrativo, debido a que se menciona en dos ocasiones su contribucion, de
manera que se registra mas de un objetivo, aspecto que representa un area de mejora
en cuanto a la redefinicion del resumen narrativo del Fin.

Se observa que la contribucidn del Fin se encuentra alineada con el Plan Nacional de
Desarrollo 2013-2018, en la Meta Nacional 3. “Un México con Calidad Educativa”, con
el objetivo 3.2 “Garantizar la inclusién en el Sistema Educativo. Por otro lado, se registra
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su contribucidn con el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021 en la “Linea de politica 3.
Fortalecer la cobertura y la calidad educativa, la investigacion y la vinculacion entre el
sistema educativo y productivo, como bases para mejorar el desarrollo econémico de
Colima y el bienestar de la poblacion”, aplicada en el objetivo 11.3.1 “Garantizar la
inclusion y la equidad en el sistema educativo, creando competencias para el capital
humano mediante educacion de calidad”, de manera que su contribucion es mayor a la
del programa.

19. Analisis de la l16gica horizontal de la MIR.
Tabla 25. Valoracion global de la légica horizontal de la MIR.
Valoracion global: 1a 16gica horizontal de la matriz de indicadores del programa
es valida en su conjunto.
Valoracidn global 2.0
2.0
Totales: Promedio
Criterios de respuesta:
a) La valoracion particular de cada reactivo se realiz6 mediante un analisis
cualitativo de los resimenes narrativos y contenidos de este nivel en la MIR.
b) Lavaloracién cuantitativa del total de los reactivos (escala del 1 la 3, donde 1 es
no cumple, 2 parcialmente y 3 cumple) se corresponde al promedio de las
valoraciones.

Escala de valoracion:

1 Insuficiente / 2 Suficiente /
No cumple cumple 3
Resultados:

La valoracion de la légica horizontal de la Matriz de Indicadores obtuvo una calificacion
de 2.0 (en la escala del 1 al 3 donde 3 es suficiente/cumple), debido a que se observo
que la ficha técnica de los indicadores, no especifica la linea base, el parametro de
semaforizacion y el sentido de los indicadores, con lo cual, estos aspectos representan
un area de oportunidad para la Matriz.

Por otro lado, se registr6 que la estructura de la MIR, dispone de indicadores
determinados para cada uno de los diferentes niveles (Fin, Propdsito, Componente,
Actividad), asi mismo, se identific6 que la MIR cuenta con la ficha técnica.

Con respecto a la valoracidn de cada indicador, se observé que los indicadores a nivel

de actividad permiten verificar la gestiéon de los procesos y recursos del programa, sin
embargo, el indicador de la actividad 1 permite conocer de manera parcial la forma en
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que los bienes y/o servicios publicos son generados, debido a que el resumen narrativo
de la actividad 1 y su indicador tienen las caracteristicas de un indicador de nivel de
componente, de manera que es recomendable redefinir la actividad y su indicador.

A nivel componente el indicador permite verificar de manera parcial la generacion y/o
entrega de los Bienes y/o servicios del programa, debido a que en la estructuracion del
componente se engloban los bienes y servicios que ofrece el programa, como ya se
mencion6 con anterioridad la pertinencia de adicionar componentes que representen
los entregables del programa, en este sentido, para el nivel de componente es
recomendable adicionar los indicadores de gestibn que permitan verificar la
generacion y/o entrega de bienes y/o servicios del programa.

El Indicador a nivel de Propdsito dispone de un nombre definido, sin embargo, se
identifica un area de mejora en cuanto al redisefio del indicador, de modo que incluya
la poblacion objetivo en la cual se pretende obtener un cambio con la intervencion del
programa, debido a que el indicador determinado en la MIR tiene como resultado medir
la cobertura en educacion basica de 3 a 14 afios, mientras que el resultado esperado es
el cambio producido en la poblacion atendida por el programa.

A nivel de Fin, se registran dos indicadores, los cuales permiten verificar los impactos
sociales y econdmicos alcanzados por el programa, sin embargo, los indicadores miden
de manera parcial el grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas publicas,
debido a que el resumen narrativo del Fin presenta ambigliedad, identificandose mas
de un objetivo en su redaccién, lo que incide en el resultado del indicador al no tener
una claridad del objetivo que se mide, asi mismo, los indicadores de FIN contribuyen de
manera parcial a corregir o fortalecer las estrategias y la orientacion de los recursos.

En cuanto a los Indicadores de los niveles de Actividad, Componente, Propdsito y Fin,
es importante sefialar que, a partir de las férmulas de calculo descritas en la MIR, se
obtuvieron resultados para valorar el avance de las metas establecidas.

En cuanto a la ficha técnica, se registr6 un aspecto de mejora en cuanto al
establecimiento del parametro de semaforizacion, dado que este elemento no presenta
informacion que indique el comportamiento del indicador, como se sefala en la Guia
para el disefio la Matriz de Indicadores para Resultados, “mediante los parametros de
semaforizacion se indica el comportamiento del indicador, es: Aceptable (Verde); Con
riesgo (Amarillo); Critico (Rojo); los parametros se establecen de acuerdo al sentido del
indicador respecto a la meta (ascendente o descendente)” (Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, 2016).

En ese sentido, la ficha técnica de los indicadores presenta areas de oportunidad, en
cuanto a la determinaciéon de la linea base y el sentido del indicador, ya que no se
identificaron.
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20. Anadlisis de los datos y resultados de los indicadores de la MIR

En el presente apartado se desarrolla un analisis de los resultados de los indicadores
de la MIR 2018 del programa presupuestario AEO1- Educacion Basica, el cual incluye
los indicadores de componente y actividad del Programa Nacional de Convivencia

Escolar Colima [PNCE].

Tabla 26. Matriz de Indicadores de Resultados PNCE 2018 (1)

Nivel Objetivo Nombre del Indicador

Contribuir a asegurar la calidad de | Porcentaje de estudiantes que obtienen el nivel
los aprendizajes en la educacion de logro educativo mayor al nivel [ en las areas
basica y la formacion integral de de competencia de Lenguaje y comunicacién
todos los grupos de la poblacidn. (comprensién lectora) evaluados por PLANEA

Fin? mediante contribuir a garantizarla | en educacién bésica, nivel primaria.
inclusién y la equidad en el sistema | Tasa de logro educativo sexenal en los niveles
educativo, creando competencias IIT y IV de planea lenguaje y comunicacién asi
para el capital humano mediante como pensamiento matematico en Primarias y
educacién basica de calidad. Secundarias publicas.

Tabla 26.1. Matriz de Indicadores de Resultados PNCE 2018

Nivel Objetivo Nombre del Indicador
Los alumnos del estado de colima
Propdsito cuentan con un servicio de Cobertura en educacién basica de 3 a 14 afios
educacioén bdsica eficiente.
Operacidn del programa de Porcentaje de escuelas publicas de educacién
Componentes | convivencia escolar en las escuelas basica que reciben apoyos para fortalecer la
publicas de educacién basica. convivencia escolar.
Capacitacion a figuras educativas . . . .
- P L & . ) Porcentaje de figuras educativas capacitados
Actividades sobre la gestion de la convivencia . . .
. sobre la gestién de la convivencia escolar.
escolar en sus centros educativos.
Elaboracién de los acuerdos . . C
. . Porcentaje de escuelas publicas de educacién
- escolares de convivencia en cada L. ) .
Actividades . P bdsica con acuerdo escolar de convivencia
plantel educativo publico de .
S elaborados por los planteles educativos.
educacién bdsica.

2 Se informé al equipo evaluador, que el resumen narrativo del objetivo del nivel de ‘FIN’ plasmado en el Sistema de Informacién para la
Planeacion y el Seguimiento (SIPSE_EF), mismo que se emplea en este estudio, presenta errores de redaccion siendo el correcto:
‘Contribuir a garantizar la inclusion y la equidad en el sistema educativo, creando competencias para el capital humano mediante educacion
basica de calidad (FIN 2018)’. Sin embargo, al no contar con evidencia de la modificacion oficial en el MIR 2018, en lo subsecuente sera
utilizado el resumen narrativo presentado en el SEPSE_EF.
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Tabla 26.2. Matriz de Indicadores de Resultados PNCE 2018.

4 . . Tipo
. Método de Unidad de Tipo de . Lz Avance al Avance del
Indicador Calculo medida Calculo D . Progr Reprogramada Alcanzada trimestre indicador
Frecuencia
(Nimero estimado
de estudiantes en
sexto de primaria
FIN cuyo puntaje los
Porcentaje de ubicé en el nivel de
estudiantes que logro por encima
obtienen el nivel de del nivel I en el
logro educativo drea de
mayor al nivel [ enlas | competencia de Eficiencia
dreas de competencia | Lenguaje y Alumno (a) Porcentual | Estratégico | 6880 6880 3379 49.11% 29.56%
de Lenguaje y comunicacion / Anual
comunicacion Nimero estimado
(comprensién de estudiantes en
lectora) evaluados sexto de primaria,
por PLANEA en evaluados en el
educacion basica, area de
nivel primaria. competencia de
Lenguaje y
comunicacién) x
100
Nimero de
alumnos de sexto
grado de primarias
y tercer grado
de secundarias
publicas que se
FIN ubicaron en los
Tasa de logro niveles de logro
educativo sexenal en Iy IY en planea
los niveles I11 y IV de enel ciclo .
lanea lenguaje escolarn +6 / Afios de Calidad .
planea enguaje y Total de - Razén Estratégico | 9452 9452 1278 113 113
comunicacion, asi Escolaridad
como pensamiento alumnos de sexto Anual
matematico en gr.ado d.e
Primarias y primarias y tercer
Secundarias publicas. grado de .
secundarias
publicas que se
ubicaron en los
niveles de logro
Il y IV en planea
en el ciclo
escolarn-1
PROPOSITO (Matricuta total en L
Cobertura en educaglgn basica / . Eflcu?[ma
educacién basica de 3 Poblacion en el Matricula Porcentual | Gestion 139273 139273 137391 98.65% 88.0%
214 afios rango de edad ) x Anual
100
(Numero de
escuelas publicas
COMPONENTE de educacion
Porcentaje de bas:lca que
escuelas publicas de reciben Eficiencia
educacion basica que fopr?;’l‘;z;al;a Escuela Porcentual | Gestion 354 571 745 130.47% 93.48%
reciben apoyos para convivencia Anual
forta}ecer }a escolar / Total de
convivencia escolar. escuelas publicas
de educacion
basica ) x 100
ACTIVIDAD (Namerode
Porcentaie de fi figuras educativas
je de figuras " .
educativas capacnadlas / Figura Eflca_c'la
N Total de figuras . Porcentual | Gestion 1800 757 610 80.58% 80.58%
capacitados sobre la educativas educativa Anual
gesti{)n de.la programados a
convivencia escolar. capacitar. ) x 100
(Numero de
ACTIVIDAD escuelas publicas
Porcentaje de de educacion Eficacia
escuelas publicas de basica con E i o o
educacién basica con | acuerdo scuela Porcentual | Gestion 60 541 0 0% 0%
acuerdo escolar de escolar de Anual
convivencia convivencia
elaborado
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. . . Tipo
. Método de Unidad de Tipo de . iz o Avance al Avance del
Indicador Calculo medida Calculo D . Progr Reprogramada Alcanzada trimestre indicador
Frecuencia
elaborados por los / Total de
planteles educativos. | escuelas
participantes
incorporadas al
PNCE. ) x 100

21. Resumen de los indicadores de la MIR PNCE - 2018

La Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Nacional de Convivencia
Escolar, presenta dos indicadores de FIN, en este sentido, el primer indicador establecio
una meta 6,880 estudiantes de sexto grado de primaria cuyo puntaje deberia ubicarse
por encima del encima del nivel I en el area de competencia de Lenguaje y
comunicacion, teniendo un avance general bajo de 29.56%, debido a que el resultado
solo considera las escuelas publicas.

En cuanto al segundo indicador del nivel de FIN, éste cuenta con una meta establecida
de 9,452, alumnos de sexto grado de primaria y tercer grado de secundaria que
deberian de ubicarse en los niveles de logro Il y IV en PLANEA, de manera que el
desempefio del indicador en el periodo fue de una tasa de 1.13, que representa 1,278
alumnos, debido a que Unicamente se evaluaron durante el periodo a alumnos de sexto
grado de primaria.

Sobre el indicador de Propdésito, conté con una programacion de 139,273 alumnos
matriculados, de los cuales se presenta un avance general de 88.97% que representa
una matricula de 137,391 alumnos.

Para el indicador de Componente, éste obtuvo una meta reprogramada de 571 escuelas
que reciben apoyos para fortalecer la convivencia escolar, en este sentido el indicador
presenta a nivel general un avance positivo de 93.48%, logrando superar la meta en el
trimestre con 745 escuelas que recibieron apoyos para fortalecer la convivencia
escolar.

Sobre los indicadores a nivel de actividad, se analizaron dos indicadores uno por cada
actividad listada en la MIR, en cuanto al indicador de la actividad 1, se registra una meta
reprogramada de 757 figuras educativas a capacitar, de las cuales se presenta un avance
de 80.58%, que corresponden a 610 figuras educativas capacitadas.

En cuanto ala actividad 2, se tenia una meta reprogramada de 541 escuelas publicas de
educacion basica con acuerdo de convivencia escolar elaborados, observandose que el
indicador no registra avance, en este sentido se sefiala como causa de variacion que los
planteles elaboran al interior de sus escuelas los convenios de convivencia, por lo que
no se tiene un medio de verificacion.

A nivel general, se puede observar que los indicadores de la MIR para el programa,
registraron avances significativos para lograr el cumplimiento de las metas que fueron
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establecidas, sin embargo, como se ha mencionado anteriormente, se puede concluir
que los indicadores no llegan a medir los diversos niveles con relacion directa a la légica
causal del programa; en el caso del indicador de actividad, solamente se dispone de
informacion sobre un indicador para medir el cumplimiento de los objetivos de ese
nivel.

En el caso del indicador de Proposito, se puede observar que este presenta un avance
positivo en el cumplimiento de los objetivos del nivel.
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Conclusiones y principales hallazgos
Conclusiones de la Matriz de Indicadores para Resultados del programa presupuestario
“AE01 Educacion Basica” del Estado de Colima.

La matriz de indicadores del programa determina en su estructura la informacion de
los elementos en sus cuatro niveles, Fin, Proposito, Componente y Actividad, de los
cuales al realizar un anadlisis y valoracidn se identificaron los siguientes hallazgos, en la
integracion de la légica vertical y la 16gica horizontal.

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) cuenta con dos actividades, las cuales
pretenden dar suficiencia al componente incluido en la MIR, sin embargo se observa
que a nivel de componentes (entregables, bienes y/o servicios del programa) no se
encuentran determinados cabalmente en la matriz lo que repercute en la suficiencia de
las actividades citadas, asi mismo, se pudo identificar que la actividad 1 ‘Capacitacién a
figuras educativas sobre la convivencia escolar en sus centros educativos’, tiene las
caracteristicas de un entregable, es decir, la capacitacion es un servicio entregado por
el programa a docentes y directivos, asi como a madres, padres y tutores.

En este sentido, se deberan incluir en la MIR los entregables que genera el programa, y
posteriormente las actividades necesarias para fortalecer la generacion de los mismos,
lo anterior, de acuerdo con las consideraciones para la determinacién en la Guia para la
Elaboracién de la Matriz de Indicadores para Resultados del CONEVAL, que dice “Las
actividades son las principales acciones que se deben realizar para producir o entregar
los componentes” (Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social,
2013b).

Se lista en la estructura de la matriz de indicadores un componente, cuyo objetivo no es
consistente con el Propoésito del programa, no obstante, se registré que el componente
engloba los bienes y servicios que ofrece el programa, en este sentido, se identificé un
area de oportunidad, considerando que los componentes son los bienes y/o servicios
que ofrece el programa, siendo necesaria la integracién de uno o mas componentes de
acuerdo con las Reglas de Operacion del programa, donde se describen los bienes y
servicios que este ofrece; por otro lado, se observé que dicho componente listado en la
MIR para el ejercicio 2018, presenta ambigiiedad en su resumen narrativo, debido a que
no cumple con las reglas de sintaxis, Productos terminados o Servicios proporcionados
+ Verbo en participio pasado (Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social, 2013a, p. 36,37).

A nivel general, se observd que el Proposito listado en la MIR es consistente con el Fin,
debido a que su logro contribuye de manera significativa al cumplimiento del Fin, asi
mismo, se observé que el propdsito se encuentra redactado como una situacion
alcanzada, sin embargo, se puede observar un area de oportunidad en cuanto a la
modificacion del resumen narrativo del Propdsito, de manera que plasme con mayor
claridad la relacion de este con el objetivo del PNCE, ya que dicha relaciéon no
corresponde cabalmente con el programa.
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Se identifico que la contribucién de la MIR determinada en el indicador de FIN, tiene
alineacién con los objetivos y estrategias del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018,
en la Meta Nacional 3. “Un Meéxico con Calidad Educativa”, asi mismo, se registro
consistencia en la contribucién del FIN con el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021 en
“Linea de politica 3. Fortalecer la cobertura y la calidad educativa, la investigaciéon y la
vinculacion entre el sistema educativo y productivo, como bases para mejorar el
desarrollo econdmico de Colima y el bienestar de la poblacién”, de manera que el
programa contribuye a un Fin mayor.

En cuanto a la valoracion de la 16gica horizontal, se identificé que la MIR describe en su
estructura los elementos de los indicadores para cada nivel, Fin, Propésito,
Componente, Actividad.

A nivel de actividad, se registra que los indicadores a nivel de actividad permiten
verificar la gestion de los procesos y recursos del programa, no obstante, se observé
que el indicador de la actividad 1 permite conocer de manera parcial la forma en que
los bienes y/o servicios publicos son generados, debido a la ambigiiedad en el resumen
narrativo de la actividad.

En cuanto al indicador del nivel de componente, este permite verificar de manera
parcial la generacién y/o entrega de los Bienes y/o servicios del programa, debido a
que en la estructuracion del resumen narrativo del componente se engloban los bienes
y servicios que ofrece el programa, lo que incide en el resultado del indicador para
medir el alcance de los diferentes entregables del programa.

Se identifico, un area de oportunidad en el indicador a nivel de Propoésito, debido a que
no se alcanza a identificar con claridad la poblacidn objetivo, a la cual se pretende
generar un cambio con la intervencién del programa, de manera que, se identifica un
area de mejora en cuanto al redisefio del indicador, de modo que incluya la poblacién
objetivo del programa.

A nivel de Fin, se registran dos indicadores, los cuales permiten verificar los impactos
sociales y econdmicos alanzados para los que contribuye el programa, sin embargo, los
indicadores miden de manera parcial el grado de cumplimiento de los objetivos de las
politicas publicas, debido a que el resumen narrativo del Fin presenta ambigiiedad,
identificAindose mas de un objetivo, lo que incide en el resultado del indicador al no
tener una claridad del objetivo que se mide, asi mismo, los indicadores contribuyen de
manera parcial a corregir o fortalecer las estrategias y la orientacion de los recursos,
debido a la ambigiiedad en el resumen narrativo del Fin

Cabe sefialar que los indicadores listados en la MIR del ejercicio 2018, precisan
formulas de calculo que permitieron obtener resultados para medir el cumplimiento de
las metas establecidas en la matriz de indicadores.
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Se registro que las fichas de los indicadores presentan la mayoria de los elementos que
integran la misma, (nombre del indicador, dimensién a medir, método de calculo,
unidad de medida, frecuencia de medicion, meta del indicador,), no obstante, se
identifico un area de oportunidad respecto a la especificacion de la definicion del
indicador, el establecimiento de la linea base, asi como, la determinacion del parametro
de semaforizacion, de manera que indique el comportamiento del indicador “Aceptable
(Verde); Con riesgo (Amarillo); Critico (Rojo)”, informacion relevante para la toma de
decisiones en la mejoras del programa.
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Analisis FODA (Fuerzas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas)

De acuerdo con los elementos valorados de la Matriz de Indicadores para Resultados
del Programa Presupuestario “AE01 Educaciéon Basica”, se observaron fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas de la MIR, las cuales de listan a continuacion:

Fortalezas:

e El programa dispone de Reglas de Operacion en los cuales se definen la
cobertura, la poblacion objetivo, beneficiarios y requisitos del programa.

e Se dispone de una Matriz de Indicadores para Resultados de acuerdo con la
normatividad.

e El programa cuenta con un diagndstico actualizado, donde precisa la causalidad
de la intervencion y un modelo de Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

e Sedispone de un procedimiento documentado para la seleccidon de las escuelas,
establecido en las ROP del programa.

e Las ROP del programa determinan los tipos de entregables (apoyos) que genera
el PNCE, asi como las particularidades de estos.

e Se establece en las ROP del programa, el uso de indicadores para medir y
monitorear el seguimiento del desempefio con base en la Metodologia del Marco
Logico.

e La MIR cuenta con los elementos basicos de acuerdo con la Guia para la
Elaboracién de la Matriz de Indicadores para Resultados del CONEVAL y la SHCP
y otros ordenamientos.

e La Matriz se encuentra alineada con el Plan Nacional de Desarrollo y al Plan
Estatal de Desarrollo en su nivel de FIN.

e Seidentifica congruencia entre el programa y el Fin de la MIR.

e El Fin determinado en la MIR es un objetivo superior al que el programa
contribuye.

e Existencia de procesos evaluativos para la mejora de las MIR en la entidad.

Oportunidades:
e Programas anuales de evaluacién, que permitan determinar los aspectos de
mejora para los programas presupuestarios.
e Se cuente con organismos externos que provean informacién necesaria para la
mejora de la MIR.
e Sedispone de guias de fuentes oficiales sobre la Metodologia del Marco Légico
(MML) y el disefio de la MIR.

Debilidades:

e Laactividad 1 ‘Capacitacidn a figuras educativas sobre la convivencia escolar en
sus centros educativos’, presenta las caracteristicas de un entregable, es decir,
la capacitacion es un servicio que provee el programa a docentes y directivos,
asi como a madres, padres y tutores.
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¢ Elresumen narrativo del componente determinado en la MIR, engloba todos los
bienes y servicios que genera PNCE en la entidad, por lo que carece de claridad
y precision.

e El componente citado en el diagndstico actualizado del PNCE, no corresponde
con el citado en la MIR de la entidad, de manera que no es consistente con la
informacion.

e Elpropoésito dela MIR, no corresponde al objetivo del programa en su redaccion,
adicionalmente el indicador de dicho nivel no permite conocer la eficiencia de
los servicios de educacion basica en la entidad como se indica en el resumen
narrativo, de manera que no permite medir pertinentemente el objetivo del
programa.

e Elnivel de FIN dispone de dos indicadores, sin embargo, uno de ellos no permite
medir la contribucion a la calidad de los aprendizajes de todos los grupos de
poblacién, dado que se concentra en los resultados de la poblaciéon de nivel
primaria obtenidos en la evaluacion PLANEA (nivel 1 en el area de comprension
lectora), para darle congruencia es importante que esa misma medicién se
obtenga también para secundaria.

e La matriz de indicadores para resultados no cuenta con datos sobre los
supuestos, los medios de verificacion y linea base, aspectos que permiten una
mejor interpretacion de los resultados.

e Los indicadores de la MIR no cuentan con el sentido de los indicadores y los
parametros de semaforizacion que permita dar seguimiento al cumplimiento de
los objetivos de cada nivel de la MIR.

Amenazas

e Eventos y aspectos sociales, meteorolégicos o de salubridad externos al
programa que pudieran incidir en su operacidn.

e Estado delasfinanzas e ingresos publicos que pudieran incidir en la disminucién
de transferencia de recursos para el Programa.

e C(Cambios en las politicas publicas nacionales que limiten los recursos del
programa.

e Condiciones presupuestales ajenas a la entidad que afecten la suficiencia
presupuestal del programa a nivel federal.
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Recomendaciones.

A continuacién, se presentan las recomendaciones derivadas de los principales
hallazgos en el estudio, con lo cual, se pretende generar lineas de accidn para la mejora
del programa que permitan una mejor medicidn de los indicadores a través de la MIR.

e Se recomienda incluir en la ficha de indicadores de la MIR del PNCE, -que se
obtiene a través del Sistema de Informacién para la Planeacién y el Seguimiento
(SIPSE-EF)-, los datos referentes al sentido del indicador
(ascendente/descendente), asi como los parametros de semaforizaciéon que
permitan dar seguimiento y monitoreo de los objetivos de la matriz.

e Incluir en la MIR del programa, los datos referentes a los supuestos, medios de
verificacion y linea base de los indicadores para cada nivel de la matriz, con el
objeto de mejorar su estructura e interpretacion.

e Es recomendable reestructurar el indicador de nivel de Fin, con el objeto de
permitir la medicién del impacto del programa, de manera que se recomienda
utilizar o adaptar el objetivo que se establece para dicho nivel en la Matriz de
Indicadores para Resultados 2018 (Nacional) publicada en el portal de
transparencia presupuestaria (Federal)3, “Contribuir a asegurar la calidad de los
aprendizajes en la educacion bdsica y la formacion integral de todos los grupos de
la poblacion mediante la implementacion de estrategias que mejoren la
convivencia escolar y prevengan situaciones de acoso en la escuela”.

e De igual manera, es recomendable que el indicador de Propoésito de la Matriz,
reciba las modificaciones pertinentes para que este pueda medir
adecuadamente el objetivo del programa y al mismo tiempo, mantenga
congruencia con el indicador citado en el diagnoéstico.

e Serecomienda incluir los bienes y/o servicios que el programa genera (apoyos,
talleres, materiales, capacitaciones, etc.) como indicadores de componente en la
MIR, dado que el resumen narrativo de componente incluido en la Matriz no
corresponde con la sintaxis de ‘producto terminado o servicio proporcionado +
verbo en pasado participio’.

e Se recomienda que los resimenes narrativos de los indicadores de actividad
correspondan a un sustantivo derivado de un verbo + complemento, no sin
antes se verifique la alineacion con cada componente, es decir, que su realizacion
permita generar el componente asociado; esto debido a que se observo un bajo
nivel de consistencia entre las actividades y componente.

e Se recomienda que el PNCE disponga de una Matriz propia para el programa,
para lo cual es recomendable que se realice una adaptacion de la MIR incluida

3 https://nptp.hacienda.eob.mx/programas/isp/programas/fichaPrograma.jsp?id=115271
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en el Diagnostico actualizado del PNCE 2018, dado que se registré que dicho
instrumento cuenta con mayor congruencia y légica causal.

e Serecomienda que el disefio de los indicadores de la MIR contemple los medios
de verificacion accesibles que permitan obtener los datos de los indicadores,
dado que se registr6 que un indicador de actividad no logré generar datos en la
Matriz, derivado de la inaccesibilidad de la informacion para su analisis.
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Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la
evaluacion.

e Nombre de la instancia evaluadora:
Numera, S.C.

e Nombre del coordinador de la evaluacién:
Mtro. Fernando Mellado Meza - Director Asociado

e Nombres de los principales colaboradores:
Lic. Juan Mario Fenech Reynoso - Director General y Representante Legal
Mtro. Martin Pérez - Coordinador de analistas
Mtro. Edgar Estrada - Analista de datos

e Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacion:
Coordinadora del Programa Nacional de Convivencia Escolar Colima

e Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento
a la evaluacion:

Mtra. Esmeralda Soto Torres

e Forma de contratacidon de la instancia evaluadora:
Adjudicacion directa

e (Costo total de la evaluacién:
$78,532.00 M.N. (IVA incluido).

e Fuente de financiamiento:
Recursos estatales
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