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GLOSARIO DE TERMINOS
Agenda 2030: al plan de accién mundial entre los Estados Miembros de las Naciones Unidas, a favor de las
personas, el planeta y la prosperidad, basado en 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), que tiene por
objeto asegurar el progreso social y econémico sostenible en todo el mundo y fortalecer la paz universal dentro
de un concepto mas amplio de la libertad.

ASM: a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas
identificadas en la evaluaciéon o informes, que puedan ser atendidos para la mejora del Programa presupuestario
o de la politica publica.

Bienes y/o servicios: a los componentes, entregables, tipos de apoyo, proyectos, bienes, servicios, subsidios y
en general cualquier producto generado, entregado o provisto por los Programas presupuestarios y con los
cuales, en su conjunto, se busca atender una determinada necesidad o problema publico.

Estructura Programatica: al conjunto de categorias y elementos programaticos ordenados en forma coherente,
el cual define las acciones que efectian los ejecutores de gasto para alcanzar sus objetivos y metas de acuerdo
con las politicas definidas en el Plan Estatal de Desarrollo y en los programas y presupuestos, asi como ordenay
clasifica las acciones de los ejecutores de gasto para delimitar la aplicacién del gasto y permite conocer el
rendimiento esperado de la utilizacidn de los recursos publicos.

Evaluacion: al andlisis sistematico y objetivo de los Programas presupuestarios y las politicas publicas, que tiene
como finalidad determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como su eficiencia, eficacia,
calidad, resultados e impacto, en funcidn del tipo de evaluacién realizada.

Evaluacion de Consistencia y Resultados: la que tiene por objetivo proporcionar a los responsables de la
implementacion de los Programas presupuestarios elementos objetivos y sustentados que permitan llevar a cabo
acciones encaminadas a mejorar su disefio, implementacién y, con ello, el desempeiio de los Programas
presupuestarios; asi como una apreciacidn informada acerca de su orientacién hacia el logro de resultados.

FTM: a la Ficha Técnica de Monitoreo establecida en los Lineamientos para el Seguimiento y Monitoreo de los
Programas presupuestarios de la Administracion Pdblica Estatal. Disponible en:
https://plancolima.col.gob.mx/pbrsed/segto (Indicadores Estratégicos y de Gestidn).

Instrumento de Disefio: es el Diagndstico de Creacién y Modificacién de Programas presupuestarios, documento
estratégico de un Programa presupuestario en el que se justifica su existencia, a partir de establecer el problema
publico, la identificacion de la poblacidn objetivo, los arboles de problemas y objetivos y la Estructura Analitica
de dicho Programa.

Indicador del Desempeiio: a la expresidn cuantitativa construida a partir de variables cuantitativas o cualitativas,
que proporciona un medio sencillo y fiable para medir logros, reflejar los cambios vinculados con las acciones
del programa, monitorear y evaluar sus resultados. Los indicadores del desempefio pueden ser estratégicos o de
gestion.

Indicadores Estratégicos: Miden el grado de cumplimiento de los objetivos de los Programas presupuestarios y
contribuyen a corregir o fortalecer las estrategias, orientacidn de los recursos y si impacta de manera directa en
la poblaciéon o area de enfoque. Incluye a los indicadores de Fin, Propdsito y aquellos Componentes que
consideran subsidios, bienes y/o servicios que impactan directamente a la poblacién o area de enfoque.

Indicadores de Gestion: Miden el avance y logro en procesos y actividades, es decir, sobre la forma en que los
bienes y/o servicios publicos son generados y entregados. Incluye los indicadores de Actividades y aquéllos de
Componentes que entregan bienes y/o servicios para ser utilizados por otras instancias.
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Instancia Evaluadora: al equipo de personas especialistas con experiencia probada en la materia que
corresponda evaluar, encargadas de realizar la evaluacion de los Programas presupuestarios y politicas publicas,
que cumplan con los requisitos de independencia, imparcialidad, transparencia, y demds que establezcan las
disposiciones aplicables.

ISD: al Instrumento de Seguimiento del Desempefio que agrupa los indicadores del desempefio de un Programa
presupuestario a través de los cuales se mide el cumplimiento de los objetivos, y que son la base para el
seguimiento y la evaluacion del desempefio. Para fines de este documento, se considera a la Matriz de
Indicadores para Resultados y a la Ficha Técnica de Monitoreo como instrumentos de seguimiento del
desempefio.

Lineamientos ID-ISD: a los Lineamientos para regular la gestién de los Instrumentos de Disefio y de Seguimiento
del Desempefio de los Programas presupuestarios del Presupuesto de Egresos Estatal. Lineamientos para la
Elaboracién de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), Lineamientos para la Elaboracién del Diagndstico
de Creacién y Modificacidon de Programas presupuestarios, Lineamientos para la Elaboracion de la Ficha Técnica
de Indicadores (FTI), Lineamientos para la Elecciéon de 5 Indicadores Mediante los Criterios CREMAA vy
Lineamientos para el Seguimiento y Monitoreo de los Programas presupuestario de la Administracion Publica
Estatal. Disponibles en: https://plancolima.col.gob.mx/pbrsed/programa

MIR: a la Matriz de Indicadores para Resultados.

Metodologia del Marco Légico (MML): a la herramienta de planeacion estratégica basada en la estructuracion
y solucidn de problemas, que permite organizar de manera sistematica y légica los objetivos de un programa vy
sus relaciones de causalidad; identificar y definir los factores externos al programa que pueden influir en el
cumplimiento de los objetivos; evaluar el avance en la consecucién de estos, asi como examinar el desempefio
del programa en todas sus etapas. La MML facilita el proceso de conceptualizacion y disefio de programas y
permite fortalecer la vinculacion de la planeacién con la programacion.

ODS: a los Objetivos del Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030. Disponibles para su consulta en:
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/.

PAE: al Programa Anual de Evaluacidn.
PED: al Plan Estatal de Desarrollo vigente en el ejercicio fiscal a evaluar.
PND: al Plan Nacional de Desarrollo vigente en el ejercicio fiscal a evaluar.

Poblacion: a las personas que pueden agruparse por la presencia o ausencia de un atributo que le identifica
como problematico(a), necesitado(a) y/o con oportunidades de mejora.

Problema publico: al conjunto de condiciones y situaciones no deseables, conflictos, oportunidades de mejora,
necesidades o demandas sociales que afectan a la poblacién y que son susceptibles de atencidon gubernamental
por caer dentro del dmbito de las obligaciones constitucionales del Estado.

Programa presupuestario (Pp): a la categoria programdtica que permite organizar, en forma representativa y
homogénea, las asignaciones de recursos de los programas estatales y de aquellos transferidos por la federacién,
a cargo de los ejecutores del gasto publico estatal para el cumplimiento de sus objetivos y metas, asi como del
gasto no programable.

Rendicidon de cuentas: a las condiciones institucionales mediante las cuales el ciudadano puede evaluar de
manera informada las acciones de los servidores publicos, demandar la responsabilidad en la toma de las
decisiones gubernamentales y exigir una sancion en caso de ser necesario. Constituye la ultima etapa del Ciclo
Presupuestario.
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SHCP: a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

TdR: a los Términos de Referencia que definen los objetivos, las caracteristicas, los aspectos metodoldgicos y las
fechas relevantes con las que seran realizadas las evaluaciones.

Transparencia: al acto de privilegiar el principio de maxima publicidad de la informacion publica y difundir de
manera proactiva informacion gubernamental, como un elemento que genera valor a la sociedad y promueve
un gobierno abierto, protegiendo los datos personales que estén bajo su custodia, de acuerdo con la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica y demas disposiciones aplicables.

Unidad o Area de Evaluacion (AE): al 4rea administrativa ajena a la operacién de los Pp vy las politicas publicas
con atribuciones en las dependencias y entidades para coordinar la contratacidn, la operacidn, supervision y
seguimiento de las evaluaciones y sus resultados, su calidad y cumplimiento normativo, asi como responsable
del envio de los resultados de la evaluacidn a las instancias correspondientes.

Unidad Responsable (UR): al area administrativa de las dependencias y entidades, obligada a la Rendicién de
cuentas sobre los recursos humanos, materiales y financieros que administra, para contribuir al cumplimiento
de los Pp comprendidos en la Estructura programatica autorizada al Ramo o Entidad.
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INTRODUCCION

La evaluacién, como uno de los instrumentos fundamentales de la Gestidn para Resultados (GpR), consiste en la
recopilacion y el analisis sistemdtico de informacion relativa al diseio, la planeacidon, la administracion, los
procesos, la ejecucidon y los resultados de una politica publica, con el propdsito de valorar en qué medida dicha
intervencidon contribuye a atender la problematica que enfrenta un grupo especifico de poblacién objetivo,
generando cambios positivos y verificables en su entorno.

La aplicacién de ejercicios evaluativos brinda la oportunidad de identificar fortalezas y dreas de oportunidad en
la estructura, consistencia interna, estrategia de intervencion y resultados de las politicas publicas financiadas
con recursos de los Fondos de Aportaciones Federales, permitiendo reducir riesgos, efectos no deseados e
incertidumbre en la implementacién de las acciones gubernamentales. En este sentido, el propdsito central de
la evaluacidon es mejorar la eficacia y eficiencia del gasto publico, asi como fortalecer la toma de decisiones
orientada a la mejora de la gestion, en congruencia con los principios del Presupuesto basado en Resultados y el
Sistema de Evaluacién del Desempefio (PbR-SED).

En este contexto, la presente Evaluacion de Consistencia y Resultados (ECR) del Programa presupuestario E84
Educacion Media Superior CONALEP, financiado principalmente con recursos del Fondo de Aportaciones para la
Educacion Tecnoldgica y de Adultos (FAETA), se desarrolla con base en los Términos de Referencia para las
Evaluaciones de Consistencia y Resultados, emitidos por la Secretaria de Planeacién, Finanzas y Administracion.
El analisis se centra en examinar la ldgica de intervencidén del programa, la congruencia entre sus objetivos,
componentes e indicadores, asi como la vinculacidn entre los recursos ejercidos y los resultados obtenidos.

Asimismo, la evaluacion se alinea con los principios establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo Colima 2021-
2027, el cual incorpora la Mejora Continua como uno de los componentes del Modelo de Gobierno y Principios
Rectores, bajo la premisa de que los procesos de planeacién deben concebirse como dindmicos, abiertos al
cambio y a la adaptaciéon conforme a la evolucidn del contexto social y educativo. En este sentido, la mejora
continua implica la posibilidad de fortalecer la planeacidn, corregir desviaciones y ajustar estrategias, con el fin
ultimo de maximizar los beneficios para la sociedad y garantizar una gestion publica mds efectiva, transparente
y orientada a resultados.

El proceso evaluativo se estructurd en siete apartados fundamentales, cada uno de los cuales permitié analizar
un componente clave del disefio, operacidn, seguimiento y resultados del Programa.

En el apartado I. Planeacidn, se evalud la manera en que el objetivo central del Pp contribuyd estratégicamente
al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y a las metas del Plan Estatal de Desarrollo. Asimismo,
se valord su vinculacion con la mision institucional del CONALEP, determinando si el programa se encontraba
alineado con las prioridades establecidas.

En el apartado II. Disefio, se analizd si la teoria del cambio que sustentd el Pp presentd coherencia entre sus
elementos y si se orientd a la generacion de valor publico. Igualmente, se revisé, bajo los principios de la
Metodologia de Marco Ldgico, la pertinencia del arbol del problema y arbol de objetivos, verificando si
establecian una relacidon adecuada entre el problema publico identificado y el disefio operativo del programa.

En el apartado Ill. Seguimiento, se evalud el Instrumento de Seguimiento del Desempefio (ISD) del Pp, con el fin
de determinar si permitid identificar con claridad sus objetivos, avances y resultados obtenidos durante los
ejercicios evaluados.
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En el apartado IV. Poblacién y Cobertura, se examind la definicién y caracterizaciéon que el programa realizé de
su poblacidn potencial, objetiva y atendida. Asimismo, se valoré la pertinencia de la cobertura alcanzada,
considerando la naturaleza de las obras y los beneficios esperados en términos de movilidad y conectividad.

En el apartado V. Procedimientos Operativos, se analizd el grado de institucionalizacion de los procesos para la
entrega de bienes y servicios, asi como su adecuacidn a las caracteristicas y necesidades de la poblacién objetivo,
con el fin de valorar la eficiencia y certidumbre en la operacién del Pp.

En el apartado VI. Resultados y Desempenfio, se revisaron los avances reportados en el cumplimiento de metas
del programa, a partir del ISD y de la informacién de desempefio disponible. Asimismo, se examind la manera en
que dichos resultados fueron empleados para la toma de decisiones, la mejora de procesos y la planeacién de
acciones subsecuentes.

En el apartado VII. Transparencia y Rendiciéon de Cuentas, se evalud el grado de accesibilidad, claridad y
disponibilidad de la informacién publica del programa, con el propdsito de determinar su contribucion al
fortalecimiento de la transparencia institucional y a la rendicidn de cuentas hacia la ciudadania.

Finalmente, de acuerdo al andlisis integral realizado en cada apartado, se identificaron hallazgos relevantes sobre
la consistencia del disefio, la pertinencia operativa y los resultados del Pp E84. A partir de estos, se formularon
recomendaciones orientadas a mejorar su planeacidn, seguimiento, operacién y desempeiio en futuros ejercicios
presupuestales, fortaleciendo asi la capacidad institucional del CONALEP para contribuir al desarrollo de la
educacién Técnica en Colima.

OBJETIVO GENERAL

Analizar sistematicamente el disefio y desempefio global del Programa presupuestario E84 Educacién Media
Superior CONALEP, financiado principalmente por el Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnoldgica y de
Adultos, FAETA, ejercicio fiscal 2024. Colegio de Educacidén Profesional Técnica del Estado de Colima, para
mejorar su gestion y medir el logro de sus resultados con base en su Instrumento de Seguimiento del Desempefio.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Analizar y valorar la vinculacion del Pp con los instrumentos de planeacién mas amplios;

e Analizar y valorar los elementos que constituyen el disefio del Pp y su consistencia con el problema
publico que se atiende;

e Analizar y valorar la calidad y consistencia global del ISD del Pp, asi como de cada uno de los indicadores
que lo conforman;

e Analizar y valorar los principales procesos establecidos para la operacién del Pp;

e Valorar los resultados del Pp respecto a la atencién del problema o necesidad para la que fue creado.

e Analizar y valorar los principales procesos establecidos para la operacidon del Pp, los sistemas de
informacidn que lo soportan y sus mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas;

ALCANCE DE LA EVALUACION

El alcance de la evaluacidn comprende la revisidon y valoracidn integral del disefio, planeacidn, cobertura,
operacion, resultados y mecanismos de seguimiento del Programa presupuestario E84 Educacién Media Superior
CONALEP, financiado principalmente por el Fondo de Aportaciones para la Educacidn Tecnolégica y de Adultos,

FAETA, para el ejercicio fiscal 2024, con el propdsito de determinar su consistencia interna, su contribucién al
cumplimiento de los objetivos institucionales y sectoriales, asi como la orientacién de sus recursos hacia la
generacioén de resultados en beneficio de la poblacién objetivo.
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Para tal efecto, la Instancia Evaluadora analizé los elementos estratégicos y operativos que sustentan la
intervencién publica, incluyendo la identificacion y definicién del problema publico, la justificacidn de la creacién
del programa, la consistencia de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), la aplicacién de la Metodologia
de Marco Légico, la definicion y cuantificacién de la poblacién potencial, objetivo y atendida, la estrategia de
cobertura, los procesos de operacion, la vinculacién con los instrumentos de planeacién nacional, estatal y
sectorial, el ejercicio de los recursos presupuestarios y el cumplimiento de metas e indicadores.

De la misma manera, se valord la evolucidn, consistencia y atencién de recomendaciones previas, de
evaluaciones anteriores, Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) de ejercicios fiscales distintos al evaluado

En este sentido, la evaluacién permite identificar fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, asi como
generar recomendaciones orientadas a fortalecer su disefio, operacidn, desempefio y contribucién al
cumplimiento de los objetivos del CONALEP Colima.

METODOLOGIA

La presente evaluacion se realizé mediante un andlisis de gabinete, con base en la informacién proporcionada
por el CONALEP Colima, instancia responsable de la operacion del Programa presupuestario (Pp), asi como en
informacién complementaria que la instancia evaluadora considerd relevante y pertinente para el desarrollo del
analisis y la valoracién integral del desempefio del programa.

El andlisis de gabinete comprendié la revisién, recopilacién, organizaciéon, sistematizacién y valoracidon de
informacién contenida en documentos normativos, registros administrativos, bases de datos institucionales,
informes oficiales, evaluaciones previas, documentos programaticos y presupuestarios, asi como demas
informacién publica relacionada con el disefio, operacidn, seguimiento y resultados del Pp. Lo anterior, con la
finalidad de contar con elementos suficientes para analizar la consistencia, orientacién a resultados y desempefio
general del programa en el ejercicio de los recursos publicos.

Asimismo, y derivado de las necesidades de informacién identificadas durante el proceso de evaluacién, se
llevaron a cabo reuniones de trabajo y mesas técnicas con las personas responsables de la operacion del Pp y
directivos del CONALEP Colima, a efecto de ampliar, precisar y validar la informacidn proporcionada. Dichos
encuentros permitieron conocer con mayor detalle los procesos sustantivos y operativos del programa, asi como
identificar elementos relacionados con su planeacién, ejecucién, monitoreo y mecanismos de atencion a la
poblacion objetivo.

De esta manera, la evaluacién integrd tanto el andlisis documental como la informacion obtenida mediante la
interaccion con las areas responsables, lo que permitié fortalecer el sustento técnico de los hallazgos,
conclusiones y recomendaciones emitidas en el presente informe.
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I. PLANEACION

1.- De acuerdo con el objetivo central del Pp, éde qué manera contribuye estratégicamente al cumplimiento
de los Objetivos de Desarrollo Sustentable! y a los objetivos del Plan Estatal de Desarrollo, y cudl es su
vinculacidon con la mision del CONALEP?

El 21 de abril de 1999 se crea por Decreto el CONALEP el Estado de Colima con caracter de organismo publico
descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propios, siendo parte del Sistema Nacional de Colegios
de Educacion Profesional Técnica. De acuerdo con el Decreto el Colegio tiene por objeto contribuir al desarrollo
estatal, mediante la formacion de recursos humanos calificados, conforme a los requerimientos y necesidades
del sector productivo y de la superacién profesional del individuo?.

De acuerdo con su sitio oficial (https://www.conalepcolima.com.mx/) se describen a continuacion su mision,
vision y objetivos prioritarios.

Cuadro 1. Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Colima

Mision Vision

Formar Técnicos Bachiller altamente calificados por el dominio de | Ser una institucion reconocida por la preparacion de lideres en el
competencias que los preparan para la vida y la participacién en el | desarrollo tecnoldgico de vanguardia, por su capacidad de construir
desarrollo econémico sostenible, ofrecer servicios de capacitacion laboral | alianzas con los sectores productivos del pais y su participacion en la
y evaluar con fines de certificacion de competencias laborales para | investigacion aplicada para la transformacion social, incluyente y
contribuir permanentemente con la transformacion de México. sustentable. El Sistema CONALEP goza de un amplio reconocimiento
nacional e internacional, por sus practicas apegadas a los valores de
transparencia, innovacién, calidad y flexibilidad para responder a los
desafios globales.

Objetivos Prioritarios

. Objetivo 1. Consolidar el modelo académico asegurando una educacion profesional técnica integral y de excelencia con equidad e inclusion
que promueva el desarrollo y bienestar de las y los jévenes en México.

. Objetivo 2. Garantizar la innovacién y actualizacién permanente de la oferta educativa, asi como de la certificacion de competencias,
capacitacion laboral y servicios tecnolégicos que ofrece el Sistema CONALEP para las y los jovenes, el sector productivo y a la poblacion del
pais.

. Objetivo 3. Fortalecer el modelo de formacién continua, capacitacién y actualizacidon docente, acorde a las innovaciones y al uso de las
nuevas tecnologias, que permitan mejorar la calidad del proceso educativo, asi como su desarrollo profesional.

. Objetivo 4. Fortalecer la vinculacidn nacional e internacional que propicie el acercamiento permanente con el sector productivo del pais, asi
como la movilidad estudiantil y del personal docente.

. Objetivo 5. Mejorar la gestion institucional y el gobierno colegiado para favorecer los procesos administrativos y educativos que permitan
alcanzar la maxima eficiencia en el uso de los recursos del Sistema CONALEP.

Fuente: Elaboracion propia con datos del CONALEP Colima.

El CONALEP Colima se opera principalmente con recursos federales del Fondo de Aportaciones para la Educacion
Tecnoldgica y de Adultos, con el componente de Educacién Tecnoldgica (FAETA, educacién tecnoldgica), lo
anterior mediante el Programa presupuestario (Pp) que esta sujeto a la presente evaluacidon “E84 Educacion
Media Superior Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Colima, este programa se encuentra
alineado al Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, al Programa Sectorial de Educacién Cultura y Deporte 2021-
2027 y al Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027.

De acuerdo con el Instrumento de Seguimiento del Desempeiio (IDS) la Matriz de Indicadores de Resultados
(Anexo 3) elaborada para el Pp del ejercicio fiscal 2024, sus objetivos por nivel son los siguientes: Fin: Contribuir
a fortalecer el desarrollo humano del Estado de Colima mediante la cobertura y permanencia de la poblacion de
15 a 17 afios en una Educacion Media Superior de Calidad. Propdsito: La poblacion de 15 a 17 afios del Estado de
Colima supera limitaciones de cobertura, permanencia y calidad en Educacion Media Superior. Componente: A)

1 Se entiende que se refiere a los ODS (Objetivos de Desarrollo Sostenible) de la Agenda 2030.
2 https://www.conalep.edu.mx/sites/default/files/2024-02/COLIMA_ORIG_19990501.pdf
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Alumnos de educacion media superiores atendidos. B) Adecuada cantidad de docentes que reciben capacitacion;
y C) Desempefio de funciones de instituciones de Educacion Media Superior realizada.

De acuerdo con lo mencionado en los TdR para la realizacidn de la presente evaluacién, se analiza la alineacidn
de los objetivos con el Pp, el Plan Estatal de Desarrollo (PED), los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la
Agenda 2030 y la Misidn Institucional del CONALEP.

Cuadro 2. Alineacion con el Plan Estatal de Desarrollo del Programa presupuestario E84 Educacion Media
Superior CONALEP para el Ejercicio Fiscal 2024.

Objetivo Estrategia

1.- Bienestar para todas y | Objetivo Temdatico Educacion: Impulsar un nuevo modelo | Linea de Acciéon 2: Promover que las y los
todos educativo, fundado en valores éticos y pensado para que todas | estudiantes no abandonen la escuela por falta de
las nifias, nifios y adolescentes accedan a una educacién con | recursos.

las mismas oportunidades de crecimiento profesional hacia el | Linea de Accién 10: Promover, fomentar vy
futuro; para ello, se fortaleceran las clases extracurriculares, | garantizar acciones para el mejoramiento de las
culturales y deportivas, sin que les cueste a las familias | herramientas para una vida digna de las y los
colimenses, con la finalidad de generar un habito positivo hacia | jovenes del estado de Colima.

el deporte, el arte y la cultura.

Andlisis

De acuerdo con los objetivos y estrategias sefialados previamente, se identifica que el Pp E84 Educacién Media Superior CONALEP mantiene una
vinculacién indirecta con los objetivos establecidos en el PED. Lo anterior se debe a que, dentro del Apartado Tematico de Educacidn, tanto el objetivo
general como las lineas de accidn planteadas no hacen referencia especifica a la educacién media superior ni al grupo etario que conforma la poblacién
objetivo atendida por el programa.

No obstante, al realizar el analisis de los instrumentos de planeacion derivados del PED, particularmente del Programa Sectorial de Educacion, Cultura
y Deporte 2021-2027, se observa una alineaciéon mas precisa y directa con los objetivos del Pp E84, ya que dicho instrumento incorpora de manera
especifica el Subprograma de Educacion Media Superior, en el cual se establecen objetivos, estrategias y lineas de accion orientadas al fortalecimiento
de este nivel educativo y a la atencién de la poblacion estudiantil correspondiente.

En este sentido, se considera que la estructura y orientacion actual del Pp son congruentes con los objetivos sectoriales en materia educativa, por lo
que no se identifican elementos que justifiquen una modificacién sustantiva en el disefio o enfoque estratégico del Pp. Por el contrario, la oportunidad
de mejora se encuentra en los instrumentos de planeacidon de mayor jerarquia, particularmente en el PED, a efecto de incorporar de manera mas
explicita objetivos y estrategias relacionadas con la educacién media superior, permitiendo asi una alineacion mas directa y consistente entre los
distintos niveles de planeacion estatal.

Fuente: Elaboracion propia con datos del Instrumento de Disefio del Pp (Diagnédstico para la Creacidon y Modificacion del Pp E84 del Ejercicio fiscal 2024).

Cuadro 3. Alineacidon del Programa presupuestario E84 Educacion Media Superior CONALEP con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Objetivo Meta Tipo de vinculacion

4. Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y Directa
de calidad y promover oportunidades de

aprendizaje durante toda la vida para todos

4.3 De aqui a 2030, asegurar el acceso igualitario de
todos los hombres y las mujeres a una formacion
técnica, profesional y superior de calidad, incluida la
ensefianza universitaria.

Analisis

Uno de los principales objetivos de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible es la reduccion de las desigualdades sociales, econdmicas y educativas,
reconociendo que el acceso a una educacion inclusiva, equitativa y de calidad constituye un elemento fundamental para alcanzar dicho propdsito. En
este contexto, la educacion media superior representa un factor estratégico para fortalecer las oportunidades de desarrollo personal, académico y
laboral de la poblacion joven.

Con base en lo sefialado en el Instrumento de Disefio (ID) del Pp E84 Educacion Media Superior CONALEP (Anexo 5), se considera que el programa
mantiene una vinculacién directa con el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 4 “Educacion de Calidad”, particularmente con la meta 4.3, orientada
a garantizar el acceso igualitario de mujeres y hombres a una formacion técnica, profesional y superior de calidad.
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Lo anterior, debido a que el Pp E84 contribuye al cumplimiento de dicha meta mediante acciones enfocadas en ampliar la cobertura educativa,
fortalecer la permanencia escolar y mejorar la calidad de los servicios de educacién media superior, proporcionados por el CONALEP, favoreciendo asi
el acceso y continuidad educativa de la poblacidn objetivo. Asimismo, el programa impulsa el desarrollo de competencias técnicas y profesionales que
contribuyen a mejorar las oportunidades de insercién laboral y movilidad social de las y los estudiantes.

Derivado de lo anterior, se considera adecuada la alineacién estratégica del programa con el ODS 4 y su meta 4.3, por lo que se recomienda mantener
esta vinculacion en los Instrumentos de Disefio (ID) de los ejercicios fiscales subsecuentes, a fin de dar continuidad a la congruencia entre la planeacion
estatal, sectorial y los compromisos internacionales establecidos en la Agenda 2030.

Fuente: Elaboracion propia con datos del Instrumento de Disefio del Pp (Diagndstico para la Creacion y Modificacion del Pp E84 del Ejercicio fiscal 2024).

Cuadro 4. Vinculacion del Programa presupuestario E84 Educacion Media Superior CONALEP con su

e oz

Mision.

Mision de la dependencia Asignacion presupuestal del Pp en Asignacion presupuestal del ramo 33
2024 en 2024 para Colima.

Formar Técnicos Bachiller altamente calificados por el dominio de
competencias que los preparan para la vida y la participacion en el
desarrollo econémico sostenible, ofrecer servicios de capacitacion
laboral y evaluar con fines de certificacion de competencias
laborales para contribuir permanentemente con la transformacion
de México.

Presupuesto Estatal:
$2,151,344
FAETA (Educacién Tecnoldgica)
$ 54,685,180

$8,123,434,318

Anilisis

El Pp E84 Educacién Media Superior CONALEP presenta una vinculacion directa y estratégica con la mision institucional del CONALEP. La relevancia del
Pp se sustenta en que las actividades, componentes y servicios que ejecuta estan alineados con la razén de ser de la dependencia, particularmente en
materia de educacién media superior tecnoldgica y formacién para el trabajo. En este sentido, el programa constituye el principal instrumento
operativo y presupuestario mediante el cual el CONALEP Colima materializa su misién institucional en el Estado, al atender la formacién académica y
técnica de las y los estudiantes.

En términos presupuestales, para el ejercicio fiscal 2024 el Pp E84 contd con una asignacion total de $56,836,524.00 pesos de acuerdo con el
Presupuesto de Egresos del Estado 2024, integrada por recursos del FAETA Educacion Tecnoldgica por $54,685,180.00 pesos y recursos estatales por
$2,151,344.00 pesos. Dicho monto representa aproximadamente el 0.70% respecto del total asignado al Ramo 33 en el Presupuesto de Egresos de la
Federacion, el cual ascendi6 a $8,123,434,318.00 pesos.

Si bien el porcentaje de participacion presupuestal respecto del total del Ramo 33 puede considerarse reducido, su importancia estratégica resulta
significativa debido a que el programa atiende directamente el derecho a la educacidon media superior tecnoldgico y la formacion de capital humano
especializado, aspectos fundamentales para fortalecer la empleabilidad, la productividad y el desarrollo econémico estatal. Asimismo, los recursos
asignados permiten sostener la operacidn educativa, el desarrollo de competencias laborales y la vinculacion con los sectores productivos, elementos
sustantivos para el cumplimiento de la mision institucional del CONALEP.

Por lo anterior, se concluye que el Pp E84 mantiene una alta vinculacion y congruencia con la mision de la dependencia, ya que sus objetivos, servicios
y recursos presupuestales se encuentran orientados al cumplimiento de las funciones sustantivas del CONALEP Colima en materia de educacién
tecnoldgica y formacion para el trabajo.

Fuente: Elaboracion propia con datos del Presupuesto de Egresos del Estado de Colima para el Ejercicio Fiscal 2024 y del Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio 2024.

En conclusion, el Pp E84 Educacién Media Superior CONALEP presenta una contribucidn estratégica pertinente
al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y a los instrumentos de planeaciéon estatal, aun cuando
su alineacion con el Plan Estatal de Desarrollo se identifica como indirecta y dependiente principalmente del
Programa Sectorial de Educacién, Cultura y Deporte. Su vinculacidn directa con el ODS 4, particularmente con la
meta 4.3, es consistente con su propdsito de fortalecer la cobertura, permanencia y calidad en la educacién
media superior, lo que respalda la pertinencia de mantener la alineacién establecida en los Informes de
Desempefio en ejercicios fiscales subsecuentes.

Asimismo, la correspondencia con la misidn institucional del CONALEP es plena, ya que el programa constituye
su principal instrumento operativo para la formacién de técnicos calificados, respaldado por financiamiento
federal etiquetado y una participacién estatal complementaria.
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A manera de recomendacion, se sugiere fortalecer la vinculacién del Pp con los instrumentos de planeacion
estatal, ya sea mediante una eventual actualizacién del Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2021-2027 o en los
subsecuentes periodos gubernamentales, posicionando a la educacién media superior tecnolégica como una
prioridad estratégica e incorporando indicadores especificos que permitan medir su contribucién al desarrollo
estatal. Asimismo, se recomienda mantener la congruencia y alineacidén con el Programa Sectorial de Educacién,
Cultura y Deporte, como principal instrumento de articulacidon operativa y programatica del sector educativo.

De igual manera, resulta pertinente consolidar la vinculacién con la Agenda 2030, manteniendo la alineacién del
programa con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 “Educacién de Calidad”, particularmente con la meta 4.4,
orientada a aumentar considerablemente el nimero de jovenes y adultos que cuentan con competencias
técnicas y profesionales necesarias para acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.

Finalmente, se recomienda gestionar un incremento progresivo de la participacion estatal en el financiamiento
del programa, considerando que actualmente su proporcion dentro del gasto educativo total es limitada, a fin
de fortalecer la sostenibilidad financiera y ampliar la capacidad de atencién de la educacién tecnoldgica en la
entidad. Estas recomendaciones buscan fortalecer la contribucion del programa no solo en términos de
alineacién normativa, sino en su impacto real en el acceso, permanenciay calidad de la educacién media superior
técnica.

Fuentes de informacidn del Capitulo

3 Decreto por el que se crea el Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Colima.

3 Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027 del Gobierno del Estado de Colima.

. Instrumento de Disefio del Pp (Diagndstico para la Creacion y Modificacidn del Pp E84 del Ejercicio fiscal 2024)
3 Instrumento de Seguimiento del Desempefio del Pp (MIR del PP E84 del ejercicio fiscal 2024).

. Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica del Estado.

° Presupuesto de Egresos del Estado de Colima para el ejercicio fiscal 2024.

° Presupuesto de Egresos de la Federacion 2024.

. www.conalepcolima.com.mx
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Il. DISENO

2.- éLa teoria del cambio que sustenta el disefio del Pp presenta congruencia entre sus distintos elementos y
esta orientada a la generacion de valor publico?

La Teoria del Cambio es una descripcién de la manera en que se supone que una intervencién conseguird los
fines deseados. Detalla la l6gica causal de cdbmo y por qué un proyecto, un programa o una politica lograran los
resultados previstos. Refleja una ldgica causal entre los insumos, productos, los resultados y el impacto (Gertler,
Martinez, Premand, Rawlings, & Vermeersch, 2017).

La Teoria del Cambio y la Metodologia de Marco Ldgico son herramientas complementarias para la planificacion
y evaluacidn de proyectos. La Teoria del Cambio define el "porqué" y "cdmo" se espera un cambio a largo plazo,
explorando supuestos complejos, mientras que la Metodologia de Marco Légico estructura el "qué" y "cuando",
organizando actividades, productos y objetivos en una matriz lineal. La Teoria del Cambio suele ser un diagrama
conceptual que nutre la estructura mas rigida del Marco Ldgico.

En este caso, la teoria se refleja a través de la Metodologia de Marco Légico, por lo que se sustenta el disefio del
Pp de manera congruente entre sus distintos elementos identificados en su ID del Pp E84 que este caso es el
“Estudio para la Creacién y Modificacion de Programas presupuestarios realizado para el Programa
presupuestario prioritario con clave 84 denominado “Educacién Media Superior” para el ejercicio fiscal 2024”,
asi como sus ISD que para la presente evaluaciéon es la MIR del Pp E84 y la FTM, los cuales se describen en el
siguiente cuadro como lo marcan los TdR:

Cuadro 5: Analisis del Pp E84 Educacion Media Superior CONALEP, para el Ejercicios Fiscal 2024 mediante
la Teoria del Cambio.

Problema Actividades Proceso Resultados
La poblacién de 15 a 17 afios | ®  Inscripcion y reinscripcion de ®  Tasade variacion de la e Aumentar un 0.50% de
enfrenta limitaciones  de estudiantes. matricula de Educaciéon Media variacion de la matricula en el
permanencia y calidad en | e Capacitacion de Docentes. Superior. Colegio de Educacién
educacién media superior. ° Planeacién y conduccién dela | e Porcentaje de docentes Profesional Técnica del Estado
Politica Educativa en el Nivel capacitados en competencias de Colima.

Medio Superior. docentes y disciplinarias. ° Capacitar al 76.00% de
° Evaluacién de desempefio. ° Porcentaje de programas docentes en el Colegio de
operativos anuales Educacion Profesional Técnica

implementados. del Estado de Colima.

° Porcentaje de evaluacionesde | @  Tener el 100% de los
desempefio realizadas en programas operativos anuales
nivel medio superior. implementados.

° 100 % de evaluaciones de
desempefio realizadas.

Fuente: Elaboracion propia con datos del ID y el ISD del Pp E84 Educaciéon Media Superior CONALEP para el ejercicio fiscal 2024.

De acuerdo con el ID y como se observa en el cuadro anterior, el programa cumple con los elementos
fundamentales de la Teoria del Cambio, toda vez que formula y explica la légica causal necesaria para alcanzar
el resultado esperado, consistente en contribuir al incremento de la calidad de vida de la poblacién del Estado
de Colima mediante la disminucién del rezago educativo.

La narrativa del programa se encuentra estructurada bajo la Metodologia del Marco Légico, lo que permite
identificar de manera clara la relacion entre las actividades, componentes, propdsito y fin, asi como la forma en
gue estos elementos se articulan para el logro de los objetivos planteados.
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Asimismo, en los documentos de programacion se identifican las distintas etapas metodolégicas del enfoque de
Marco Ldgico, entre las que destacan la definicion vy justificacion del problema publico, la identificacion de las
actividades sustantivas a desarrollar, la construccién de la cadena causal o légica de intervencién, asi como la
determinacién de los resultados esperados y los supuestos asociados a su cumplimiento.

Con base en lo anterior, se analiza la solidez conceptual del diseiio del Pp, considerando los siguientes elementos:

Aunque es su ID no se citan modelos teéricos especificos, el Pp si esta respaldado por un marco tedrico soélido y
pertinente, pues sigue una metodologia del Marco Ldgico, ademds de alinearse a diferentes documentos
normativos y de planeacién estatal, como la relacién con otros Programas presupuestarios, el Plan Nacional de
Desarrollo 2019-2024, el Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027, el Programa Sectorial de Educacién, Cultura y
Deporte 2021-2027, asi como la Agenda 2030 y el marco normativo del que se emana.

Presenta un diagndstico del estado del problema, con datos que sustentan la problematica, asi como series
histéricas de la evolucién del mismo, incluye un analisis FODA. Sin embargo los resultados no son los adecuados
por lo que indica la necesidad de mantener las estrategias para garantizar la permanencia de los alumnos que
recién ingresan a los estudios de nivel medio superior, mediante estrategias que fortalezcan la permanencia de
los alumnos en los planteles del estado, disminuir el abandono escolar y mejorar la eficiencia terminal y de igual
forma robustecer el seguimiento al aprovechamiento académico, implementacién de los Programas
institucionales de Orientacion Educativa, asesorias complementarias y demds acciones que mejoren los
indicadores.

Del andlisis realizado al ID del Pp E84 Educacion Media Superior CONALEP para el ejercicio fiscal 2024, se observa
gue éste incorpora, de manera general, elementos relevantes del contexto social, econdmico, institucional y de
politica publica en el que opera, lo que permite sustentar la pertinencia de su intervencidn en el Estado de
Colima.

En el dmbito social, el programa identifica como problema central que la poblacién de 15 a 17 afios del Estado
de Colima enfrenta limitaciones de cobertura, permanencia y calidad en la educacidn media superior, situacién
que repercute directamente en las oportunidades de desarrollo de los jovenes y en sus posibilidades de insercién
laboral futura. Asimismo, el diagndstico reconoce factores que influyen en esta problematica, tales como el bajo
interés de los estudiantes por cursar carreras técnicas, los indices de abandono escolar y diversas condiciones
familiares que afectan la permanencia educativa. Estos elementos constituyen evidencia relevante para justificar
la intervencién publica, toda vez que se encuentran directamente relacionados con los retos que enfrenta la
educacion media superior tecnolégica en la entidad.

Desde la perspectiva econémica, el programa reconoce la necesidad de fortalecer la formacién técnica y
profesional de los jévenes para favorecer su incorporacién al sector productivo y mejorar sus oportunidades de
acceso al empleo formal y bien remunerado. Asimismo, dentro del analisis FODA se identifican oportunidades
relacionadas con la vinculacién con el sector productivo y la adecuacién de la oferta educativa a las necesidades
presentes y futuras del mercado laboral, lo que evidencia una consideracidn de las dindmicas econdmicas que
inciden en la pertinencia de la educacién técnica.

Respecto al contexto institucional, el programa se encuentra claramente sustentado en el marco normativo que
regula la operacién del CONALEP Colima y el financiamiento concurrente entre los gobiernos federal y estatal.
Ademas, presenta alineacion con el PED 2021-2027, el Programa Sectorial de Educacidn, Culturay Deporte y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030, particularmente aquellos relacionados con el acceso a la
educacion técnica y profesional. Esta articulacion fortalece la congruencia institucional del programa vy
demuestra que su disefio responde a prioridades gubernamentales vigentes.
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Por otra parte, el programa identifica adecuadamente factores externos que pueden afectar su desempefio, tales
como restricciones presupuestarias derivadas de una asignacién estatal menor a la proyectada, la necesidad de
actualizaciéon de infraestructura tecnoldgica y las condiciones familiares que propician el abandono escolar. La
incorporacién de estos elementos en el andlisis FODA permite reconocer riesgos y limitaciones que podrian influir
en el logro de los objetivos planteados.

En conclusidn, se considera que el disefio del Programa presupuestario E84 incorpora de manera razonable las
principales caracteristicas del contexto social, econémico e institucional en el que opera, y que la evidencia
utilizada resulta, en términos generales, pertinente para justificar la intervencidn publica. Sin embargo, se
identifican oportunidades para fortalecer el sustento analitico del programa mediante la incorporacion de
estudios prospectivos, andlisis demograficos, informacién socioecondmica actualizada y evidencia externa que
permita profundizar el conocimiento de la problematica y mejorar la planeacién estratégica de la coberturay los
resultados esperados.

En cuanto a la Iégica causal, se identifica la existencia explicita que vincula el problema publico, las causas que lo
originan, los objetivos planteados y los bienes y servicios que entrega el programa. Esta légica se encuentra
reflejada en el Arbol del Problema, el Arbol de Objetivos y la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), los
cuales permiten observar la cadena de resultados esperada desde la implementacidn de las actividades hasta la
generacién de impactos de largo plazo.

El problema publico se define como que la poblacion de 15 a 17 afios del Estado de Colima enfrenta limitaciones
de cobertura, permanencia y calidad en la educacidon media superior. Para atender esta situacion, el diagndstico
identifica como causas principales la insuficiente atencidon educativa, deficiencias en la idoneidad del perfil
docente y directivo, insuficiencia de programas educativos reconocidos por su calidad y limitaciones de
infraestructura y equipamiento. Estas causas guardan una relacidn légica con la problemdtica planteada, ya que
corresponden a factores que pueden afectar directamente el acceso, permanencia y calidad de los servicios
educativos.

En congruencia con dichas causas, el programa plantea como medios de solucion incrementar la atencion
educativa, fortalecer la idoneidad del personal docente y directivo, mejorar la calidad de los programas
educativos, optimizar el desempefio institucional y contar con infraestructura y equipamiento suficientes para
atender la demanda educativa. Esta transformacién de causas en medios evidencia una adecuada aplicacion de
la Metodologia de Marco Légico y permite identificar claramente la ruta causal mediante la cual se pretende
modificar la situacién problematica.

Asimismo, los componentes y actividades de la MIR muestran una relacién directa con los medios identificados.
La atencion de estudiantes mediante los procesos de inscripcion y reinscripcion, la capacitacion docente y las
acciones de planeacién y conduccion de la politica educativa constituyen mecanismos razonablemente
vinculados con la mejora de la cobertura, permanencia y calidad educativa. Desde esta perspectiva, existe
congruencia entre las acciones ejecutadas por el programa y los resultados que se pretende alcanzar.

No obstante, desde una perspectiva critica, se identifican algunas areas de oportunidad en la solidez de la cadena
causal. Aunque el diagndstico reconoce que una de las principales problematicas es el escaso interés de los
estudiantes por cursar carreras técnicas y los niveles de abandono escolar, los componentes y actividades de la
MIR no reflejan de manera explicita mecanismos especificos orientados a atender estos factores. Por ejemplo,
no se observan componentes relacionados con estrategias de orientacién vocacional, vinculacién con el sector
productivo, apoyos para la permanencia escolar, seguimiento de estudiantes en riesgo de abandono o
fortalecimiento de la transicidn entre secundaria y educacion media superior, aun cuando el propio diagndstico
sefiala estos aspectos como elementos relevantes de la problematica.
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De igual manera, se observa que algunas causas identificadas en el Arbol del Problema, particularmente las
relacionadas con infraestructura y equipamiento, no tienen una correspondencia directa dentro de los
componentes establecidos en la MIR. Esto genera una brecha entre ciertos factores causales diagnosticados y
los bienes o servicios que efectivamente entrega el programa, limitando parcialmente la integralidad de la
intervencién publica.

En conclusidn, el disefio del Programa presupuestario presenta una légica causal explicita y metodoldgicamente
consistente que permite vincular las actividades y bienes entregados con la atencién del problema publico
identificado. Asimismo, los mecanismos de intervencidn seleccionados son, en términos generales, pertinentes
para contribuir a mejorar la cobertura, permanencia y calidad de la educacién media superior tecnoldgica. No
obstante, se identifican oportunidades para fortalecer la teoria del cambio mediante la incorporacién explicita
de componentes y estrategias orientadas a atender factores determinantes del abandono escolar, la atraccion
de estudiantes hacia la educacidn técnica y las necesidades de infraestructura y equipamiento, con el propdsito
de incrementar la correspondencia entre el diagndstico, la intervencién publica y los resultados esperados.

A partir del analisis del diagndstico, la teoria del cambio y los mecanismos de intervencidn, se observa que la
estrategia actual se encuentra orientada principalmente al fortalecimiento de la oferta educativa mediante la
atencion de estudiantes, la capacitacion docente y la gestion institucional. Estos elementos constituyen
componentes esenciales para garantizar la prestacion de servicios de educacion media superior tecnolégica y
contribuyen directamente a mejorar la cobertura, permanencia y calidad educativa.

Sin embargo, considerando la naturaleza multidimensional del problema publico identificado, es posible
identificar alternativas o estrategias complementarias de intervencion que podrian fortalecer la efectividad del
programa y ampliar su capacidad para incidir sobre las causas estructurales que limitan el acceso, permanencia
y conclusion de los estudios de educacidon media superior.

Una primera alternativa consiste en fortalecer las estrategias de permanencia escolar mediante esquemas
institucionales de alerta temprana para la identificacion de estudiantes en riesgo de abandono. Una segunda
alternativa consiste en fortalecer la articulacidon con programas de apoyo econdmico dirigidos a estudiantes de
educacion media superior, particularmente aquellos operados por el Gobierno Federal, como la Beca Universal
Benito Judrez. Aunque el documento reconoce la existencia de este programa como una experiencia de atencion
relacionada con la permanencia escolar, no se observa una vinculacidn explicita dentro de la estrategia operativa
del Pp. Una coordinacidon mas estrecha podria contribuir a reducir las barreras econémicas que influyen en el
abandono escolar y mejorar los niveles de retencion y eficiencia terminal. Una tercera alternativa se relaciona
con el fortalecimiento de la orientacidn vocacional y la promocién de la educacidon técnica entre estudiantes de
secundaria. El diagndstico sefiala que Unicamente una proporcidn reducida de los egresados de secundaria
muestra interés por cursar carreras técnicas, lo que evidencia una oportunidad para desarrollar estrategias de
difusién, vinculacién y promocién temprana que permitan incrementar la matricula potencial y mejorar la
percepcion social de la educacion tecnoldgica.

Asimismo, podria considerarse una estrategia mas robusta de vinculacién con el sector productivo, incorporando
mecanismos de formacidn dual, ampliacién de practicas profesionales, certificacion de competencias laborales
y participacion de empleadores en la actualizacién de planes y programas de estudio. Esta alternativa permitiria
fortalecer la pertinencia de la oferta educativa y mejorar las oportunidades de insercion laboral de los egresados.

Por otra parte, se identifica como alternativa complementaria el desarrollo de un programa gradual de
modernizacion de infraestructura y equipamiento tecnoldgico. Lo anterior cobra relevancia debido a que el
diagndstico reconoce necesidades de actualizacion en laboratorios y equipamiento, factores que pueden incidir
directamente en la calidad de la formacidn técnica impartida.
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No obstante, aun cuando estas alternativas podrian fortalecer la intervencidon publica, se considera que la
estrategia actual del programa resulta adecuada y congruente con sus atribuciones institucionales, recursos
disponibles y objetivos establecidos. Los componentes de atencién educativa, capacitacidon docente y gestién
institucional constituyen elementos fundamentales para la operacion del CONALEP Colima y mantienen una
relacion directa con las causas identificadas en el problema publico.

En consecuencia, no se observa la necesidad de sustituir la estrategia actual de intervencién, sino de
complementarlay fortalecerla mediante acciones que permitan atender de manera mas integral algunos factores
asociados a la permanencia escolar, la atraccion de estudiantes hacia la educacién técnica, la vinculacién con el
mercado laboral y la modernizacidn de la infraestructura educativa. Bajo esta perspectiva, la estrategia vigente
puede considerarse pertinente y funcional; sin embargo, existe margen para incrementar su efectividad
mediante la incorporacién de mecanismos complementarios que fortalezcan la atencidon de las causas
subyacentes del problema publico y potencien los resultados del programa.

3.- Con base en la Metodologia de Marco Ldgico, élos elementos que conforman los arboles del problema y
objetivos del Pp son adecuados, consistentes y vinculan el problema publico con el disefio operativo del Pp?

La construccién analitica del problema publico parte de una necesidad localizada que requiere de atencion del
Estado. Son “toda situacién que requiere la intervencion del Estado, a través de Politicas Publicas y Programas
presupuestarios para su atenciéon” (Montecinos, 2007). Establece los objetivos a lograr y sus medios disponibles
para lograrlo, para lo cual, se requiere de informacion suficiente, clara y pertinente, que parten de la
investigacion exhaustiva en la definicion del problema.

De acuerdo con los Lineamientos para la Elaboracién de arbol del problema y arbol de objetivos de la SPFyA del
Gobierno del Estado de Colima, el planteamiento del problema publico requiere de la definicidn de la poblacién
objetivo afectada por el problema y que serd atendida, mas la situacion negativa a ser atendida.

En el caso del arbol del problema, se deben ilustrar adecuadamente sus elementos, un conjunto de
problematicas causalmente vinculadas, con niveles inferiores explicativos de los niveles superiores. Cuenta
correctamente con las causas indirectas, causas directas, el problema publico, los efectos directos, los efectos
indirectos y el efecto superior.

Por otro lado, el 4rbol de objetivos es la representacion de la situacidon esperada de manera gréfica, en caso de
que el problema identificado se resolviera. Usa de base el arbol del Problema, en la que el problema publico se
convierte en el Objetivo Central, asi como las causas en medios, y los efectos en fines. Debe ser un espejo
perfecto, respetando la estructura original del arbol del problema, para tener un andlisis adecuado.

A continuacidn, se analiza los elementos que conforman los arboles del problema y objetivos del Pp E84:
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Cuadro 6: Andlisis del Arbol del Problema y Arbol de objetivos del Pp E84 Educacién Media Superior
CONALEP.

Efecto
superior

Efectos

Problema

Causas

Arbol del problema

Menor desarrollo humano

Arbol de objetivos

Mayor desarrollo humano

Deficientes competencias para ingresar al nivel
superior.

Disminucién del logro académico.

Disminucidn de la eficiencia terminal.
Aumento de desercién escolar.

Aumento del indice delictivo.

Disminucién de capital humano. (2do)
Disminucién de la matricula de educacion
superior. (2do)

Aumento de conflicto social. (2do)

Aumento de capital humano.

Competencias para ingresar al nivel superior
Aumento del logro académico

Aumento de la matricula de educacidn superior
Aumento de la eficiencia terminal

Disminucién de la desercién escolar
Disminucién del conflicto social

Disminucién del indice delictivo

La poblacién de 15 a 17 afios enfrenta limitaciones
de permanencia y calidad en educacién media
superior.

La poblacién de 15 a 17 afios supera limitaciones de
permanencia y calidad en educaciéon media superior.

Pobreza y marginacion.

Familias disfuncionales.

Limitado desarrollo de habilidades
socioemocionales.

Desintegracidn social.

Deficiencia en la idoneidad del perfil docente.
Deficiencias de calidad en niveles educativos
previos.

Deficiencias de infraestructura y equipamiento
(fisica y académica).

Rezago educativo.

Desarticulacion entre requerimiento de los
modelos educativos y los recursos para
implementarlos.

Adicciones.

Inseguridad y violencia.

Insuficiencia de formacion y actualizacion
docente.

Limitaciones presupuestales.

Limitada portabilidad de estudios.
Aprendizajes ajenos al contexto local.

Familias funcionales

Articulacién entre requerimientos de los modelos
educativos y los recursos para implementarlos
Desarrollo econémico y social

Desarrollo de habilidades socioemocionales
Pocas adicciones

Seguridad publica

Cohesidn social

Suficiencia de formacion y actualizacién docente
Buenos perfiles docentes

Presupuestos suficientes

Calidad en niveles educativos previos

Posible portabilidad de estudios

Adecuadas infraestructura y equipamiento (fisica y
académica)

Aprendizajes adecuados al contexto local

Fin superior

Objetivo

Medios

Fuente: Elaboracién propia con datos del Arbol del Problema, el Arbol de Objetivos del Pp E84.

De acuerdo con los arboles del problema y de objetivos del Pp, es clara la formulacién. Ambos arboles del Pp
evaluado se enlazan en cada componente de manera adecuada y ldgica, resultando en congruencia con el
problemay el objetivo. Se identifican algunas areas de oportunidad en la solidez de la Iégica causal, ya que en el
ID del Pp E84, el diagndstico reconoce que una de las principales problematicas es el escaso interés de los
estudiantes por cursar carreteras técnicas y los niveles de abandono escolar no se ve reflejado en las causas del
Arbol del Problema, por lo cual siguiendo la MML, los componentes y actividades de la MIR no reflejan de manera
explicita mecanismos especificos orientados a atender estos factores.

Si existe una légica vertical en el ID del Pp E84, donde se vinculan las causas, efectos, actividades y resultados.
Esta |dgica se establece entre los distintos niveles de andlisis, siguiendo una secuencia ascendente. Explica cdmo
los elementos ubicados en los niveles inferiores del Arbol permiten comprender y sustentar los elementos de los
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niveles superiores. En este sentido, dados los mecanismos, estrategias y acciones del Pp, se considera adecuado
para la solucidn al problema publico que se desea atender.

Con base en la informacion presentada en el cuadro correspondiente al drbol del Problema, se observa que el
problema publico del Programa presupuestario se encuentra planteado de manera clara y concreta, al identificar
de forma especifica a la poblacién afectada y la situacién problematica que se busca atender. En este sentido, el
problema se define como: “La poblacidn de 15 a 17 afios enfrenta limitaciones de permanencia y calidad en
educacion media superior”.

Dicha formulacién presenta congruencia con la sintaxis establecida por la Metodologia de Marco Légico, al
integrar los dos elementos esenciales: la poblaciéon objetivo (“la poblacidn de 15 a 17 anos”) y el problema
publico (“enfrenta limitaciones de permanencia y calidad en educacién media superior”). Asimismo, el
planteamiento se encuentra redactado como una condicién negativa observable y susceptible de intervencion
publica, lo que permite identificar de manera precisa la problemdtica central que el programa pretende atender.

De igual forma, se considera que el problema esta definido de manera Unica, ya que concentra la atencién en las
dificultades relacionadas con la permanencia y la calidad educativa en el nivel medio superior, evitando
incorporar multiples problematicas independientes que pudieran generar ambigliedad en la intervencion del
programa.

Por otra parte, se verifica que el problema no se encuentra formulado como la ausencia de un bien, servicio o
atributo, criterio metodolégico fundamental dentro de la MML. En lugar de expresar la problematica como “falta
de educaciéon”, “falta de infraestructura” o “falta de servicios educativos”, el planteamiento describe una
situacion adversa que afecta a la poblacién objetivo, lo que fortalece la consistencia conceptual del disefio del
programa.

Asimismo, las causas y efectos identificados en el arbol del problema guardan relacién ldgica y causal con la
problematica central, al incorporar elementos estructurales y contextuales como pobreza y marginacion,
desintegracion social, deficiencias en infraestructura y equipamiento, rezago educativo y limitaciones en el perfil
docente, asi como efectos asociados a la disminucion del logro académico, la eficiencia terminal y el desarrollo
humano. Lo anterior permite observar una adecuada construccién de la cadena causal del problema publico.

Fuentes de informacidn del Capitulo

. Plan Estatal de Desarrollo 2021-2017 del Gobierno del Estado de Colima.

. Instrumento de Disefio del Pp (Diagndstico para la Creacidon y Modificacion del Pp E84 del ejercicio fiscal 2024)

° Lineamientos para la Elaboracién de Arbol de Problemas y Arbol de Objetivos de la SPFyA del Gobierno del Estado de Colima.

° Lineamientos para la Elaboracion del Diagndstico se Creacién y Modificacién de Programas presupuestarios de la SPFyA del Gobierno del
Estado de Colima.

. Gertler, P., Martinez, S., Premand, P., Rawlings, L., & Vermeersch, C. (2017). La evaluacidn de impacto en la practica (2a ed., pp. 36-37).
http://dx.doi.org/10.18235/0006529

° Montecinos, E. (2007). Limites del enfoque de las politicas publicas para definir un problema publico. Redalyc.
https://www.redalyc.org/pdf/205/20503314.pdf
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lll. SEGUIMIENTO

4.- Con base en la Metodologia de Marco Légico, éel Instrumento de Seguimiento del Desempeiio del Pp
permite identificar con claridad sus objetivos y resultados obtenidos?

De acuerdo a el ISD del Pp E84 del CONALEP Colima, los Lineamientos para la Elaboracion de la Ficha Técnica de
Indicadores y los Lineamientos para la Elaboracidn de la Matriz de Indicadores para Resultados, que publica el
Gobierno del Estado de Colima, a través de la Secretaria de Planeacidn, Finanzas y Administracion; se observa
que el ISD permite identificar con claridad los objetivos y resultados obtenidos. Una parte esencial son los
Indicadores, que tienen como objetivo medir el avance en el cumplimiento de los objetivos planteados en el
Resumen Narrativo.

Para el alcance de un Pp adecuado, se requiere necesariamente de una secuencia ldgica que vincule la situacion
del problema con la formulacidn de objetivos, y esto, con la medicién de resultados. El proceso, mas alld de la
descripcién y planteamiento, debe asegurar las actividades y acciones planificadas con un sustento claro en las
causas que fueron definidas y se pretenden resolver.

Al analizar la MIR del Pp E84, se observa que algunas causas identificadas en el arbol del problema,
particularmente las relacionadas con infraestructura y equipamiento, no tienen una correspondencia directa
dentro de los componentes establecidos en la MIR. Esto genera una brecha entre ciertos factores causales
diagnosticados y los bienes o servicios que efectivamente entrega el programa, limitando parcialmente la
integridad de la intervencién publica, por lo que se recomienda seguir la MML y tomar en cuenta lo identificado
en el Arbol del Problema y el Arbol de Objetivos para que los medios y fines se conviertan en componentes y
actividades.

A continuacién, se presentan los cuadros para el andlisis de ISD con base en la MML, como se indica en los TdR
para el analisis de cada elemento:

Cuadro 7: Andlisis del Indicador a nivel de Fin del Pp E84 para el Ejercicio Fiscal 2024.

Nivel del indicador: Fin.
Objetivo del indicador: Contribuir a fortalecer el desarrollo humano del Estado de Colima mediante la cobertura y permanencia de la poblacién de
15 a 17 afos en una Educacién Media Superior de Calidad.

Tipo,
Indicador. Dimension,

Medios de Andlisis de la Instancia

Método de Unidad de
P Supuestos.
verificacion. Evaluadora.

Calculo. Medida. .
Frecuencia.

indice de | indice de indice Eficacia Resultados Ninguno. El indicador a nivel de Fin, aunque
Desarrollo Desarrollo publicados por el estd bien planteado deberia de
Humano del | Humano Estratégico PNUD. ser modificado, ya que el IDH ya
estado de no es un indicador que se cuente
Colima. Anual con informacion frecuente para su

mediciéon. Aunque es necesario
mencionar que revisando la MIR
2025 del Pp, el CONALEP Colima
ya realizé la modificacién y tiene
como indicador “Tasa Bruta de
Escolarizacion Media Superior”,
atendiendo una recomendacion
de una evaluacién anterior.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la MIR y la FTI del Pp E84 para el Ejercicio Fiscal 2024.

Nivel del indicador: Propésito.

ﬁ, conalep

Colima

Cuadro 8: Andlisis del Indicador a nivel de Propdsito del Pp E84 para el Ejercicio Fiscal 2024.

Objetivo del indicador: La poblacion de 15 a 17 aiios del Estado de Colima supera limitaciones de cobertura, permanencia y calidad en educacion

media superior.

. Método de Unidad de . Tlpo: . Medios de Analisis de la Instancia
Indicador. , . Dimension, e .. Supuestos.
Calculo. Medida. . verificacion. Evaluadora.
Frecuencia.
Porcentaje de | (Nuevo ingreso | Tasa de | Eficacia Informe anual de | Los factores | El indicador esta bien
absorcién en | a primer afio en | Variacion. Control  Interno | socioeconémicos que | planteado ya que mide
educacién escuelas Estratégico https://www.cona | inciden en la permanencia | la parte de la cobertura
media superior. | publicas de lepcolima.com.mx | educativa mantienen una | mencionada en el
educacién Anual /transparencia/co | evolucion favorable. | objetivo del mismo vy
media superior ntrolinterno Existen politicas y | da un pardmetro para
en el ciclo financiamiento publico que | su seguimiento
escolar N / priorizan la permanencia y | periddico, ademas que
Egresados  del calidad en educacion media | cumple con lo
nivel educativo superior. Las metas de | mencionado en los
precedente en porcentaje de absorcién y | lineamientos.
el ciclo N-1) * eficiencia terminal estan
100 establecidas también.
Eficiencia (Numero de | Porcentaje Eficacia Informe anual de | Los factores | El indicador esta bien
terminal en | alumnos que Control  Interno | socioeconémicos que | planteado ya que mide
Educacion egresaron en el Estratégico https://www.cona | inciden en la permanencia | la parte de la
Media Superior. | ciclo escolar N / lepcolima.com.mx | educativa mantienen una | permanencia
Matricula de Anual /transparencia/co evolucion favorable. | mencionada en el
nuevo ingreso a ntrolinterno Existen politicas y | objetivo del mismo y
primero del ciclo financiamiento publico que | da un parametro para
escolar N-2, N-3 priorizan la permanencia y | su seguimiento
) * 100 calidad en educacion media | periddico, ademds que
superior. Las metas de | cumple con lo
porcentaje de absorcién y | mencionado en los
eficiencia terminal estan | lineamientos.
establecidas también.

Fuente: Elaboracion propia con datos de la MIR y la FTI del Pp E84 para el Ejercicio Fiscal 2024.

Nivel del indicador: Componente C-001
Obijetivo del indicador: Alumnos de educacion media superiores atendidos.

Método de Unidad de

Medida.

Dimension, Medios de

Tipo,
Frecuencia.

Indicador.

Calculo.

30

verificacion.

Cuadro 9: Analisis del Indicador a nivel de Componente (C-001) del Pp E84 para el Ejercicio Fiscal 2024.

Supuestos.

Andlisis de la Instancia
Evaluadora.

——
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Porcentaje de | Numero de | Porcentaje Eficiencia Informe anual de | Existen politicas | Es congruente el indicador y va
retencion en | alumnos inscritos Control Interno | publicas que priorizan | mds alld de solo mencionar
primer afio en | ensegundo afio de Estratégico https://www.co | la cobertura, | cuantos alumnos se atendieron
Educacion la generacién N / : nalepcolima.com | permanenciay calidad | © no, si no se ademas mide la
Media Superior. | Numero de Semestra .mx/transparenci | en  los  servicios retencllon dle los ) mlzmos.
alumnos inscritos a/controlinterno | educativos de nivel | CUmPle con lo mencionado en
. - . . los lineamientos para la
en primer afio de medio superior ) !
aa o elaboracion de los Indicadores.
la generacion N)
100

Fuente: Elaboracion propia con datos de la MIR y la FTI del Pp E84 para el Ejercicio Fiscal 2024.

Cuadro 10: Analisis del Indicador a nivel de Actividad (C-001 A-01) del Pp E84 para el Ejercicio Fiscal 2024.

Nivel del indicador: Actividad o Proyecto C-001 A-01
Objetivo del indicador: Inscripcion y reinscripcion de estudiantes.

. Tipo, . P .
. , " Unidad de . P . Medios de Analisis de la Instancia
Indicador. Método de Calculo. . Dimension, Y Supuestos.
Medida. . verificacion. Evaluadora.
Frecuencia.

Tasa de variacién | (Matricula total a la fecha | Tasa de | Eficacia Informe anual de | Ninguno. Es congruente el indicador y se
de la matricula de | de corte del ciclo escolar N | Variacion Control Interno vincula con su nivel superior
Educacién Media | - Matricula total del ciclo Gestion https://www.conale que es el componente ademas
Superior escolar N-1 ) / (Matricula ' pcolima.com.mx/tra de vincularse claramente con el
total del ciclo escolar N-1) ) Semestra nsparencia/controlin objetivo de la actividad. Cumple

* 100 terno2/ con lo mencionado en los

lineamientos para la

elaboracion de los Indicadores.

Fuente: Elaboracion propia con datos de la MIR y la FTI del Pp E84 para el Ejercicio Fiscal 2024.

Cuadro 11: Analisis del Indicador a nivel de Componente (C-002) del Pp E84 para el Ejercicio Fiscal 2024.

Nivel del indicador: Componente C-002
Objetivo del indicador: Adecuada cantidad de docentes capacitados.

Tipo,

Indicador. Método de Calculo. Unlda.d = Dimension, M?(.’IOS.(fe Supuestos. GIEERCRRINLSETER
\VLIGER ; verificacion. Evaluadora.
Frecuencia.

Porcentaje de | Nimero de docentes | Porcentaje Calidad Informe anual de | Se mantienen | El indicador es simple
docentes frente a grupo de nivel Control Interno | politicas  publicas, | pero cumple con los
capacitados. medio superior Gestion https://www.conale | organismos y/o | lineamientos, ademds de
capacitados/  (Numero pcolima.com.mx/tra | lineamientos  que | que es congruente con su

total de docentes frente a Trimestral nsparencia/controlin | priorizan la calidad | objetivo y con el objetivo

grupo en el nivel medio terno2/ en los servicios | de propédsito, ya que

superior) * 100 educativos de Nivel | abona a la calidad en la

Medio Superior educacion.

Fuente: Elaboracion propia con datos de la MIR y la FTI del Pp E84 para el Ejercicio Fiscal 2024.

Cuadro 12: Analisis del Indicador a nivel de Actividad (C-002 A-01) del Pp E84 para el Ejercicio Fiscal 2024.

Nivel del indicador: Actividad o Proyecto C-002 A-01
Obijetivo del indicador: Capacitacion de docentes.

. Tipo,
Indicador. Método de Calculo. Ut Erlel Dimension,

Medida. 3
Frecuencia.

Medios de
verificacion.

Supuestos. Analisis de la Instancia Evaluadora.
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Porcentaje de | (NUumero de | Porcentaje Calidad Informe anual de | Ninguna. El indicador cumple con los
docentes docentes Control Interno lineamientos, congruente con su
capacitados en | capacitados en Gestion https://www.conal objetivo y con el objetivo del
competencias competencias . epcolima.com.mx/ componente y del propdsito, ya que
docentes y | docentes y Trimestral transparencia/cont de calidad de la educacién. Ademas,
disciplinarias. disciplinarias en el rolinterno2/ acota los tipos de capacitacion que

afio N/ Numero total se necesitan.

de docentes del nivel

medio superior del

afio N) * 100

Fuente: Elaboracion propia con datos de la MIR y la FTI del Pp E84 para el Ejercicio Fiscal 2024.

Cuadro 13: Andlisis del Indicador a nivel de Componente (C-003) del Pp E84 para el Ejercicio Fiscal 2024.

Nivel del indicador: Componente C-003
Objetivo del indicador: Desempeiio de funciones de instituciones de Educacién Media Superior, respecto a los programas y seguimiento realizado.

Medios de Andlisis de la Instancia

Unidad de Tipo, E—
verificacion. P . Evaluadora.

Indicador. Método de Calculo. ) Dimension,
Medida. .
Frecuencia.

Desempefio de | (NUmero de | Porcentaje | Eficacia Programa Dependeran No queda claro el objetivo de
funciones de | instituciones con Planes Institucional de las nuevas | este componente, ademds de
instituciones de | Institucionales de Gestion CONALEP politicas que el indicador no es claro y
Educacion Media | Desarrollo operacién / . 2021- 2024 publicas. aunque el método de célculo
Superior, respecto alos | Total de instituciones de Trimestral estd bien planteado, se
programas y | educacién media compara con todas las
seguimiento realizado. | superior del estado) * instituciones de educacién
100 media superior del Estado.

Fuente: Elaboracion propia con datos de la MIR y la FTI del Pp E84 para el Ejercicio Fiscal 2024.

Cuadro 14: Analisis del Indicador a nivel de Actividad (C-003 A-01 y A-02) del Pp E84 para el Ejercicio Fiscal
2024.

Nivel del indicador: Actividad o Proyecto C-03 A-01, C-03 A-02
Objetivo del indicador:

° Planeacion y conduccion de la politica educativa en el Nivel Medio Superior.
. Evaluaciéon de desempeiio.

. Tipo,
Indicador. Método de Calculo. Uhizkeles Dimension,

Medida. .
Frecuencia.

Medios de Supuesto Andlisis de la Instancia
verificacion. s. Evaluadora.

Porcentaje de | (Nimero de programas | Porcentaje Eficacia Informe anual de | Ninguno. El indicador cumple con los
programas operativos | operativos anuales Gestion Control Interno lineamientos, congruente con
anuales implementados en el afio Anual https://www.cona su objetivo y con el objetivo del
implementados. N / Numero total de lepcolima.com.mx componente. Pero la medicién
programas operativos /transparencia/co a nivel de actividad requiere
programados para el afio ntrolinterno2/ una frecuencia mucho mas
N) * 100 detallada que la anual. Los

indicadores de actividad se
enfocan estrictamente en la
ejecucion fisica y financiera de
corto plazo, como semanal,
mensual o trimestral, para
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facilitar la toma de decisiones
operativa y el control
presupuestario directo.

Porcentaje de | (Numero de evaluaciones | Porcentaje Eficacia Informe anual de | Ninguno. El indicador cumple con los
evaluaciones de | de desempefio realizadas Gestion Control  Interno lineamientos, congruente con
desempefio realizadas | en el afio fiscal N/ Nimero Trimestral https://www.cona su objetivo y con el objetivo del
en Nivel Medio | total de evaluaciones de lepcolima.com.mx componente.
Superior. desempefio programadas /transparencia/co

en el afio fiscal N) * 100 ntrolinterno2/

Fuente: Elaboracion propia con datos de la MIR y la FTI del Pp E84 para el Ejercicio Fiscal 2024.

Con base en la revisién del Instrumento de Seguimiento del Desempefio (ISD) del Programa presupuestario E84
Educacidon Media Superior CONALEP para el ejercicio fiscal 2024, se observa que, en términos generales, los
indicadores presentan una adecuada alineacidn con los objetivos establecidos en cada nivel de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR), permitiendo dar seguimiento al cumplimiento de los resultados esperados
del programa.

Respecto a la sintaxis de los objetivos y los indicadores, se identifica que existe congruencia con la estructura
metodolégica establecida por la Metodologia de Marco Légico. Los indicadores de Fin se orientan a medir la
contribucidn del programa a un resultado de desarrollo de largo plazo; los de Propdsito evallan los cambios
generados en la poblaciéon objetivo; los de Componentes miden la entrega de bienes y servicios; y los de
Actividades permiten monitorear la ejecucion de los procesos necesarios para la generacién de dichos bienes y
servicios. Esta estructura favorece la logica vertical de la MIR y permite identificar la contribucidn de cada nivel
al logro de los objetivos superiores.

En cuanto a la pertinencia de los indicadores, se observa que la mayoria miden de manera directa el objetivo al
gue se encuentran asociados. Los indicadores de absorcidn, eficiencia terminal, retencién escolar y capacitacién
docente presentan una relacion clara con los resultados que pretenden medir, permitiendo valorar aspectos
fundamentales de cobertura, permanencia y calidad educativa. Asimismo, los métodos de calculo son
consistentes con la naturaleza de cada indicador y generan informacidn util para la toma de decisiones y el
seguimiento del desempefio institucional.

Por lo que respecta a las caracteristicas técnicas de los indicadores, se identifica que en todos los niveles se
especifican los elementos minimos requeridos por la normatividad aplicable, tales como unidad de medida, tipo
de indicador, dimension y frecuencia de medicidon. Predominan los indicadores estratégicos en los niveles
superiores de la MIR y los indicadores de gestion en los niveles operativos, lo cual resulta consistente con la
metodologia vigente. Asimismo, las dimensiones de eficacia, eficiencia y calidad utilizadas son congruentes con
los objetivos que buscan evaluar.

En relacidn con los medios de verificacion, estos se encuentran identificados para la totalidad de los indicadores
y corresponden principalmente a informes institucionales, programas operativos, registros administrativos y
reportes de control interno. Lo anterior permite, en principio, verificar la informacién utilizada para el calculo de
los indicadores y facilita la trazabilidad de los resultados reportados. Sin embargo, se recomienda que los medios
de verificacion incorporen, cuando sea posible, referencias mas especificas sobre las dreas responsables de la
informacién, periodicidad de actualizacién y ubicacién exacta de los registros, con el fin de fortalecer su
verificabilidad y transparencia.

Respecto a los supuestos, se observa que en la mayoria de los casos éstos se encuentran formulados como
factores externos que pueden influir en el logro de los objetivos, particularmente aquellos relacionados con
condiciones socioecondmicas, disponibilidad de financiamiento y continuidad de politicas publicas. No obstante,
se identifican dreas de mejora en algunos indicadores donde los supuestos son inexistentes o demasiado

33

——
| —




Evaluacion de Consistencia y Resultados 7] COLIMA ﬂ’conalep ,.M PULSO
%\-{‘gﬁ; % e Colima Y EVOLUCION INTEGRAL A.C

generales, especialmente en ciertos niveles de Actividad y en el indicador de Fin. Lo anterior limita parcialmente
el andlisis de riesgos y la identificacién de factores externos que podrian afectar el desempefio del programa.

Por otra parte, se identifica una oportunidad de mejora relevante en el indicador de Fin. Aunque el indice de
Desarrollo Humano del Estado de Colima guarda relacién conceptual con el objetivo planteado, presenta
limitaciones para el seguimiento periddico del desempeiio del programa debido a la baja frecuencia de
actualizaciéon de la informacidn. En este sentido, resulta pertinente la decisidn institucional de sustituir dicho
indicador en ejercicios posteriores por uno vinculado directamente a la cobertura educativa, fortaleciendo asi la
capacidad de mediciéon del resultado estratégico.

Asimismo, se observa que el componente C-003 presenta debilidades metodolégicas respecto a la claridad de su
objetivoy la pertinencia de su indicador. El objetivo incorpora conceptos amplios relacionados con el desempefio
institucional y el seguimiento de programas, mientras que el indicador mide la proporcién de instituciones con
Planes Institucionales de Desarrollo en operacion, generando una relacién causal poco clara entre el bien o
servicio entregado y el resultado que se pretende medir. Esta situacion dificulta la interpretacion del desempefio
y limita la precisién de la medicion.

En la actividad A-01 del componente C-003 respecto al porcentaje de programas operativos anuales
implementados, su frecuencia es anual lo que metodolégicamente es incorrecto, ya que la medicidn a nivel de
actividad requiere una frecuencia mucho mas detallada que la anual. Los indicadores de actividad se enfocan
estrictamente en la ejecucion fisica y financiera de corto plazo, mensual, trimestral o semestral, para facilitar la
toma de decisiones operativa y el control presupuestario directo.

En términos generales, el ISD del Programa presupuestario E84 presenta una estructura metodoldgica adecuada
y permite identificar con claridad los objetivos y resultados del programa. La mayoria de los indicadores cumplen
con los criterios de claridad, relevancia y monitoreabilidad establecidos por la Metodologia de Marco Ldgico; sin
embargo, se identifican oportunidades de mejora relacionadas con el fortalecimiento de algunos supuestos, la
precision de determinados medios de verificacion y la redefinicion del Componente C-003 y su indicador
asociado, con el propdsito de fortalecer la consistencia interna y la capacidad de medicidon del desempeiio del
programa.

De acuerdo con los TdR, el Pp E84 Educacidon Media Superior CONALEP es financiado principalmente con recursos
del Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos (FAETA), resulta procedente analizar la
congruencia existente entre la MIR Estatal y la MIR federal del FAETA Educacion Tecnoldgica, a fin de determinar
si ambas mantienen una alineaciéon adecuada respecto de los objetivos, indicadores y resultados esperados, lo
cual se analiza a continuacidn.

Alineacion en el nivel Fin:
La MIR federal establece como Fin:

"Contribuir a garantizar el derecho de la poblacién en México a una educacion equitativa, inclusiva, intercultural
e integral".

Por su parte, la MIR estatal define como Fin:

"Contribuir a fortalecer el desarrollo humano del Estado de Colima mediante la cobertura y permanencia de la
poblacién de 15 a 17 afios en una Educacién Media Superior de Calidad".

Se observa una congruencia conceptual alta entre ambos niveles. Mientras que la MIR federal plantea un objetivo
de alcance nacional orientado a garantizar el derecho a la educacidn, la MIR estatal aterriza dicho propdsito en
el ambito estatal mediante el fortalecimiento del desarrollo humano a través de la cobertura, permanencia y
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calidad educativa. En ambos casos, el resultado esperado se relaciona con la ampliacién de oportunidades
educativas y la mejora de las condiciones de aprendizaje de la poblacién objetivo.

Alineacidn en el nivel Propdsito
La MIR federal establece como Propdsito:

e "Planteles CONALEP con servicios educativos pertinentes y relevantes proporcionados a alumnos recién
egresados de secundaria".

La MIR estatal sefiala como Propésito:

e "La poblacion de 15 a 17 afos del Estado de Colima supera limitaciones de cobertura, permanencia y
calidad en Educacién Media Superior".

Existe una relacidén causal adecuada entre ambos propdsitos. La MIR federal se enfoca en la provision de servicios
educativos pertinentes y relevantes, mientras que la estatal expresa el efecto esperado en la poblacidn
beneficiaria. Es decir, la mejora en los servicios educativos financiados por el FAETA constituye uno de los medios
para que la poblacién objetivo supere las limitaciones de acceso, permanencia y calidad educativa.

Asimismo, los indicadores utilizados presentan una vinculacién directa:

e FAETA: Tasa de variacién de matricula y porcentaje de absorcion.
e Pp E84: Porcentaje de absorcién y eficiencia terminal.

Estos indicadores miden variables complementarias relacionadas con cobertura, acceso y permanencia escolar.
Alineacidn en el nivel Componentes

La MIR federal contempla como componente principal la prestacién de servicios educativos pertinentes y
relevantes para los alumnos de CONALEP.

La MIR estatal desagrega este componente en tres componentes especificos:

e Componente 1. Alumnos de educacidon media superior atendidos.
e Componente 2. Adecuada cantidad de docentes capacitados.
e Componente 3. Desempefio de funciones institucionales respecto a programas y seguimiento realizado.

La desagregacion realizada por la MIR estatal es consistente con la |égica del Fondo, ya que incorpora elementos
indispensables para la prestacion efectiva de los servicios educativos: atencidn de estudiantes, fortalecimiento
docente y gestion institucional.

No obstante, se identifica un area de oportunidad. La MIR federal incorpora indicadores relacionados con la
suficiencia docente, financiamiento, horas frente a grupo y ejercicio presupuestal del FAETA, mientras que la
MIR estatal privilegia indicadores de cobertura, retencién, capacitacion y gestion. Esto provoca que la vinculacion
financiera entre los recursos FAETA y los resultados educativos no sea plenamente visible en la MIR estatal.

Alineacion en el nivel Actividades
Las actividades de la MIR estatal:

e Inscripcién y reinscripcion de estudiantes.

e (Capacitacién docente.

e Planeacion y conduccién de la politica educativa.
e Evaluacion del desempefio.
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Guardan correspondencia con las actividades establecidas en la MIR federal:

e Gestion de recursos para la imparticiéon de educacién profesional técnica.
e Contratacién de personal docente.
e Seguimiento del ejercicio y destino de los recursos federales transferidos.

Si bien la MIR estatal enfatiza las actividades sustantivas de prestacion del servicio educativo, la MIR federal
incorpora actividades adicionales relacionadas con la administraciéon, control y fiscalizacién de los recursos del
Fondo.

Del andlisis realizado se concluye que la MIR estatal del Programa presupuestario E84 presenta una congruencia
general favorable con la MIR federal del FAETA Educacién Tecnoldgica 2024.

La alineacién es particularmente sélida en los niveles de Fin y Propdsito, donde existe una relacién ldgica clara
entre los objetivos nacionales del Fondo y los resultados esperados en el Estado de Colima. Asimismo, los
componentes y actividades estatales representan una adaptacién operativa adecuada de los objetivos federales
a las necesidades especificas del CONALEP Colima.

No obstante, se identifica como area susceptible de mejora fortalecer la vinculacién explicita entre los
indicadores estatales y los indicadores financieros y operativos del FAETA, particularmente aquellos relacionados
con suficiencia docente, aplicacion de recursos, gasto operativo y eficiencia en el uso del financiamiento federal.
Esto permitiria evidenciar con mayor claridad la contribucién de los recursos del Fondo al logro de los resultados
educativos reportados por el programa.

En términos generales, la MIR del Pp E84 puede considerarse consistente y alineada con la MIR del FAETA
Educacion Tecnoldgica, observdandose una adecuada correspondencia entre los objetivos federales de
fortalecimiento de la educacién tecnolégica y la intervencion publica desarrollada por el CONALEP en el Estado
de Colima.

En conclusidn, el ISD del Pp E84 Educacidn Media Superior CONALEP presenta, en términos generales, una
adecuada consistencia metodoldgica y permite identificar con claridad los objetivos, bienes y servicios
entregados, asi como los resultados esperados del programa. Los indicadores muestran una alineacién razonable
con la ldgica de intervencion establecida en la Matriz de Indicadores para Resultados y cumplen, en su mayoria,
con los criterios técnicos de la Metodologia de Marco Légico.

Asimismo, se observa una congruencia favorable entre la MIR estatal y la MIR federal del FAETA Educacidn
Tecnoldgica, evidenciando que los objetivos y resultados del programa contribuyen al cumplimiento de los
propdsitos establecidos para el Fondo. No obstante, se identifican dreas de oportunidad relacionadas con el
fortalecimiento de algunos supuestos, la precisidon de ciertos medios de verificacion, la mejora metodoldgica del
Componente C-003 y una mayor vinculacién entre los indicadores estatales y los indicadores financieros del
FAETA. En conjunto, estos aspectos representan oportunidades de mejora que permitiran fortalecer la capacidad
de medicidn, seguimiento y evaluacion del desempefio del programa.

Fuentes de informacidn del Capitulo

° ID del Pp (Diagndstico para la Creacion y Modificacion del Pp E84 del ejercicio fiscal 2024)
. ISD del Pp (Matriz de Indicadores para Resultados del Pp E84 del ejercicio fiscal 2024).

. Lineamientos para la Elaboracion de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

. Lineamientos para la elaboracidn de la Ficha Técnica de Indicadores (FTI).

. MIR Federal del FAETA Educacién Tecnoldgica 2024.
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IV. POBLACION Y COBERTURA.

5.- ¢El Pp identifica de manera adecuada a su poblacion potencial, objetivo y atendida?

El andlisis de cobertura debe determinar si un Pp estad alcanzando adecuadamente sus objetivos y cubriendo
todas las dreas y actividades para las que fue disefiado. Esto implica examinar si el Programa estd impactando a
la poblacidn prevista, utilizando los recursos de manera eficiente y logrando los resultados esperados dentro del
presupuesto asignado.

El andlisis de cobertura también puede implicar identificar cualquier brecha o area de mejora en la
implementacion para garantizar su efectividad y eficacia. De acuerdo con la Guia para el Disefio de la Matriz de
Indicadores para Resultados?, emitida por la SHCP, hace las siguientes definiciones:

Poblacion Potencial: Se refiere al universo global de la poblacién o area referida.

Poblacion Objetivo: Se refiere a la poblacién o area que el programa pretende atender en un periodo dado de
tiempo, pudiendo corresponder a la totalidad de la poblacion potencial o a una parte de ella.

Poblacion Atendida: Se refiere a la poblacién o drea que ya fue atendida por el Pp.

De acuerdo con los Lineamientos para la Elaboracidn del Diagndstico de Creacion y Modificacién de Programas
Presupuestarios (2024)* emitidos por la Secretaria de Planeacion, Finanzas y Administracién del Gobierno del
Estado de Colima, describe como se debe de identificar la cobertura del Pp en los siguientes términos:

Identificacion y caracterizacion de la poblacidn potencial: Se llevara a cabo la identificacion y se especificara el
total de la poblacidn o drea de enfoque que presenta la necesidad y/o problema que justifica el Pp y por lo tanto
puede ser elegible para su atencién; incluyendo en su caso, sus caracteristicas particulares, socioeconémicas y
demograficas.

Identificacion y caracterizacion de la poblacion objetivo: Identificacién de la poblacién que el Pp tiene
programado atender en un periodo de tiempo, para cubrir la poblacion potencial identificada con la
problematica; se debera especificar, en el caso que aplique, localizacién geografica y sus caracteristicas
particulares, socioecondmicas y demograficas.

A continuacién, y tomando en cuenta el cuadro mencionado en los TdR que se debe de utilizar para el analisis,
se describe la cobertura del Pp E84:

3 https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/GuiaMIR.pdf
4 https://plancolima.col.gob.mx/pbrsedx/Marcoluridico/03Lineam_DiagCreayMod.pdf
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Descripcion de la poblacion

Cuadro 15: Analisis de la Poblacién Potencial y Objetivo del Pp E84 para el Ejercicio Fiscal 2024.

Poblacién Potencial: La poblacién de 15 a 17 afios del Estado de Colima que haya acreditado el nivel educativo de secundaria.

Poblacién Objetivo: La poblaciéon 15 a 17 afios del Estado de Colima inscrita en el CONALEP.

Grupo de poblacién

Descripcion del
enfoque transversal

¢Como se diferencia la Intervencion en estos
grupos?

Juventudes de 15 a 17 afios, con secundaria
acreditada, en el CONALEP del Estado de Colima.

Aunque no lo menciona directamente tampoco
acota limitaciones en la poblacién por lo que
queda abierto a un enfoque transversal donde
caben de todas clases sociales, etnias, colores y
personas con discapacidad.

El primero podria definirse como el universo de
personas en la edad indicada que
potencialmente podrian estudiar en CONALEP,
y la poblacién objetivo especifico quienes
efectivamente estan inscritos en CONALEP.

Se recomendaria  considerar que no
necesariamente la poblacion tiene que ser de
Colima, pueden ser provenientes de otros
Estados, pero que por temas de estudio se
vengan a radicar al Estado de Colima.

Fuente: Elaboracion propia con datos del ID del Pp E84 para el Ejercicio Fiscal 2024.

Una vez revisando el ID del Pp del ejercicio fiscal evaluado, se puede concluir que no se identifica de manera
adecuada su poblacién objetivo, cabe mencionar que en una evaluacién anterior (Evaluacion Especifica de
Desempefio al Programa presupuestario E84 Educacion Media Superior CONALEP, financiado principalmente por
el Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos (FAETA), ejercicio fiscal 2023) ya se les habia
observado quedando como recomendacidn, la cual, fue atendida efectivamente, pero hasta el ID para el ejercicio
fiscal 2025, esto por las fechas en la realizacidn de la evaluacién y la fecha en que se realiza programacion para
el anteproyecto del presupuesto de egresos.

Con base en lo expuesto anteriormente, la identificacion adecuada de la poblacidon potencial es, el total de
personas en el Estado de Colima que tiene entre 15y 17 afios, sea cual sea su situacién. Asi mismo, la poblacién
objetivo son las personas de 15 a 17 afos del Estado de Colima que hayan acreditado el nivel educativo de
secundaria. Y de manera directa, la poblacién atendida es la poblacién inscrita en el CONALEP.

Derivado de lo anterior y con base en la revisién de la informacién programatica y operativa del Programa
presupuestario, se valord que actualmente no existen discrepancias entre el disefio formal del Pp y su operacién.
Lo anterior, debido a que las observaciones realizadas en ejercicios de evaluacién previos fueron atendidas
mediante la actualizacién de la definicién y caracterizacion de las poblaciones del programa, permitiendo una
adecuada alineacion entre los documentos normativos y la implementaciéon del mismo. En consecuencia, se
considera que las inconsistencias identificadas con anterioridad han sido subsanadas.

Fuentes de informacion

. Instrumento de Disefio (ID) del Pp Diagndstico para la Creaciéon y Modificacion del Pp E84 del Ejercicio Fiscal 2024.

° Glosario de Evaluacion de Programas Sociales del CONEVAL, 2023.

. Evaluacién Especifica de Desempefio al Programa presupuestario E84 Educacion Media Superior CONALEP, financiado principalmente por
el Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos (FAETA), ejercicio fiscal 2023

° Lineamientos para la Elaboracion del Diagndstico de Creacion y Modificacidn de Programas Presupuestarios del Gobierno del Estado Libre
y Soberano de Colima (2024).
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6.- Con base en la definicidn de la poblacion potencial y objetivo, éla cobertura del Pp es adecuada?

De acuerdo con las definiciones de poblacidn potencial mencionada en la pregunta anterior y tomando en cuenta
el ultimo dato oficial que existe de la poblacion del rango de edad de entre 15 y 17 afios dentro del Estado de
Colima proporcionado por el INEGI, asciende a 36,239 personas, de los cuales 17,785 son mujeres y 18,454
hombre; por lo que se infiere que esa es la poblacidn potencial del Pp.

En cuanto a la poblacién objetivo que son las personas de 15 a 17 afos del Estado de Colima que hayan
acreditado el nivel educativo de secundaria, tomamos en cuenta todos los alumnos que cumplen con tal requisito
y que estdn inscritos en alguna institucién de nivel medio superior. De acuerdo con los datos de Estadistica
Educativa de la Secretaria de Educacién Publica®, los estudiantes inscritos en el ciclo escolar 2024-2025 en
escuelas de nivel medio superior del Estado de Colima ascienden a 31,595 que pudieran estar estudiando en
algun plantel del CONALEP Colima, principalmente los que estudian profesional técnico bachiller o profesional
técnico en total ascienden a 1,860 estudiantes en los cuales va incluida la cifra de los estudiantes del CONALEP
Colima, y que podemos inferir es la poblacién objetivo.

Grafico 1. Poblacidn potencial y objetivo del Pp E84 y su porcentaje por mujeres y hombres.

Poblacién Potencial 49% 51% 36,239

0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000 40000

W Mujeres Hombres

Fuente: Elaboracién propia con datos del Censo de Poblacién y Vivienda 2020, INEGI; Direccion General de Planeacion, Programacion y Estadistica Educativa
https://planeacion.sep.gob.mx/Doc/estadistica_e_indicadores/EstindEntFed2024/06_COL.pdf.

De acuerdo con la pagina oficial del CONALEP Colima, la oferta educativa que ofrece esta dividida en 3 planteles.
El CONALEP 181, ubicado en la ciudad de Colima. Por otra parte, se encuentra el plantel CONALEP 313, ubicado
en el Municipio de Tecoman. Por ultimo, estd el CONALEP 061. Prof. Gustavo Alberto Vazquez Montes, en el
Municipio de Manzanillo. De acuerdo con la matricula proporcionada por el CONALEP Colima, para el ciclo escolar
2024-2025 se encuentran estudiando 1,847 alumnos, los cuales serian su poblacién atendida. A continuacion, se
desglosa la poblacién atendida por plantel.

5 https://planeacion.sep.gob.mx/Doc/estadistica_e_indicadores/EstindEntFed2024/06_COL.pdf
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Grafico 2. Alumnos matriculados por plantel para el ciclo escolar 2024-2025.

H Plantel Conalep 181,
Colima.

M Plantel Conalep 061,
Profr. Gustavo Alberto
Vazquez Montes,
Manzanillo.

Plantel Conalep 313,
Tecoman.

Fuente: Elaboracion propia con datos proporcionados por el CONALEP Colima.

La cobertura del Pp E84, esta definida en sus objetivos manifestados en los indicadores del Pp en su ID, lo cual
menciona que su meta para el ejercicio fiscal evaluado es de 1,889 alumnos. A continuacién, se muestra una
representacién grafica de la Poblacion Potencial, Objetivo y Atendida.

Grafico 3. Poblacién Potencial, Objetivo y Atendida del Pp E84Educacion Media Superior CONALEP.

36,239
31,595
1,847
[
Poblaciéon Potencial Poblacién Objetivo Poblacion Atendida

Fuente: Elaboracion propia con datos proporcionados por el CONALEP Colima, datos del Censo de Poblacién y Vivienda 2020, INEGI; Direccion General de
Planeacidn, Programacion y Estadistica Educativa https://planeacion.sep.gob.mx/Doc/estadistica_e_indicadores/EstindEntFed2024/06_COL.pdf.

Es importante reiterar que el presente analisis se realiza considerando la conceptualizacion correcta de los tipos
de poblacién establecidos en la Metodologia de Marco Légico, y no conforme a la definicién sefialada en el ID
del Pp E84 correspondiente al ejercicio fiscal 2024. Para el ejercicio fiscal evaluado se identifica el area de
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oportunidad; sin embargo, se constatdé que la dependencia la atendié en el ID 2025, por lo que no se considera
un aspecto pendiente sino una mejora ya implementada.

Como podemos observar la poblacién potencial es similar a la poblacidn objetivo, pero estas son mucho mayores
a la poblacién atendida, ya que existen diferentes tipos y modalidad de oferta educativa en el nivel medio
superior que pueden atender la demanda, ademas de los que no tienen cobertura y acceso a estos servicios. La
poblacién potencial es el total de personas en el Estado de Colima que tiene entre 15y 17 afios. La poblacion
objetivo es la suma de los alumnos matriculados en escuelas de nivel Medio Superior en el Estado, que es el
universo de donde busca atraer a sus estudiantes el CONALEP Colima.

Y la poblacién atendida, la cual asciende solamente al 5.85 por ciento de la poblacién objetivo, que no es una
cantidad menor, se recomienda revisar sus estudios y normativas para que valoren la posibilidad de aumentar
su oferta educativa. A manera de conclusién de todo lo anterior, se infiere que la cobertura del Pp es adecuada
y que va acorde a su presupuesto e instalaciones y que es claro cuentan con la infraestructura necesaria para
mantener su cobertura los ejercicios fiscales subsecuentes.

Con base en la informacién revisada del Pp E84 Educacion Media Superior CONALEP, asi como de los
instrumentos institucionales y programaticos del Sistema CONALEP, se observa que el programa cuenta con
elementos que permiten identificar una estrategia de cobertura de mediano plazo orientada a garantizar la
permanencia, ampliacion y fortalecimiento de los servicios de educacién media superior tecnoldgica en el estado
de Colima; sin embargo, no se identifica un documento especifico e integral de estrategia de cobertura que
contemple de manera explicita proyecciones poblacionales, metas cuantificadas y estimaciones financieras para,
al menos, los préximos tres ejercicios fiscales.

No obstante, el programa dispone de diversos instrumentos operativos y de planeacidon que permiten inferir una
estrategia institucional de crecimiento y atencidn educativa. Entre ellos destacan el Programa Institucional del
CONALEP 2021-2024 y el Programa Institucional del CONALEP 2025-2030, los Objetivos Prioritarios del Sistema
CONALEP vy los documentos de programacion presupuestaria estatal, en los cuales se establecen acciones
orientadas a fortalecer la cobertura, calidad educativa, permanencia escolar, actualizacion de la oferta educativa
y vinculacidn con el sector productivo. Asimismo, el Sistema CONALEP contempla estrategias de mejora continua
relacionadas con la actualizacién del modelo académico, fortalecimiento docente, innovacién educativa y mejora
de la gestidn institucional.

En cuanto a las estrategias operativas de cobertura, se identifican mecanismos orientados a facilitar el acceso y
permanencia de las y los estudiantes, tales como la implementacién de procesos de pre registro en linea para
admision, diversificaciéon de carreras técnicas, vinculacidon con el sector productivo y presencia territorial
mediante sus planteles ubicados en los municipios de Colima, Tecoman y Manzanillo. Estas acciones contribuyen
a disminuir barreras de acceso y ampliar las posibilidades de incorporacién de estudiantes al nivel medio superior
tecnoldgico.

Asimismo, en la MIR y en los documentos de desempefio del programa se observan indicadores relacionados
con matricula atendida, eficiencia terminal, absorcion de egresados de secundaria y cobertura educativa, lo que
evidencia un seguimiento institucional sobre el comportamiento de la poblacidn atendida y el desempefio de los
servicios educativos.

Respecto de la factibilidad de las metas de cobertura, se considera que el programa presenta condiciones
operativas favorables derivadas de la infraestructura educativa existente, la experiencia institucional del
CONALEP y el financiamiento concurrente entre recursos federales FAETA y aportaciones estatales. No obstante,
también se identifican posibles restricciones presupuestales y operativas, particularmente por la alta
dependencia de recursos federales y la limitada participacion estatal dentro del financiamiento total del
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programa, situacion que podria limitar la ampliacion de cobertura o la modernizacién de infraestructura y
equipamiento educativo.

En materia presupuestaria, se observa que gran parte de los recursos del programa se orientan al pago de némina
docente y gastos de operacion, conforme a los indicadores financieros establecidos en la MIR del FAETA
Educacidn Tecnoldgica. Lo anterior permite inferir que los principales capitulos de gasto se concentran en
servicios personales y operacion institucional, mientras que los recursos disponibles para expansion de
infraestructura, innovacidn tecnoldgica o crecimiento acelerado de matricula pueden verse limitados.

Fuentes de informacidn del Capitulo

3 Instrumento de Disefio (ID) del Pp Diagndstico para la Creacion y Modificacion del Pp E84 del Ejercicio Fiscal 2024).

. Censo de Poblacién y Vivienda 2020, INEGI.

. Estadistica Educativa, ciclo escolar 2024-2025.
https://planeacion.sep.gob.mx/Doc/estadistica_e _indicadores/EstindEntFed2024/06 COL.pdf

3 Estadistica Interna del CONALEP. Matricula Educativa.

. https://www.conalepcolima.com.mx/

. Programa Institucional del CONALEP 2021-2024.

3 Programa Institucional del CONALEP 2025-2030.
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V. PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS

7.- éLos procedimientos operativos del Pp para la entrega de bienes y servicios se encuentran
institucionalizados y adaptados a la poblacion objetivo?

El CONALEP Colima cuenta con el Sistema Corporativo de Gestion de la Calidad Integrado (SCGCI) del CONALEP,
estd certificado en las Normas I1SO 9001:2015 en los servicios de coordinacidn y gestién de recursos materiales,
financieros y de informacidn para apoyar la operacion de los planteles en la prestacién de los servicios educativos
y administrativos para la formacién de Profesionales Técnicos Bachiller (Anexo 6).

Se identificd el proceso clave del CONALEP Colima, conforme al documento denominado Manual de
Procedimientos del Proceso Clave del Servicio Educativo: Gestion de Servicios Escolares®, que se conforma con los
subprocesos y procedimientos siguientes:

e Promocion y Difusién de la Oferta Educativa.
e Admisidn, Inscripcién y reinscripcion.

e Seguimiento Académico.

e Titulacion.

e Seguimiento de Egresados.

Se observa que los procesos sustantivos vinculados con la generacidn y entrega de los servicios educativos se
encuentran formalmente documentados y estandarizados. Entre los procedimientos principales destacan la
promocién y difusion de la oferta educativa, la admision, inscripcidn y reinscripcion de alumnos, el seguimiento
académico y la titulacidn, los cuales constituyen la cadena operativa fundamental para la prestacién del servicio
educativo.

En términos generales, los procedimientos presentan una secuencia légica de actividades, responsables
claramente identificados y mecanismos de control que permiten dar seguimiento a cada etapa del proceso. Lo
anterior favorece la estandarizaciéon de la operacidn entre los distintos planteles y contribuye a reducir la
discrecionalidad en la prestacién de los servicios escolares.

Respecto a los plazos, se observa que éstos se encuentran asociados principalmente a los calendarios escolares,
convocatorias de admision, periodos de reinscripcidon y procesos de titulacidn establecidos por el Sistema
CONALEP. Esta caracteristica permite que los usuarios conozcan de manera anticipada los periodos en los que
pueden realizar sus tramites. Sin embargo, se identifica como area de oportunidad que algunos procedimientos
podrian incorporar de forma mas explicita tiempos maximos de respuesta para determinados tramites
administrativos, tales como emisién de constancias, certificaciones o procesos de titulacién, fortaleciendo asi la
certeza para los usuarios.

En cuanto a los requisitos y formatos, el Colegio mantiene publicados los trdmites, requisitos y formatos
correspondientes a los servicios educativos y de capacitacion en su portal institucional de transparencia. Esta
practica favorece la estandarizacion documental y permite a los usuarios conocer previamente la documentacion
requerida para cada tramite.

Con la informacién del Manual de Procedimientos del Proceso Clave del Servicio Educativo: Gestion de Servicios
Escolares y tomando en cuenta la Guia para la Optimizacién, Estandarizacién, y Mejora Continua de Procesos,
emitida por la Secretaria de la Funcién Publica (Guia), el mapa de procesos es una representacion grafica del

5 https://www.conalepcolima.com.mx/wp-content/uploads/2026/06/MANUAL-DE-PROCEDIMIENTOS-CLAVE-GESTION-DE-
SERV-ESC.pdf
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proceso que utiliza simbolos con significados definidos que representan los pasos y el flujo de ejecucién de un
proceso, en cumpliendo con lo que menciona en los TdR, se desarrolla el diagrama PEPSU, que permite visualizar
de forma estructurada la cadena de valor del servicio educativo, delimitando claramente proveedores, entradas,
proceso, salidas y usuarios, que se ilustra a continuacion:

P

E

éCuales son las
Entradas del

P

éCual es el

S

¢Cuales son las

U

¢Quien es el
receptor oy

¢Quien
proporciona las
entradas del
proceso?

salidas dels
proceso?

Proceso?,
cliente de los
procesos?

Proceso?

Secundarias. = Aspirantes. 1.Promocion de = Egresados. « Empresa.
Gobierno. « Planes de la Oferta « Titulacion. « Sociedad.
Empresas. Estudio Educativa. « Gobierno.
SEP/Conalep. s Normatividad. 2. Admision. s Instituciones
Docentes. = Recursos. 3.Seguimiento de Educacidn
« Infraestructura. Académico. Superios.
4. Titulacion.

5.Seguimiento
de Egresados.

En el siguiente cuadro se describe de manera detallada:

Cuadro 16: Diagrama de Alto Nivel (Diagrama PEPSU) del Pp E84 Educacion Media Superior CONALEP.

Proveedor

Escuelas secundarias
(egresados)
Autoridades educativas

(SEP, CONALEP)

Entrada
Aspirantes (egresados de
secundaria)

Planes y programas de
estudio

Proceso
1. Promocion y difusion de
la oferta educativa.

N

2. Admisidn, Inscripcion y

Salida

Profesionales  técnicos
bachiller egresados

Certificados de
terminacion de estudios.

Usuario
e Estudiantes
(beneficiarios directos)
e Sector productivo
(empleadores)

Sector productivo Normatividad académicay | reinscripcion. Titulos técnicos e Sociedad en general
(empresas) administrativa 2 Estudiantes con | e Gobierno
Gobierno estatal Recursos humanos | 3. Seguimiento Académico habilidades laborales (cumplimiento de
Docentes y personal (docentes, 2 Seguimiento de objetivos educativos)
académico administrativos) 4. Titulacion Egresados. o Instituciones de
Organismos Infraestructura educativa \ educacion superior
certificadores (planteles, talleres, | 5- Seguimiento de

laboratorios) Egresados.

e Recursos financieros
e Convenios con empresas

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo con la Guia, al mapeo de procesos también se le conoce como diagramacién de procesos, y tiene por
objeto traducir a una forma grafica la informacidn del proceso, de manera que sea sencilla de interpretar y
analizar, por eso existe el lamado Diagrama Detallado que permite identificar oportunidades para optimizar un
proceso, debido a que se visualizan las personas dedicadas a la ejecucion del proceso, asi como los demds
elementos. Es por ello que, tomando en cuenta la informacién del Proceso Clave: Gestion de Servicios Escolares,
y no existiendo un diagrama en el documento, en el Anexo 5 de la presente evaluacién, se propone un diagrama
de flujo para el proceso clave.
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Fuentes de informacion

¢ Informacién interna de CONALEP. Certificacion ISO 9001.2015.

e  Guia para la Optimizacion, Estandarizacion, y Mejora Continua de Procesos, emitida por la Secretaria de la
Funcién Publica:.
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/56904/Cu_a_para_la_Optimizaci_n__Estandarizaci_n_y_Mejor

a_Continua_de_Procesos.pdf

. Manual de Organizacion del Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Colima.

. Manual de Procedimientos del Proceso Clave del Servicio Educativo: Gestion de Servicios Escolares.
https://www.conalepcolima.com.mx/wp-content/uploads/2026/06/MANUAL-DE-PROCEDIMIENTOS-CLAVE-
GESTION-DE-SERV-ESC.pdf

¢ Modelo Académico del CONALEP 2025. https://www.conalep.edu.mx/modelo-academico-2025

e https://Wwww.conalepcolima.com.mx/
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VI. RESULTADOS Y DESEMPENO.

8.- De acuerdo con el ISD del Pp, équé avances han realizado en el cumplimiento de metas del Pp?

De acuerdo con el comportamiento del avance de los indicadores del Pp E84, asi como el avance de
cumplimientos de las metas plasmadas en la FTl y los resultados reportados en la FTM. Se analiza en términos
de eficiencia, eficacia y los resultados de los indicadores que dan cuenta sobre la gestion de los principales
procesos operativos y de gestion del Pp. Se obtuvieron los siguientes resultados del comportamiento y avances
de los indicadores de fin, propdsito, componentes y actividades.

Cuadro 17: Resultados de Indicadores del ISD del Pp E84 en el Ejercicio Fiscal 2024.
Resultado reportado

Indicador Nombre

T1 T2 T3 T4

Fin indice de Desarrollo Humano del | 0.77 Mantener el indice, resultados publicados por el 0% 0% 0% 0
estado de Colima. PNUD
Propésito Porcentaje de absorcién en 711.00 7% de absorcion por parte del Colegio de
educacién media superior Educacidn Profesional Técnica del Estado de Colima. 0% 0% 0% 100%
(711/10164)
Propésito Eficiencia terminal en Educacion | 297.00 46% de eficiencia terminal en el Colegio de
Media Superior. Educacién Profesional Técnica del Estado de Colima. 0% 0% 0% 128%
(297/634)
Componentes | Porcentaje de retencion en | 540.00 72% de retencion en el Colegio de Educacién
C-001 primer afio en Educacién Media | Profesional Técnica del Estado de Colima (540/748 0% 0% 102% 0%
Superior. alumnos inscritos en 2do afio de la generacion N)
Componentes | Porcentaje de docentes | 15.00 14.3 % de docentes frente a grupo capacitados
C-002 capacitados. (PAMNEMEMS) en el Colegio de Educacion Profesional 0% 0% 0% 133%
Técnica del Estado de Colima (15/105).
Comg(())razntes Zg;cczr;?gjne n(iZdiIZStslzl:)CeI;zssqﬂ: 100.00 Programa Institucional 2023 operado en el
- Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de 0% 0% 0% 100%
operan Planes Institucionales de X
Colima
Desarrollo.
Actividades Tasa de variacion de la matricula | 1889.00 0.11% - Variacidn de la matricula en el Colegio
C-001 A-01 de Educacion Media de Educacion Profesional Técnica del Estado de Colima. 0% 0% 97.8% 0%
Superior. (1889/1887)
Actividades Porcentaje de docentes | 81.00 77.1% de docentes frente a grupo capacitados del
C-002 A-01 capacitados en competencias | Colegio de Educacion 0% 0% 0% 109%
docentes y disciplinarias. Profesional Técnica del Estado de Colima. (81/105)
Actividades Porcentaje de programas
C-003 A-01 operativos anuales 100.00 Programas operativos anuales implementados. 0% 0% 0% 100%
implementados.
Actividades Porcentaje de evaluaciones de
C-003 A-01 desempefio realizadas en Nivel 0.00 Evaluacion realizada 0% 0% 0% 0%
Medio Superior.

Fuente: Elaboracion propia con datos de la FTM del PP E84.

Podemos observar en el cuadro anterior, que casi todas las metas se cumplieron como se menciond en el analisis
de los indicadores, el indicador de Fin no es un indicador que se pueda utilizar, asi como el de la ultima actividad
referente a evaluaciones de desempefio, que su meta se proponia 0 evaluaciones. De igual forma mencionar que
al analizar la FTI publicada no cuenta con la informacién de la linea base de cada indicador, sin embrago, si estan
plasmadas en la FTM. Se observa que al realizar el andlisis de los indicadores mediante los criterios CREMAA
(Claro, Relevante, Econdmico, Monitoreable, Adecuado, Aportacion Marginal) se le da el puntaje del
cumplimiento total al indicador de fin, pero con lo mencionamos anteriormente, no es monitoreable, adecuado
ni tiene aportacion marginal.

Los indicadores de Propésito, el primero que es el porcentaje de absorcidn en educacién media superior logro,
segun lo reportado, el 100% de la meta establecida que era el 7% de absorcidn, por lo que es un resultado
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perfecto en materia de eficiencia y eficacia, ademds congruente con lo mencionado como linea base, estd dentro
del rango satisfactorio de entre el 85% y 115% lo cual indica que la programacién estuvo correcta. Su frecuencia
es anual, por lo que se registra solo una vez durante los 4 trimestres.

El segundo indicador de propdsito es eficiencia terminal en Educacién Media Superior que logrd, segun lo
reportado, el 128% de la meta establecida que era el 46%, por lo que es un resultado perfecto en materia de
eficiencia y eficacia, la meta es congruente con lo mencionado como linea base por lo que se tomd en cuenta la
eficiencia terminal del afio inmediato anterior, pero no esta dentro del rango satisfactorio de entre el 85% y
115% lo cual indica que como recomendacidn tiene que adecuar la meta el siguiente ejercicio fiscal. Su frecuencia
es anual, por lo que se registra solo una vez durante los 4 trimestres.

El indicador del componente 01, Porcentaje de retencidn en primer afio en Educacién Media Superior, que logro,
segun lo reportado, el 102% de la meta establecida que era el 72%, por lo que es un resultado perfecto en materia
de eficiencia y eficacia, la meta es congruente con lo mencionado como linea base por lo que se tomd en cuenta
la retencidn del afio inmediato anterior, estd dentro del rango satisfactorio de entre el 85%y 115% lo cual indica
que la programacién estuvo correcta, y como recomendacion tiene que adecuar la linea base y por consecuencia
la meta el siguiente ejercicio fiscal, ya que se obtuvo un avance en positivo en el indicador. Su frecuencia es
semestral, se tendria que registrar resultados 2 veces en los 4 trimestres, y solo se tiene el registro del tercer
trimestre, por lo que se recomienda registrar correctamente de manera semestral los resultados de este
indicador.

Elindicador de la actividad 01 del componente 01, Tasa de variacion de la matricula de Educaciéon Media Superior,
que logrd, segun lo reportado, el 97.8% de la meta establecida que era el 0.11% de variacidn, por lo que es un
buen resultado en materia de eficiencia y eficacia, la meta es congruente con lo mencionado como linea base ya
que se tomo en cuenta la matricula del afio inmediato anterior, esta dentro del rango satisfactorio de entre el
85% y 115% lo cual indica que la programacidn estuvo correcta. Su frecuencia es semestral, se tendria que
registrar resultados 2 veces en los 4 trimestres, y solo se tiene el registro del tercer trimestre, por lo que se
recomienda registrar correctamente de manera semestral los resultados de este indicador.

El indicador del componente 02 Porcentaje de docentes capacitados, que logrd, segun lo reportado, el 133% de
la meta establecida que 14.3 % de docentes frente a grupo capacitados (PAMNEMEMS), por lo que es un buen
resultado en materia de eficiencia y eficacia, la meta es congruente con lo mencionado como linea base ya que
se tomd en cuenta los docentes capacitados del afio inmediato anterior, pero no esta dentro del rango
satisfactorio de entre el 85% y 115% lo cual indica que la programacién se tiene que adecuar a los resultados
para que sea una correcta programacion, tanto la linea base y por consecuencia la meta el siguiente ejercicio
fiscal. Su frecuencia es trimestral, se tendria que registrar resultados en los 4 trimestres, y solo se tiene el registro
del cuarto trimestre, por lo que se recomienda registrar correctamente de manera trimestral los resultados de
este indicador o realizar el cambio a una frecuencia anual.

El indicador de la actividad 01 del componente 02, Porcentaje de docentes capacitados en competencias
docentes y disciplinarias, que logro, segun lo reportado, el 109% de la meta establecida que era el 77.7% de
docentes frente a grupo capacitados, por lo que es un buen resultado en materia de eficiencia y eficacia, la meta
es congruente con lo mencionado como linea base ya que se tomd en los docentes capacitados del afio inmediato
anterior, esta dentro del rango satisfactorio de entre el 85% y 115%. Su frecuencia es trimestral, se tendria que
registrar resultados en los 4 trimestres, y solo se tiene el registro del cuarto trimestre, por lo que se recomienda
registrar correctamente de manera trimestral los resultados de este indicador.

El componente y las actividades faltantes son indicadores de planeacion, que se utiliza de cumplimiento y tiene
que ver con los planes institucionales que por regla deben de cumplir, asi como la parte de evaluacién de
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desempefiio, que se utiliza para registrar la evaluacién que se realice al Pp en cada ejercicio fiscal, siempre cuando
cuente con recursos para su realizacidn y no tengas otra en seguimiento por los ASM.

En conclusidn, se identifican dreas de oportunidad relacionadas con la captura y actualizacion de los resultados
de algunos indicadores, asi como con la periodicidad de su registro y seguimiento. Asimismo, se observan
variaciones entre las metas programadas y los resultados alcanzados que, en determinados casos, requieren
ajustes en los procesos de planeacion y programacion.

En este sentido, resulta recomendable fortalecer el proceso de establecimiento de metas, considerando el
comportamiento histérico de los indicadores, la capacidad operativa del programa y los recursos disponibles, a
fin de que las metas planteadas sean realistas, alcanzables y retadoras. Lo anterior permitird que los niveles de
cumplimiento se mantengan dentro de los pardmetros de desempefio satisfactorio establecidos, generalmente
entre el 85% y el 115%, favoreciendo una medicién mas precisa de los resultados y una valoracidn mas objetiva
del desempefio del Programa presupuestario.

Con base en la informacién financiera, programadtica y de desempeiio disponible del Programa presupuestario
E84 Educacion Media Superior CONALEP, asi como de los reportes institucionales y documentos del Fondo de
Aportaciones para la Educacién Tecnoldgica y de Adultos (FAETA), se observa que existe una correlaciéon directa
entre el ejercicio presupuestal y la capacidad operativa del programa para generar y entregar los bienes y
servicios educativos dirigidos a la poblacién objetivo.

El programa concentra su intervencion principalmente en la prestacién de servicios de educacidon media superior
tecnoldgica, mediante la atencion de matricula escolar, formacién técnica profesional, permanencia educativa,
certificacion de competencias y vinculacién con el sector productivo. En este sentido, los indicadores de
desempefiio relacionados con matricula atendida, absorcidn, eficiencia terminal y abandono escolar permiten
identificar el nivel de cumplimiento de los servicios educativos proporcionados.

Durante el periodo evaluado, el presupuesto ejercido permitié sostener la operacién académica y administrativa
de los planteles CONALEP en el estado de Colima, particularmente en los municipios de Colima, Tecoman y
Manzanillo. La mayor proporcién del gasto se destind al capitulo de servicios personales, correspondiente al pago
de docentes, personal administrativo y directivo, asi como a gastos de operacidn vinculados al funcionamiento
institucional y mantenimiento bdsico de la infraestructura educativa.

Derivado del andlisis de los indicadores programaticos y presupuestales, se identifica que el comportamiento del
presupuesto guarda relacidon con las metas alcanzadas en materia de cobertura y atencidn educativa. Esto se
debe a que la prestacion de los servicios educativos depende directamente de la disponibilidad de recursos
humanos especializados, infraestructura, equipamiento y materiales educativos financiados mediante el Pp.

En cuanto al andlisis comparativo entre el presupuesto y las metas programadas, modificadas y alcanzadas, se
identifica que el programa mantuvo congruencia general entre los recursos autorizados y el cumplimiento de las
metas establecidas durante el periodo evaluado. Las metas relacionadas con matricula atendida, eficiencia
terminal y permanencia escolar presentaron avances acordes con la capacidad financiera y operativa disponible,
sin identificarse desviaciones significativas que comprometieran el cumplimiento del propdsito del programa.

De la misma forma, los indicadores de desempefio reportados muestran niveles de cumplimiento aceptables en
los componentes relacionados con atencién de matricula, permanencia escolar y eficiencia terminal, lo que
permite inferir que el presupuesto ejercido fue consistente con la generacién de bienes y servicios
comprometidos en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).
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Grafico 4. Analisis del Presupuesto del Pp E84 Educacion Media Superior CONALEP para el Ejercicio Fiscal
2024.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de https://www.finanzaspublicas.hacienda.gob.mx/.

Analizando el presupuesto, se observa que la capacidad de expansion de cobertura y modernizacion institucional
puede verse limitada por la concentracidn del gasto en servicios personales, la totalidad del recurso se invierte
en gasto corriente, desde la ndmina del personal eventual o permanente, estimulos, incentivos,
compensaciones, asi como en los servicios necesarios para la operacion.

Se observa la necesidad de fortalecer los mecanismos de seguimiento y evaluacidon presupuestaria,
particularmente mediante indicadores que permitan cuantificar con mayor precisiéon el costo unitario de
atencion por alumno, el costo de los servicios educativos entregados y la eficiencia del gasto publico destinado
a la educacidn tecnoldgica. Lo anterior permitiria robustecer el analisis de costo-efectividad y facilitar la toma de
decisiones para ejercicios fiscales subsecuentes.

Se recomienda la vinculacidn explicita entre los indicadores estatales y los indicadores financieros y operativos
del FAETA, particularmente aquellos relacionados con suficiencia docente, aplicacion de recursos, gasto
operativo y eficiencia en el uso del financiamiento federal. Esto permitiria evidenciar con mayor claridad la
contribucidn de los recursos del Fondo al logro de los resultados educativos reportados por el programa.

Fuentes de informacidn del Capitulo

. ISD del Pp (Matriz de Indicadores para Resultados del Pp E84 del ejercicio fiscal 2024).
o Ficha Técnica de Monitoreo del Pp E84 del ejercicio fiscal 2024.

. Ficha Técnica de Indicadores del Pp E84 del ejercicio fiscal 2024.

. Criterios CREMAA de los Indicadores del Pp E84 del ejercicio fiscal 2024.

. Lineamientos para la Elaboracion de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).
o Lineamientos para la elaboracion de la Ficha Técnica de Indicadores (FTI)

9.- De la Informaciéon de desempeiio del Pp disponible, ¢ C6mo se han empleado sus resultados?

El Gobierno del Estado de Colima cuenta con un Micrositio” donde se le da seguimiento a la Implementacién del
PbR-SED de las dependencias pertenecientes al ejecutivo, en el cual se pueden observar los histéricos de los PAE,
las evaluaciones y los seguimientos a los ASM que hayan realizado. En los ultimos 5 afios se tiene registradas 2

7 https://plancolima.col.gob.mx/pbrsed

52

——
| —




Evaluacion de Consistencia y Resultados 7] COLIMA ﬂ’conalep ,.M PULSO
%\-{‘gﬁ; % e Colima Y EVOLUCION INTEGRAL A.C

evaluaciones realizadas por parte del CONALEP Colima, asi como los seguimientos a los ASM, las cuales se
describen a continuacién:

1.- Evaluaciéon Especifica de Cierre al Programa presupuestario: E84 Educacion Media Superior CONALEP,
financiada principalmente por el Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos (FAETA)
2021.

Los principales hallazgos fueron que el presupuesto asignado y devengado cumple con las normas y requisitos
establecidos para lo que fue asignado. Es de resaltar, que la eficiencia terminal incrementd en esta
administracién, por lo que se deben revisar las estrategias llevadas a cabo para que se tenga continuidad y pueda
mantener la tendencia del comportamiento del indicador. Por otro lado, la absorcidn disminuyd, por lo que es
importante, se considere revisar las acciones llevadas a cabo para replantearlas y lograr tener mejores
resultados.

Se registraron 10 recomendaciones, 5 de ellas son de fortalezas por lo que solo se recomienda seguir trabajando
de la misma manera, 3 recomendaciones relacionadas con las oportunidades las cuales iban relacionadas con
seguir evaluando, darle seguimiento a los ASM y ejercer correctamente los recursos asignados. Solo 1
recomendacién relacionada con debilidades que va encaminada a mejorar la absorcién escolar ya que va a la
bajay 1 recomendacidn relacionadas con amenazas, que hablaba de la pandemia del COVID que en ese momento
estaba todavia en alerta en todo el pais.

Cabe mencionar que todos los ASM derivados de las anteriores recomendaciones estan atendidas al 100 por
ciento segun el reporte del mismo Micrositio, donde se pueden consultar los anexos con los ASM atendidos.

2.- Evaluaciodn Especifica de Desempeiio al Programa presupuestario E84 Educacion Media Superior CONALEP,
Financiado Principalmente por el Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnolégica y de Adultos, FAETA,
Ejercicio Fiscal 2023. Colegio de Educacidn Profesional Técnica del Estado de Colima.

Los principales hallazgos fueron que del ejercicio fiscal anterior al 2023 aumentd 1.11 por ciento el presupuesto,
pasando de $48.73 Mdp a $51.08 Mdp. Se observd también un aumento en el presupuesto suministrado,
pasando de $51.08 Mdp a $54.23 Mdp. Pero al final solo se comprometieron $51.79 Mdp que fueron los mismos
que se ejercieron.

De la misma forma que se analiza la Matriz de Indicadores de Resultados del Pp, en la que se puede observar un
gran avance en la definicidn de sus indicadores a nivel de componente y actividad, mismo que se visualizan mas
concretosy que se utilizé la Metodologia del Marco Légico a través del arbol del problema y del arbol de objetivos
respectivamente. Pero en lo particular hay detalles que se podrian replantear, como el indicador a nivel de fin,
revisar los indicadores a nivel de propdsito, componente y actividad, ademds de verificar si las metas son
adecuadas a los resultados y poderlas replantear para el siguiente ejercicio fiscal. A su vez, se analizé también el
seguimiento a la MIR del FAETA componente educacién tecnoldgica, mismo que da seguimiento a indicadores
similares planteados en el Programa presupuestario E84; se observa pues, que se le dio seguimiento a los
indicadores a través del SRFT, pero de los cuatro informes trimestrales solo existen resultados en el tercero y/o
cuarto trimestre, pero aun asi se recomienda revisar cada uno de los indicadores para analizar cual necesita su
seguimiento y captura en otros cuatrimestres del afio.

En materia de cobertura, se realizd la definicién y andlisis de la poblaciéon potencial, poblacidon objetivo y
poblaciéon atendida del Programa presupuestario. Con base en la informacién recabada, se identificd una
poblacion potencial de 32,239 personas, de las cuales 31,754 constituyen la poblacion objetivo del programa.
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Asimismo, se observé que el CONALEP Colima atiende actualmente a 1,887 personas, lo que representa una
cobertura del 5.94% respecto de la poblacién objetivo identificada. Estos resultados muestran que aun existe un
amplio margen para incrementar el alcance del programa entre la poblacién susceptible de ser beneficiada.

Por lo anterior, se recomienda seguir con las estrategias de promocién y difusién institucional, asi como
aprovechar los incentivos asociados a la Beca Benito Judrez como mecanismo para atraer a la poblacidn objetivo
e impulsar la permanencia y retencién escolar de las y los estudiantes.

Del total de nueve recomendaciones emitidas en las evaluaciones analizadas, cuatro correspondieron a
recomendaciones de fortalecimiento o consolidacion, orientadas a mantener y continuar implementando
practicas que ya presentaban resultados favorables dentro de la operacién del Programa presupuestario. Las
cinco recomendaciones restantes se enfocaron en aspectos especificos de mejora relacionados con el disefio y
la consistencia metodoldgica del programa, particularmente en la definicion de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR), el fortalecimiento del contenido del Estudio de Creacién y Modificacion de Programas
Presupuestarios y la correcta conceptualizacién de las poblaciones potencial, objetivo y atendida. Asimismo, se
recomendd aprovechar mecanismos complementarios, como la Beca Benito Judrez, para fortalecer la
permanencia escolar y dar continuidad al seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

Del analisis de la evidencia documental proporcionada se desprende que la totalidad de los ASM derivados de
dichas recomendaciones fueron atendidos, registrando un avance del 100 %. Esto demuestra la disposicion
institucional del CONALEP Colima para incorporar las recomendaciones formuladas por las instancias
evaluadoras y fortalecer gradualmente sus instrumentos de planeacion, programacién y seguimiento. Al mismo
tiempo que evidencian el funcionamiento dptimo del Sistema de Evaluacién del Desempeiio.

No obstante, al analizar la pertinencia y el valor agregado de las recomendaciones emitidas en los distintos
ejercicios de evaluacion, se observan diferencias importantes. Por una parte, las recomendaciones derivadas de
la evaluacion correspondiente al ejercicio fiscal 2021 tuvieron un caracter predominantemente preventivo y de
fortalecimiento general, por lo que su contribucidn al mejoramiento sustantivo del disefio y operacion del
programa fue limitada. Dichas recomendaciones estuvieron orientadas a mantener practicas existentes mas que
a corregir areas criticas o generar cambios significativos en la gestion del programa.

Por otra parte, las recomendaciones derivadas de la evaluacidn del ejercicio fiscal 2023 mostraron una mayor
relevancia técnica y metodoldgica, ya que incidieron directamente en elementos estructurales del disefio del
programa. En particular, contribuyeron al fortalecimiento de la |6gica vertical y horizontal de la MIR, a la mejora
en la redaccién y construccion de indicadores, asi como a la correcta comprensién y delimitacion de la poblaciéon
potencial, poblacion objetivo y poblacidn atendida. Estos ajustes resultan especialmente relevantes debido a que
fortalecen la claridad conceptual del programa, mejoran la focalizacion de la intervencion publica y facilitan la
medicion de resultados y la rendicién de cuentas.

Es importante sefialar que, debido a los ciclos institucionales de planeacién y programacién presupuestaria, los
cambios derivados de las recomendaciones emitidas en 2023 no se reflejan de manera inmediata en los
documentos del ejercicio fiscal siguiente. Por ello, gran parte de las mejoras implementadas se observan
formalmente en los instrumentos de planeacion y programacion correspondientes al ejercicio fiscal 2025. Esta
situacion explica que algunas observaciones identificadas en la presente evaluacién alun puedan encontrarse en
documentos del periodo evaluado, aun cuando ya hayan sido atendidas y corregidas en los instrumentos mas
recientes.

En conclusidn, se determina que los ASM fueron atendidos de manera oportuna, efectiva y conforme a los plazos
establecidos, acreditando una adecuada capacidad institucional para incorporar procesos de mejora continua.
Asimismo, se considera que las recomendaciones con mayor impacto fueron aquellas relacionadas con el
fortalecimiento metodoldgico del programa, particularmente en materia de Marco Ldgico, indicadores vy
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definicidon de poblaciones, debido a que contribuyen directamente a mejorar la calidad del disefio del Pp, la
precisién de su intervencién y la generacion de informacién Util para la toma de decisiones y la evaluacién del
desempefio.

Fuentes de informacion

3 Evaluacién Especifica de Cierre al Programa presupuestario: E84 Educacion Media Superior CONALEP, financiada principalmente por el
Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos (FAETA) 2021. Tecnologia Social para el Desarrollo S.A. de C.V. Agosto
2021.

3 Evaluacién Especifica de Desempefio al Programa presupuestario E84 Educaciéon Media Superior CONALEP, Financiado Principalmente por
el Fondo De Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos, FAETA, Ejercicio Fiscal 2023. Colegio De Educacién Profesional
Técnica del Estado de Colima. Occidente Funciona Grupo Consultor. Marzo de 2024.

. Micrositio PBR-SED del Gobierno del Estado de colima. https://plancolima.col.gob.mx/pbrsed
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VII. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

10.- ¢Qué tan accesible y comprensible es la informacion publica del Pp para garantizar la transparencia y
fomentar la rendicion de cuentas?

El CONALEP Colima tiene su pagina de internet oficial®, la cual es de facil acceso y cuenta con toda la informacién
de la institucién, planteles, alumnos, docentes, transparencia administrativos, capacitacién y recursos en linea.
En materia de transparencia, cuanta con la informacidn actualizada y al dia de la informacidn publica de oficio,
el Comité de Etica, Prevencién de Conflictos de Interés (CEPCI), Control Interno, Licitaciones, Comité de
Adquisiciones, Art. 73 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, Informes de Recursos Publicos
Federales y del Sistema Institucional de Archivo.

A continuacidn, y con fundamento en los Lineamientos de las Obligaciones de Transparencia que deben publicar
en sus portales de internet y en la plataforma nacional de transparencia los sujetos obligados del Estado de
Colima 2017 y la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Colima, publicada en el
Periédico Oficial “El Estado de Colima”, con su ultima reforma el 20 de julio de 2019. Se realizé un cuadro con las
obligaciones y cumplimiento del CONALEP Colima de acuerdo con lo presentado en su pdgina de internet y su
pagina de transparencia:

Cuadro 18: Tabla de Aplicabilidad y Cumplimiento de Acceso a la Informacién Publica del CONALEP Colima.

Fraccion Concepto Aplica ‘ Actualizado Facil Acceso
Fraccion | Sobre el marco normativo Aplica No Si
Fraccion Il Sobre la estructura organica Aplica No Si
Fraccion IlI Facultades de cada area Aplica Si Si
Fraccion IV Metas objetivos de los programas i

. y J prog Aplica Si Si
operativos
Fraccién V Los indicadores relacionados con temas de
interés publico o trascendencia social que Aplica Si Si
conforme a sus funciones deban establecer
Fraccion VI Los indicadores que permitan rendir cuenta , i
o el Aplica Si Si
de sus objetivos y resultados
Fraccion VII Directorio completo de todas las personas , i
. , p £ Aplica Si Si
servidoras publicas
Fraccion VIII Remuneracion bruta y neta de todas las . , i
. - Aplica Si Si
personas servidoras publicos.
Fraccion IX Perfil de puestos Aplica Si Si
Fraccion IX Bis Declaraciones patrimoniales, de intereses e . , ,
. Aplica Si Si
impuestos
Fraccidn X Gastos de representacion y viaticos Aplica Si Si
Fraccién Xl Plazas vacantes y ocupadas Aplica Si Si
Fraccidén Xl Contrataciones de servicios por honorarios Aplica Si Si
Fraccion XllI Datos de la Unidad de Transparencia Aplica Si Si
Fraccién XIV Concursos para ocupar cargos publicos No Aplica N/A N/A
Fraccion XV Informacion de los programas de subsidios, . i i
, prog Aplica Si Si
estimulos y apoyos
Fraccién XVI Normatividad laboral Aplica Si Si

8 https://www.conalepcolima.com.mx
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Fraccién XVII Informacion circular sanciones ,
. . i Aplica Si Si
administrativas.
Fraccién XVIII Listados de personas servidoras publicas con . , ,
. . . o Aplica Si Si
sanciones administrativas definitivas
Fraccién XIX Servicios ofrecidos Aplica Si Si
Fraccién XX Tramites ofrecidos Aplica Si Si
Fraccion XXI Presupuesto asignado — cuenta publica,
. 'p. 2 p Aplica Si Si
ejercicio de los egresos presupuestarios.
Fraccion XXVI Criterios, convocatorias vy listado de . i i
Aplica Si Si
personas o morales
Fraccion XXVII Las concesiones, contratos, convenios,
permisos, licencias o  autorizaciones Aplica Si Si
otorgadas.
Fracciéon XXVIII Procedimientos de adjudicacion directa. Aplica Si Si
Fraccién XXIX Los informes que por disposicion legal
. . p. £ . Aplica Si Si
generen los sujetos obligados.
Fraccidon XXX Las  estadisticas que generen en
cumplimiento de sus facultades, . , ,
> . . Aplica Si Si
competencias o funciones con la mayor
desagregacion posible.
Fraccidon XXXII Padron de proveedores y contratistas. Aplica Si Si
Fraccion XXXVIII Los convenios de coordinacion vy de
concertacion con los sectores social y Aplica Si Si
privado.
Fraccion XXXIV El inventario de bienes muebles e inmuebles ) N i
., : Aplica Si Si
en posesion y propiedad.
Fraccion XXXV Las recomendaciones emitidas por los
organos publicos del Estado Mexicano u
organismos internacionales garantes de los Aplica Si Si
derechos humanos, asi como las acciones
que han llevado a cabo para su atencion.
Fraccidon XXXVI Las resoluciones y laudos que se emitan en
procesos o procedimientos seguidos en . ; ;
. . Aplica Si Si
forma de juicio, en que sea parte el sujeto
obligado.
Fraccidon XXXVII Los mecanismos de participacién ciudadana. Aplica Si Si
Fraccion XXXIX La integracion del Comité de Transparencia, . i i
: . Aplica Si Si
asi como sus actas y resoluciones.
Fraccién XL Todas las evaluaciones y encuestas que
hagan los sujetos obligados a programas No Aplica N/A N/A
financiados con recursos publicos.
Fraccion XLI Los estudios financiados con recursos . , i
o Aplica Si Si
publicos.
Fraccién XLII El listado de jubilados y pensionados vy el .
. No Aplica N/A N/A
monto que reciben.
Fraccion XLII Los ingresos recibidos por cualquier . i i
Aplica Si Si
concepto.
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Fraccion XLIV Donaciones hechas a terceros en dinero o en . , ,
] Aplica Si Si
especie.
Fraccién XLV El catdlogo de disposicidon uia de archivo
& P Ve No Aplica N/A N/A
documental.
Fraccién XLVI Las actas de sesiones ordinarias y
extraordinarias, asi como las opiniones y ]
. . No Aplica N/A N/A
recomendaciones que emitan, en su caso,
los consejos consultivos.
Fraccion XLVIII Solicitud de intervencion de . i i
. Aplica Si Si
comunicaciones.

Fuente: Elaboracion propia con datos de la pagina de internet del CONALEP Colima. https://www.conalepcolima.com.mx

Con lo anterior se concluye que el CONALEP Colima cumple cabalmente con el tema de Transparencia y rendiciéon
de cuentas, por lo que se recomienda siga actualizando de manera periddica su pdgina de internet y pagina de

transparencia.

Fuentes de informacion

. Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado de Colima
. Portales de transparencia del CONALEP Colima. https://www.conalepcolima.com.mx/transparencia/
. Pégina de internet del CONALEP Colima. https://www.conalepcolima.com.mx

59

——

'



https://www.conalepcolima.com.mx/
https://www.conalepcolima.com.mx/transparencia/
https://www.conalepcolima.com.mx/

CONCLUSIONES



Tt COLIMA gBgconalep [vypy.so

BEETER »e Colima Y EVOLUCION INTEGRAL A C

Evaluacién de Consistencia y Resultados

CONCLUSIONES

La Evaluacién de Consistencia y Resultados (ECR) del Programa presupuestario E84 Educacion Media Superior
CONALEP, financiado principalmente con recursos del Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y
de Adultos (FAETA), se desarrolld con base en los Términos de Referencia para las Evaluaciones de Consistencia
y Resultados, cuya base fue el modelo emitido por la Secretaria de Planeacién, Finanzas y Administracién. El
analisis se centra en examinar la ldgica de intervencidon del programa, la congruencia entre sus objetivos,
componentes e indicadores, asi como la vinculacidn entre los recursos ejercidos y los resultados obtenidos.

El andlisis exhaustivo del Programa presupuestario (Pp) E84 "Educacion Media Superior CONALEP", se concluye
que el disefio del programa presenta una alineacion estratégica sélida y pertinente con los instrumentos de
planeacién de nivel superior. Existe una vinculacidn directa y robusta con el Objetivo de Desarrollo Sostenible
(ODS) 4 de la Agenda 2030, especificamente hacia la meta 4.3, orientada a asegurar el acceso igualitario a una
formacidn técnica de calidad. A nivel estatal, si bien la alineacién con el Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2021-
2027 se identifica de manera indirecta, la cohesidn operativa se garantiza a través del Programa Sectorial de
Educacion, Cultura y Deporte. La correspondencia entre la misidn institucional del CONALEP y el Pp E84 es plena,
consoliddandose como el brazo ejecutor principal para la formacién de técnicos bachiller calificados en el estado
de Colima.

La elaboracién Pp a través de su ID, el arbol del problema y el arbol de objetivos demuestra una comprension
clara de la Teoria del Cambio, articulando de manera légica cémo sus insumos y actividades (como la capacitacion
docente y la operacion de espacios educativos) se transforman en productos que buscan abatir el rezago
educativo. Bajo la Metodologia de Marco Ldgico (MML), se observa una estructura que permite identificar la
causalidad entre los diferentes niveles de objetivos.

El Instrumento de Seguimiento del Desempefio (ISD), compuesto por la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR) y la Ficha Técnica de Monitoreo (FTM), es funcional y permite una medicion verificable de los avances. Los
resultados del ejercicio fiscal 2024 muestran un desempefio notable en indicadores clave: Absorcidn en
educacion media superior: Alcanzé el 100% de la meta, situdndose en un rango de eficiencia perfecto. Eficiencia
terminal: Logré un 128% respecto a la meta programada. Retencidon en primer afio: Registré un 102% de
cumplimiento. A pesar de estos resultados positivos, la evaluacidn revela una brecha en la planeacion de metas.
Resultados que exceden el 115% (como el caso de eficiencia terminal y capacitacién docente) sugieren la
necesidad de modificar las lineas base y las metas para ejercicios subsecuentes, a fin de que la programacion sea
mas realista y ambiciosa, evitando subestimaciones en el potencial operativo del CONALEP Colima. Se detectaron
deficiencias técnicas en el seguimiento administrativo en la frecuencia de reporte, existen inconsistencias entre
la frecuencia programada (semestral/trimestral) y la captura real en el sistema, lo que afecta la oportunidad de
la informacién para la toma de decisiones. El indicador actual de nivel Fin (relacionado con el indice de Desarrollo
Humano) no cumple con los criterios de ser monitoreable o adecuado para la atribucién directa del programa,
por lo que se requiere su replanteamiento

Se confirma que los procedimientos operativos para la entrega de servicios educativos estan altamente
institucionalizados a través del Sistema Corporativo de Gestidn de la Calidad Integrado (SCGCI), certificado bajo
la norma ISO 9001:2015. Esta estructura garantiza que la operacion no sea discrecional y responda a estandares
de calidad internacionales, asegurando certidumbre para la poblacion objetivo.

Finalmente, el programa ha demostrado un compromiso con la mejora continua al atender el 100% de los
Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de evaluaciones previas. Esta cultura de rendicidn de cuentas
es un activo institucional que debe mantenerse para garantizar que los hallazgos de esta ECR 2024 se traduzcan
en acciones concretas de mejora en el corto y mediano plazo. El Pp E84 del CONALEP Colima es un programa con
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una estructura légica coherente y resultados de desempefio sobresalientes en términos de cobertura y
permanencia estudiantil. La transicidon hacia una excelencia operativa total requiere ajustar la precisidon de sus
herramientas de monitoreo y aprovechar la suficiencia presupuestaria de origen federal (FAETA) para consolidar
su impacto en el desarrollo socioeconémico de la region.

HALLAZGOS.

Hallazgo

Recomendacion

Efecto positivo

esperado

La participacion de los recursos estatales en el
financiamiento del Pp es reducida respecto del

Se recomienda gestionar un incremento
progresivo de la participacion estatal en el
financiamiento del programa,
considerando  que actualmente su

Mayor estabilidad financiera vy
capacidad para ampliar la

relacionados con suficiencia docente, aplicacién de
recursos, gasto operativo y eficiencia en el uso del
financiamiento federal.

X - X 19 roporcién dentro del gasto educativo . -
financiamiento federal proveniente del FAETA, lo que RSk o ) . cobertura y calidad de los servicios
. L R total es limitada, a fin de fortalecer la .
incrementa la dependencia financiera del programa. L § X R educativos.

sostenibilidad financiera y ampliar la
capacidad de atencién de la educacién
tecnoldgica en la entidad.
Se identifican algunas areas de oportunidad en la
solidez de la cadena causal, ya que en el ID del Pp E84,
el diagndstico reconoce que una de las principales
problematicas es el escaso interés de los estudiantes Fortalecer la construcciéon del Arbol del . .
L. ) . L Mayor consistencia entre el
por cursar carreteras técnicas y los niveles de Problema y del Arbol de Objetivos . . . ]
) 23-26 diagnéstico, la teoria del cambio y
abandono escolar no se ve reflejado en las causas del conforme a la MML, asegurando la ) .,

7 o . . L, la intervencion del programa.
Arbol del Problema, por lo cual siguiendo la MML, los congruencia con el diagndstico.
componentes y actividades de la MIR no reflejan de
manera explicita mecanismos especificos orientados
a atender estos factores.

Al analizar la MIR del Pp E84, se observa que algunas
causas identificadas en el arbol del problema,
particularmente las relacionadas con infraestructura ] - Fortalecer la consistencia vertical y
) ) R . Revisar la légica causal de la MIR para . ]
y equipamiento, no tienen una correspondencia horizontal de la MIR y mejorar la
) ) asegurar que los componentes respondan ) L )
directa dentro de los componentes establecidos en la 24-29 g orientacion de los bienes vy
) a las principales causas del problema - . _,
MIR. Esto genera una brecha entre ciertos factores tblico servicios hacia la solucion del
causales diagnosticados y los bienes o servicios que s ’ problema.
efectivamente entrega el programa, limitando
parcialmente la integridad de la intervencidn publica.
No es claro el objetivo del indicador del Componente Se recomienda buscar otro indicador que
C-003 de la MIR del Pp, no se entiende el aporte a la mida el desempefio de las funciones . ., .
) N ) iy Generar informaciéon mas atil para
mejora del Pp. institucionales y que aporte informacion o
29 . ) el seguimiento y la toma de
del valor para la mejora continua. (El decisiones
indicador ya fue modificado en su ISD ’
2025).
Se identifican areas de mejora en algunos indicadores X X A . . .
L X Se recomienda analizar y formular los | Mejor identificacion de riesgos
donde los supuestos son inexistentes o demasiado o -
A . ] ) 33-36 supuestos en los indicadores no cuenta | externosy mayor confiabilidad en
generales, especialmente a nivel de Fin y en varios -, "
. K - con ellos en el ISD del Pp. la evaluacién del desempefio.
indicadores a nivel Actividad.
. - X » Se recomienda la vinculacién los
Se identifica que falta fortalecer la vinculacion entre . .
- . ) , indicadores estatales y los indicadores del .
los indicadores estatales y los indicadores financieros . Mayor congruencia entre la MIR
) X FAETA, particularmente aquellos
y operativos del FAETA, particularmente aquellos X s estatal y la MIR federal,
36-53 relacionados con suficiencia docente,

aplicacion de recursos, gasto operativo y
eficiencia en el uso del financiamiento
federal.

fortaleciendo la evaluacion del
desempeiio.
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Al analizar la poblacién potencial y objetivo se
observa que en el ID no se describe el enfoque
transversal al grupo de poblacion a atender.

38

Se recomienda describir el enfoque
transversal del grupo poblacional por
atender en el ID.

Mejor focalizacién e inclusion de la
poblacién beneficiaria.

Aunque tienen bien definidas las dreas y sus
funciones, el manual de organizaciéon con el que
cuentan tiene desde el 2011 y no cuentan con
reglamento interno.

45

Se recomienda la actualizacion de su
manual de organizacién y en su caso, de
ser necesario, la creaciéon de un
reglamento interno.

Fortalecer la certeza juridica, la
organizacién institucional y la
estandarizacion de procesos.

Se identifica como drea de oportunidad que algunos
procedimientos podrian incorporar de forma mas
explicita tiempos maximos de respuesta para
determinados tramites administrativos, tales como
emision de constancias, certificaciones o procesos de
titulacién, fortaleciendo asi la certeza para los
usuarios.

45

Se recomienda incorporar al Manual De
Procedimientos del Proceso Clave del
Servicio Educativo Gestion De Servicios
Escolares, tiempos maximos de respuesta
tramites administrativos, tales como
emisidn de constancias, certificaciones o
procesos de titulacion.

Mayor transparencia, certidumbre
y calidad en la atencién a los
usuarios.

Se identifica que algunos resultados reportados en la
FTM estan por fuera del rango satisfactorio de entre
el 85% y el 115% de acuerdo con los Lineamientos
para el Seguimiento y Monitoreo de los Programas
presupuestarios de la Administracion Publica Estatal.

49

Se recomienda modificar la meta
conforme a la linea base y a un analisis
previo de cumplimiento para que el
resultado sea dentro del rango
satisfactorio al final del ejercicio fiscal.

Mejor calidad en la programacién
y una evaluaciéon mas objetiva del
desempefio.

Se identifica que el Componente 001, la Actividad 001
del C-001, el Componente 002, y la Actividad 001 del
C-002 marcan frecuencias semestrales y trimestrales
respectivamente y solo se tiene un registro de
cumplimiento de metas en los 4 trimestres.

49

Se recomienda reportar los avances de las
metas de los indicadores segun la
frecuencia que se necesite de cada
indicador, o adecuar la frecuencia seguin se
cuente con la informacién. (Ya fue
modificado en su ISD 2025).

Fortalecer el monitoreo oportuno
y la confiabilidad de la informacién
para la toma de decisiones.
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ANEXO 1. FICHA TECNICA

Ficha Técnica de Datos Generales de la Evaluacion.

Nombre de la evaluacion

Evaluacién de Consistencia y Resultados al Programa presupuestario E84
Educacion Media Superior CONALEP, financiado principalmente por el
Fondo de Aportaciones para la Educacidon Tecnoldgica y de Adultos, FAETA,
ejercicio fiscal 2024. Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado
de Colima.

Fuente de financiamiento

FAETA

Ejercicios fiscales Evaluados

2024

Unidad Responsable

Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Colima

de la evaluacion

PAE de origen PAE 2025.
M - . I
es y. ’ afio de inicio de la Noviembre de 2025
evaluacion
M A lusié
es y afio de conclusion y entrega Morzo de 2026

Nombre de la instancia evaluadora

Impulso y Evolucidn Integral A.C.

Nombre del coordinador de la
evaluacion

Mtro. Adridn Gallardo Landeros.

Nombre de los principales
colaboradores de la instancia
evaluadora.

Lic. Diana Amparo Maldonado Enriquez.

Lic. Maria Araceli Galvdn Lopez

Forma de contratacion de la
instancia evaluadora

Licitacion Publica Nacional

Costo total de la evaluacion con
IVA incluido

$206,300.00 (Doscientos seis mil pesos trescientos 00/100 m.n.)

Fuente de financiamiento

Ingresos propios
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ANEXO 2. FUENTES DE INFORMACION

Fuentes de Informacion de la Evaluacion

Documentos normativos e institucionales

. Decreto por el que se crea el Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Colima.

. Instrumento de Disefio del Pp (Diagndstico para la Creacidén y Modificacién del Pp E84 del Ejercicio fiscal 2024)

. Instrumento de Seguimiento del Desempefio del Pp (MIR del PP E84 del ejercicio fiscal 2024).

. Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica del Estado.

° Presupuesto de Egresos del Estado de Colima para el ejercicio fiscal 2024.

° Presupuesto de Egresos de la Federacion 2024.

° Lineamientos para la Elaboracion de Arbol de Problemas y Arbol de Objetivos de la SPFyA del Gobierno del Estado de Colima.

° Lineamientos para la Elaboracion del Diagndstico se Creacion y Modificacion de Programas presupuestarios de la SPFyA del Gobierno del Estado de
Colima.

. Lineamientos para la Elaboracion de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

. Lineamientos para la elaboracién de la Ficha Técnica de Indicadores (FTI).

. Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Colima.

. MIR Federal del FAETA Educacién Tecnoldgica 2024.

. Manual de Procedimientos del Proceso Clave del Servicio Educativo: Gestion de Servicios Escolares. https://www.conalepcolima.com.mx/wp-
content/uploads/2026/06/MANUAL-DE-PROCEDIMIENTOS-CLAVE-GESTION-DE-SERV-ESC.pdf

Libros

. Gertler, P., Martinez, S., Premand, P., Rawlings, L., & Vermeersch, C. (2017). La evaluacién de impacto en la practica (2a ed., pp. 36-37).
http://dx.doi.org/10.18235/0006529

3 Montecinos, E. (2007). Limites del enfoque de las politicas publicas para definir un problema publico. Redalyc.
https://www.redalyc.org/pdf/205/20503314.pdf

3 Evaluacién Especifica de Cierre al programa presupuestario: E84 Educacion Media Superior CONALEP, financiada principalmente por el Fondo de
Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos (FAETA) 2021. Tecnologia Social para el Desarrollo S.A. de C.V.. Agosto 2021.

. Evaluacién Especifica de Desempefio al Programa presupuestario E84 Educacion Media Superior CONALEP, Financiado Principalmente por el Fondo
De Aportaciones para la Educacién Tecnoldgica y de Adultos, FAETA, Ejercicio Fiscal 2023. Colegio De Educacién Profesional Técnica Del Estado de
Colima. Occidente Funciona Grupo Consultor. Marzo de 2024.

Paginas web

o www.conalepcolima.com.mx

. https://plancolima.col.gob.mx/pbrsedx/Marcoluridico/03Lineam DiagCreayMod.pdf

. Micrositio PBR-SED del Gobierno del Estado de colima. https://plancolima.col.gob.mx/pbrsed

. Portales de transparencia del CONALEP Colima. https://www.conalepcolima.com.mx/transparencia/

Estadisticas y registros administrativos

o Censo de Poblacién y Vivienda 2020, INEGI.

. Estadistica Educativa, ciclo escolar 2024-2025. https://planeacion.sep.gob.mx/Doc/estadistica_e indicadores/EstindEntFed2024/06 COL.pdf
. Estadistica Interna del CONALEP. Matricula Educativa.

3 Ficha Técnica de Monitoreo del Pp E84 del ejercicio fiscal 2024.

Otro

. Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027 del Gobierno del Estado de Colima.
. Informacion interna de CONALEP. Certificacion ISO 9001.2015.
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PROGRAMA PRESUPUESTARID: B4-EDUCACION MEDIA SUPERIOR COMALEP.
DEPENDENCLAJORGANIZMO: 040105015-COLEGID MACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECMNICA DEL ESTADD DE
COLIMA
Hirvel Clave DObjotivo Indiicador Modio de werthcacion Supuesio
Fin Confribuir a forfakscer &l desamolic | indics de Desarolio | Resultados publicados por & PRUDUWNSrograma Estatal

humano del Estado de Colima | Hurmano del estado de | de Desarolio 20212027
mediante la  ocoberwra y | Colima.
permanencia  de la poblacion de
15 a 17 afics en una Educacion
Media Superior de Caldad

Propésio La poblacion de 15 a 17 afos del | Porcentaje de absorcion en | Informe: anual de Cantral Iriemo | Los faciores
Estado de Colima supera | educacidn meda supshor hitpes:iwsw.conalepoolima.com. mutrans parenciaioontrol | socioscondmicos que
imitaciones e coberura, miemiodf inciden en la permanencis
permanerncia  y Cabdad  en educativa mantenen una
Educaciin Media Supenor. ewoluciin farvorable.

Exmsie=n politicas ¥
financiamienio plblco
oue priorizan Ia
permanencia ¥ calidad en
educacon media
superior. Las melas de
parcentaje de absorodn y
efcenca ferminal estn
eslablecidas mben

Efciencia  iermimal  en | Informe anual de Caontral imemo | Los factores.
Educacion Media Supencr. | hitps:wew. conalepcolima.com.mootransparenciaiontrol | socioecontmicos que
memo2 inciden en la permanencia

educatfva mantienen una

ewclucidn fancrable.

Exmsie=n politicas ¥
financiamienio plblco
ue priorizan I
permanencia y calidad en
Educagon M
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 84-EDUCACION MEDIA SUPERIOR COMALEP.

DEPENDENCIA/ORGAMNISMO: 040105015-COLEGID NACIOMAL DE EDUCACION PROFESIOMAL TECMNICA DEL ESTADO DE
CoLma
Hival Clave Objotive Indicador Modio de verificacicn Supuosto
superir. Las melas de
porcentaje de absoeoidn y
eficiencia terminal estan
pslablecidas mbien
Componsie C-001 | Alumnos de educacion media | Porcentaje de relencion en | Informe anual de Cantral imiemo | Existen polibcas pablicas:
supenor atendidos primer afo en Educacion | hitps:ciwsw.conalepoolima com.mmtrans parencia‘oontrol | gue priorizan la ooberhra,
Media Supernor memodd permanEncia y calidad en
los servicios educatios
e nifvel medio Supenor.
Acthadad o A1 Insoripoén y  reinsoipoidn de | Tasa de varaodn de la | informe anual de Control iniemao
Proyecin esiudiantes. matrioula  de  Educacion | hitps:issw.conalepoolima oom. motrans parenciafoontrol
Media Supsrior memoli
Componsnie T-00Z | Adccuada canbdad de docentes Porcentaje de cdocentes | Informe anual de Caontrol Iniemo | S2 manbenen polibcas
capacitados. capantados. hitpes:iwww.oonalepoolima.com. mutransparenciaioontrol. | plblcas, oganismos yio
memo2i lineamienios que prioizan
|a cabdad &n jos servoos
educatnos de Nivel Medio
Supesnor
Actvicad o A1 Capacitacion oe docentes. Formcentaje de docentes | Informe anual de Cantral niemo
Proyecio capacitados en | hitps:wsw conalepoolima.com. rostrans parencialoontral
competencias  docentes y | imlemody
discipbnarias
Componenie C-003 | Desempefic de funcones  de | Porcentaje de instituciones | Programa Institucional Conalep 2021 2024 Ciependsran de las
msShuciones de Educacion Media | de edcacin~~ media neuevas politicas piblicas.
Superior, respecio a los programas | supenon gue operan Planes
¥ seguimisnio reakzada Instruoonales e
Desamolio.
Acthacad o A1 Planeacidn y conduccidn de la | Porcentaje de programas | informe anual de Cantral Fiemao
Proyecio poliica educativa em e Mivel | operativos anuales | hitpscswaw. conalepoolima.com. motrans parencia‘contral
Medio Superior implementados memodi
A2 Evaluaocn de desempefc. Porcentaje de evaluaoones | informe anual de Caontrol Iniemo

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

B4-EDUCACION MEDIA SUPERIOR COMNALEP.

de dessmpefio realizadas
en Nevel Medio Supenor.

DEPEMDENCLIA/ORGANIZMO: 040105015-COLEGIO MACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DEL ESTADOD DE
COLIMA
Hival Clave Dhbjotive Indicadar Modio de verificacion Supuosto

hitps:iswaw conalepcolima .com.mutrans parenciafoontrol
miemad!
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ANEXO 4. ID: ESTUDIO PARA CREACION Y MODIFICACION DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO E84.
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i<} COLIMA | = 1 de Plan Colima se transforma
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ANEXO1
ESTUDIO PARA CREACION Y MODIFICACION
DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2024

Gobierno del Estado de Colima / Secretaria de Planeacién, Finanzas y

dministracion
Programa Clave Nombre del Programa E.jeI’Cl(.:I’O
- ejecucion
gresupuestanio Educacion Media Superior
Prioritario 84 CONALEP 2024

1. Datos Generales del Programa Presupuestario

Unidad Educacién Media Superior CONALEP
Presupuestaria

Unidad Ejecutora | Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Colima

Tiempo que durara

= 4= Anual
su ejecucion

Previsiones de

gasto No disponible

Relacién con otros
programas No aplica
presupuestarios

La poblacién de 15 a 17 anos del Estado de Colima que haya acreditado el
Poblacién potencial | nivel educativo de secundaria.

Poblacién objetivo | La poblacién 15 a 17 anos del Estado de Colima inscrita en el Conalep.

Requiere padrén de _
beneficiarios No aplica

En el convenio de coordinacion para la federalizacién para los Servicios de
Educacion Profesional Técnica, publicado en el Diario Oficial el dia 20 de
abril de 1999, en su capitulo IV, clausula Trigésima Sexta, se acordd que,
para la creacion de los nuevos planteles, los gastos de operacion, incluidos

COLIMA | s
COLIMA §si2l8}) ANOS
2523 S 2023

Justificaciéon
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Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2024

1. Datos Generales del Programa Presupuestario

los servicios personales serdn financiados en partes iguales por el
Gobierno del Estadoy el Gobierno Federal caso que resulta aplicable para
el Plantel CONALEP 313. Tecomén y la Direccién Estatal.

2. Marco normativo

Decreto de creaciéon del Colegio de Educaciéon Profesional Técnica del Estado de Colima
Convenio de Coordinacién para la Federalizaciéon de los Servicios de Educaciéon Profesional Técnica,
publicado en el Diario Oficial el dia 20 de abril de 1999, en su capitulo 1V, cldusula Trigésima Sexta.

3. Alineacion con el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024

El programa presupuestario esta vinculado a dos ejes generales: “Politica

Eje estrategico y Gobierno” y “Politica Social”.

4. Alineacion con el Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027

Eje estratégico Bienestar para todasy todos

5. Alineacion con los Programas Sectoriales 2021-2027

Programa Programa Sectorial de Educacién, Culturay Deporte
COLIMA s
coLIMA Ei2ll)) ANOS

1523 2023
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ESTUDIO PARA CREACION Y MODIFICACION
DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2024

5. Alineacion con los Programas Sectoriales 2021-2027

Subprograma Educacion

Apartado

tematico Media Superior

6. Alineacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Garantizar una educacién inclusiva, De aqui a 2030, asegurar el acceso igualitario
1 equitativa y de calidad y promover 1 de todos los hombres y las mujeres a una

oportunidades de aprendizaje durante toda formacién técnica, profesional y superior de

la vida para todos calidad, incluida la ensefianza universitaria
2 2
3 3
4 4

7.Diagnostico FODA
Ingresar las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas del programa presupuestario.
Fortalezas Existe disponibilidad de los docentes para capacitarse.
Oportunidades . :
Buscar convenios con el sector productivo.

COLIMA s
coLIMA §i2l8)l ANOS
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DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2024

7.Diagnostico FODA

Reuniones con el sector productivo, comités de vinculaciéon y autoridades del
Gobierno del Estado, para valorar la oferta educativa en funcién de las
necesidades actuales y futuras.

Debilidades Requiere actualizarse el 100% del equipo de cémputo de los dos
laboratorios de informatica del Plantel Colima.

Presupuesto asignado menor al proyectado por parte del Estado.

Amenazas . . - .
Situaciones familiares que propician el abandono escolar.

COLIMA s
coLIMA §i2l8)l ANOS
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Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2024

8. Arbol de problemas

La poblacién de 15 a 17 afos del Estado de Colima enfrenta limitaciones
de cobertura, permanenciay calidad en educacién media superior.

Estado actual de la
problematica

Poco interés de los estudiantes por cursar y concluir carreras técnicas
que les proporciones las competencias necesarias para su insercion al
sector productivo. Solo el 7% de la poblacién egresada del nivel
secundaria se interesa por nuestras carreras y de los cuales solo el 45%
egresa. (Fuente: Objetivos prioritarios, Indicadores y Metas 2022_Colegio Estatal CONALEP).

Evolucion del
problema

La matricula total del Colegio tuvo incremento de 1760 a 1800. En ese
sentido la tasa de variaciéon fue del 2.27% en los periodos de AGO21-
ENERO22 a AGO22-ENE23. La matricula total se observa con un
pequeno incremento de 40 estudiantes respecto al ciclo anterior, pero
aun sigue siendo bajar respecto a las tendencias previas.

Respecto a los indicadores educativos durante el periodo AGO21-
ENERO22 a AGO22-ENE23, el indice de transicion semestral fue de un
76%, lo anterior, indica la necesidad de mantener las estrategias para
garantizar la permanencia de los alumnos que recién ingresan a los
estudios de nivel medio superior. Mediante la mejora de la
permanencia de los alumnos en los planteles del estado, disminuir el
abandono escolar y mejorar la eficiencia terminal y de igual forma se
contintan fortaleciendo las siguientes acciones: Seguimiento al
aprovechamiento académico, implementacién de los Programas
institucionales de Orientacién Educativa y Preceptorias, asesorias
complementarias, circulos de lectura, escuela para padres, caja de
herramientas del programa “Yo No Abandono”, reuniones con padres
de familia, reuniones de academias.

Se logré un 95% la eficiencia de titulacion a nivel estatal, confirmando
que la titulacién es uno de los procesos exitosos de este Colegio. La
simplificaciéon y automatizacidn administrativa del tramite ante la
Direccién General de Profesiones, por tal motivo se implementd el
proceso de verificacion, sellado y envio de informacién para el registro
del titulo electrénico, mediante el sistema para la transferencia del
titulo electrénico ala DGP “SITTED”, lo gue nos permite incrementar los
resultados; sin embargo, debemos vigilar el cumplimiento de los
alumnos para que realicen el Servicio Social Constitucional y las

COLIMA

coLiIMA izl ANOS
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ESTUDIO PARA CREACION Y MODIFICACION
DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2024

8. Arbol de problemas

Préacticas Profesionales, previos a este proceso. (Fuente: Sistema de
Administracion Escolar e informes de Direccion de Servicios Educativos).

Para finalizar se logré mantener en valores aceptables la participacion
en la cobertura del programa de capacitaciéon docente, con respecto
del periodo que se compara (AGO21-ENERO22 a AGO22-ENE23),
derivado del diagndstico de necesidades de capacitacion, a partir del
Programa de Evaluacion Integral del Desempefio Docente (PEVIDD),
de los requerimientos de capacitaciéon detectados al interior de las
academias, asi como durante el proceso Ensefanza-Aprendizaje, se ha
logrado sensibilizar y motivar a un mayor niumero de profesores para
que participen en la semana de Capacitacion Docente. (Fuente:
Informe de resultados agosto 22 — enero 23 del Colegio).

Garantizando de esta manera una cobertura, permanencia y calidad de
la educacién media superior para la poblacién de 15 a 17 afios en Estado
de Colima. (Fuente: Informe de resultados agosto 22 — enero 23 del

Colegio).
Experiencias de La Beca Universal para el Bienestar Benito Juarez de Educacion Media
atencion Superior es un programa del Gobierno de México dirigido a las y los

alumnos de educacidn media superior inscritas o inscritos en escuelas
publicas en modalidad escolarizada o mixta para que continlen y
concluyan sus estudios.

Asimismo, el Programa se presenta como una herramienta que facilita
la administraciéon de las becas para todos los tipos educativos,
asegurando que las personas que requieran del apoyo realmente lo
reciban.

Fuente (ACUERDO numero 38/12/22 por el que se emiten las Reglas de Operacién del
Programa Beca Universal para Estudiantes de Educacion Media Superior Benito Juarez
para el ejercicio fiscal 2023).
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8. Arbol de problemas

CAUSAS EFECTOS
] Insuficiente atencién educativa a la . Insuficiencias en la formacion integral de
poblacién de 15 a 17 afios de Colima la poblacion estudiantil
Deficiencia en la idoneidad del perfil :
B ocentesdirectivos 2 | Aumento de la desercion escolar
Insuficientes programas educativos Menores posibilidades de acceso al
3 | reconocidos por su calidad 3 empleo formal y bien remmunerado
4 :Z&igi?:ﬁt;egz;i:ié?;raes”ucwra Y 4 | Aumento en los indices de inseguridad
5 5
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Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2024

9. Arbol de objetivos

FIN Mayor Desarrollo Humano

OBIJETIVO

La poblacién de 15 a 17 afos del Estado de Colima supera limitaciones
de cobertura, permanencia y calidad en educacién media superior.

] Suficiente atencion educativa a la ] Jévenes con competencias para ingresar
poblacion de 15 a 17 afios de Colima al Nivel Superior

Prevalencia en la idoneidad del perfil

; . 2 Disminucioén de la desercidon escolar
docente y directivos

Suficientes programas educativos Mayores posibilidades de acceso al
reconocidos por su calidad empleo formal y bien remmunerado
Optimo desempefio de funciones en las
4 | instituciones de educacion media

7 Disminuciéon en los indices de

. inseguridad
superior
La infraestructura y equipamiento Estudiantes con condiciones adecuadas
5 | disponible es suficiente para atender a la 5 para desarrollar sus conocimientos y
demanda habilidades.
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Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2024

10. Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Contribuir a fortalecer el desarrollo humano del Estado de Colima,
Fin mediante la cobertura y permanencia de la poblacién de 15 a 17 afios
en una Educaciéon Media Superior de Calidad.

La poblacion de 15 a 17 anos del Estado de Colima supera limitaciones

Proposito de cobertura, permanencia y Calidad en Educaciéon Media Superior.

Componentes

(Bienes y servicios que se entregan)

Alumnos de educacidn media superior

Inscripciény reinscripcion de
€1 | atendidos. M1

estudiantes.

Adecuada cantidad de docentes que se han

C2 | 4 pacitado. M2

Capacitacion de docentes

Desempefo de funciones de instituciones de
c3 | Educacion Media Superior, respecto a los M3
programasy seguimiento realizados.

Planeacién y conduccion de la Politica
Educativa en el Nivel Medio Superior.

C4 M4

11. Resultados de evaluaciones del desempeno (Evaluacion actual 2022)

Acciones susceptibles de mejora Actividades
1 | N/A 1| N/A
2 2
= 3
CoLIMA |
COLIMA &2l ANOS

1523 \ 2023
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Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2024

11. Resultados de evaluaciones del desempeno (Evaluacion actual 2022)

Impacto esperado en
el Programa
presupuestario

12. Desempeno del Programa en el ejercicio anterior 2021

Avances susceptibles de mejoria Avance (cuantitativo y cualitativo)

1 | N/A 1 | N/A

13. Padron de beneficiarios

Caracteristicas de los beneficiarios
N/A

Mecanismos implementados  para la
determinacién y entrega de apoyo a los | N/A
beneficiarios

Mecanismos aplicados para el cruce de
beneficiarios de otros Programas | N/A
presupuestarios

Caracteristica del beneficiario o Programa

Liga del padron de Beneficiarios

Especifico
1| N/A 1| N/A
2 2
3 3

COLIMA o
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Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2024

Unidad Ejecutora

Secretaria de Planeacion y

Finanzas

ING. HUGO TRINIDAD VERDUZCO AMADOR

LIC. SALVADOR RINCON RODRIGUEZ

DIRECTOR GENERAL

Director de Programacion y Seguimiento

Visto Bueno

Autorizé
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ANEXO 5. ID: DIAGRAMAS DE FLUJO DEL PROCESO CLAVE DEL Pp E84.

DIAGRAMAS DE FLUJO DEL PROCESO CLAVE GESTION DE SERVICIOS ESCOLARES

Aspirante

Alumno

Conalep

Gobierno/Empresas

Registro de Aspirantes

¢éCuenta con

Difusién de la Oferta
Educativa.

Lanzamiento de
Convocatoria.

Inicio de Proceso de

Admision

Asignacion de Carreray

Requisitos?

Si

Rechazo

Orientacion

Fase

Turno

Seguimiento Académico

Concluyd
Satisfactoriamenteel
Plan de Estudios

Orientacién

Inscripcion Formal

Certificacion

Cumple con Requisitos
para Titulacién

Titulacion

Seguimiento de Egresado

Proceso de Titulacion —

Servicio Social y Practicas
Profesionales

Las carreras ténicas

del drea de la Salud
solo realizan 1afio
de Servicio Social

Concluyd el Servicio

Socialy Practicas
Profesionales

Orientacion

——
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ANEXO 6. ID: CERTIFICACION BAJO LA NORMA ISO 9001:2015

] oy o
NORMALIZACION Y CERTIFICACION NYCE, S. C. <Ql NYCE

A QIMA COMPANY

Cumg conformidad con los requisitos de la

NMX-CC-9001-IMNC-2015 / 1SO 9001:2015

on el siguiente alcance

Servicios de coordinacion y gestion de recursos materiales, financieros y de
informacion para apoyar la operacion de los planteles en la prestacion de los
servicios educativos y administrativos para la formacion de Profesionales
Técnicos Bachiller.

TIFICADO No. 2025CRE-1240  Anexo 8/325

[ 0
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Nota: de modificacion del certificado, cuando aplique.

El presente certificado es propiedad de Normalizacion y Certificacion NYCE, S.C. y debera ser entregado de inmediato bajo solicitud
expresa, de acuerdo con el "Reglamento de uso de la marca Normalizacion'y Certificacion NYCE, S.C. Se puede consultar en linea
la autenticidad del certificado en www.nyce.org.mx o contactando directamente al personal del departamento de Normalizacion y.
Certificacion NYCE, S.C. Cuando existan apéndices adjuntos al certificado, estos forman parte integral del mismo y deben ser
leidos como un solo documento. El presente certificado es valido siempre que se cumpla de manera permanente con los requisitos
bajo los cuales se obtuvo, salvo suspensién o retiro notificado en tiempo por Normalizacién y Certificacion NYCE, S.C.".
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